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Pravidla poskytovani sluzeb spoéivajicich v provadéni pokynu k nakupu éi prodeji CFD
kontraktu a vedeni vykazu takovych smluv a penéznich Géta spoleénosti Dom Maklerski Banku
Ochrony Srodowiska Spoétka Akcyjna, organizaéni slozka Ceska republika

ze dne 14. ¢ervence 2018

Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska Spotka Akcyjna, organizaéni slozka Ceska republika, se sidlem na adrese Vaclavské namésti 834/17, 110 00 Praha 1, Ceska
republika, a v obchodnim rejstiiku vedeném Mé ym dem v Praze, oddil A, viozka 74923, IO 242 25 941 a DIC CZ68 32. www.b cz




Informace o spoleénosti Dom Maklerski

Banku Ochrony Srodowiska Spoétka
Akcyjna, organizaéni slozka Ceska
republika
Spolec¢nost

Spole¢nost Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska Spétka Akcyjna,
organizaéni slozka Ceska republika, se sidlem na adrese Vaclavské namésti
834/17, 110 00 Praha 1, Ceska republika (dale oznadovéna jen jako
»,Bossa“), zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil A, viozka 74923, ICO 242 25 941 a DIC CZ683048532.

Opravnéni

Spole¢nost Bossa je organiza¢ni slozkou spoleénosti Dom Maklerski Banku
Ochrony Srodowiska Spétka Akcyjna (dale jen ,Bossa PL“), ktera je
investicni spole¢nosti, jak je definovano ve Smérnici 2004/39/ES (MiFID) a
poskytuje investiéni sluzby na zakladé opravnéni ¢. KPWiG-4021-16/2001
vydaného Komisi pro cenné papiry a burzy (Securities and Exchange
Commission).

Organ dohledu

Spole¢nost Bossa je subjektem, nad kterym vykonava dozor polsky Finanéni
organ dohledu se sidlem na adrese: Plac Powstancéw Warszawy 1, VarSava,
Polsko, a Ceskéa narodni banka se sidlem na adrese: Na Pfikopé 28, Praha.

Metody komunikace

Zakaznici mohou se spole¢nosti Bossa komunikovat:
1) osobné v sidle spole¢nosti Bossa v Praze,
2) telefonicky na ¢isle +420 226 895 900,
3) elektronickou poStou, adresa: office@bossa.cz,
4) pres webové stranky www.bossa.cz.

Spole¢nost Bossa bude investi¢ni sluzby poskytovat v ceském jazyce.
Zakaznici mohou se spole€nosti Bossa komunikovat jak Cesky, tak anglicky.
Vybrané informace nebo dokumenty mohou byt rovnéz vypracovany a
Zakaznikim dodany v anglickém jazyce, pokud v8ak maji znalost tohoto
jazyka a souhlasi s tim, aby jim byly doruovany informace &i dokumenty
vypracované v anglickém jazyce.

Zakaznici mohou Pokyny k nakupu &i prodeji Investi¢nich nastroji podavat
nasledovné:

1) online, pfes transakéni systém,

2) telefonicky na Cisle +420 226 895 902.
Spole€nost Bossa informuje, Ze vSechny telefonické
zaméstnanci spole€nosti Bossa jsou nahravany.

rozhovory se

Ochrana zajma Zakaznika

Spole¢nost Bossa PL je u€astnikem kompenzacniho systému, ktery fidi
narodni depozitdf cennych papird akciova spole¢nost Krajowy Depozyt
Papieréw Wartosciowych S.A., jehoz uUlohou je zajistit finanéni nahrady
investorim az do zdkonem stanovené vy$e a poskytnout nahradu v pfipadé
ztraty InvestiCnich nastroji, které Zakaznici maji v makléfskych
spoleénostech a v jejich pobockdch mimo uzemi Polské republiky,
v souvislosti s investi¢nimi sluzbami poskytnutymi zékaznikim v pfipadé, ze:

a) bude prohlasen konkurz na spole¢nost Bossa PL nebo

b) bude kone&nym rozhodnutim zamitnut navrh na soudni prohlaseni
konkurzu z divodu, Ze aktiva spolec¢nosti Bossa PL nejsou
dostate¢na k pokryti nakladu fizeni, nebo

c) polsky Finanéni organ dohledu stanovi, Zze zdlvodl uzce
spojenych s finan¢ni situaci spole¢nosti Bossa PL, tato spolec¢nost
neni a v blizké budoucnosti nebude schopna plnit své povinnosti
vyplyvajici z narokli zakaznika.

Kompenzaéni plan akciové spoleénosti Krajowy Depozyt Papieréw
Wartosciowych S.A. zaru€uje investordm vyplatu jejich prostfedkl snizenou o
Castky, které dany zakaznik dluzi Makléfskému domu za poskytnuté sluzby,
a to dle zUstatku ke dni vzniku nékteré z okolnosti uvedenych v bodech a) az
c) vySe. V ramci kompenzacniho systému bude az do vySe 3,000 EUR,
respektive ekvivalentni ¢astky v PLN, kryto 100% investovanych prostfedkd.
U ¢astky presahujici tento limit bude hrazeno 90% za predpokladu, ze horni
limit prostfedk( krytych timto kompenza¢nim planem neprekro€i ¢astku 22
000 EUR, respektive jeji ekvivalent v PLN.

Finanéni prostfedky ZakaznikG budou vedeny na penéznich uUctech, které
budou oddélené od finanénich prostfedkl spoleénosti Bossa PL a spole¢nosti
Bossa . Spole¢nost Bossa PL a spoleCnost Bossa ulozi finanéni prostfedky
Zakaznik( na jednom ¢i nékolika uctech, které je opravnéna otevfit vyhradné
u bank, zahrani¢nich uvérovych instituci nebo zahraniénich bank, které
jsou drziteli pFisluSnych opravnéni k provozovani bankovnich sluzeb. S
cilem zajistit bezpecnost finanénich prostfedkl Zakaznikl bude spole¢nost
Bossa PL a spole¢nost Bossa provadét u subjektu, v némz jsou finanéni
prostfedky Zakaznikd vedeny, kazdoroéni kontrolu a hodnoceni poskytovani
sluzeb souvisejicich se spravou finanénich prostfedku..

V pfipadé, Ze by bylo proti spoleCnosti Bossa PL zahajeno exekucni Ci
insolvenéni  fizeni, nebudou penéZni prostfedky vedené Zakazniky
spoleCnosti Bossa PL a spoleCnosti Bossa v souvisloti s poskytovanim
investiCnich sluzeb, touto skuteCnosti jakkoliv ohrozeny. V pfipadé zahajeni
konkurzniho / insolvenéniho fizeni proti spole¢nosti Bossa PL, budou
penéZni prostfedky vedené Zakazniky u spole¢nosti Bossa PL a spole¢nosti
Bossa v souvislosti s poskytovanim investiénich  sluZeb, vylouceny z
konkurzni podstaty.

Rozsah poskytovanych investi¢nichsluzeb

Investi¢ni Cinnost provozovana spole¢nosti Bossa PL zahrnuje cinnosti
uvedené v § 69 odst. 2 a 4 zakona ze dne 29. ¢ervence 2005 o obchodovani
Investi¢nich nastroji (Véstnik zakonu z roku 2010, ¢. 211, polozka 1384, ve
znéni pozdéjSich predpist) (dale jen ,polsky Zakon o finanénich
sluzbach®):pfijimani a predavani Pokynl k nakupu &i prodeji Investiénich
nastrojd;

1) pfijimani a  predavani
Investi¢nich nastroja;

2) provadéni Pokynl uvedenych v bodé 1 na ucet osoby, ktera Pokyn
podala;

3) nakup a prodej Investi¢nich nastroju na vlastni u¢et maklére;

4) sprava portfolii s jednim ¢&i vice druhy Investi¢nich nastroju;

5) investi¢ni poradenstvi;

6) nabidka Investi¢nich nastrojl;

7) ulozeni nebo registrace Investi¢nich nastrojli, vcetné vedeni
Ucéth cennych papird, sbérnych uétl a penéznich uéta;

8) poskytovani  sménarenskych  sluzeb, jsou-li spojeny s
investi¢nimi sluzbami, jak je stanoveno v § 69 odst. 2 Zakona;

9) priprava investiénich analyz, financnich analyz a dalSich
doporu¢eni  obecné povahy  souvisejicich s Transakcemi
s Investi€nimi nastroji;

10) poradenstvi pro firmy z hlediska kapitalové struktury, firemni
strategie nebo dalSich zalezitosti spojenych s takovou strukturou

11) nebo strategii; poradenstvi a dal$i sluzby ohledné spojovani,
rozdélovani a prebirani firem;

12) provozovani €innosti specifikovanych v § 69 odst. 4 body 1-7 a v §
69 odst. 2 polského Zakona o finan€nich sluzbach, které
souvisejici s podkladovymi nastroji derivat( definovanych v § 2
odst. 1 bodé 2 pism. d) — f) a i, jsou-li tyto Cinnosti spojené
s makléfskymi sluzbami. pism. d) — f) a i, jsou-li tyto €innosti spojené
s makléfskymi sluzbami.

Pokyni  k nakupu & prodeji
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Investiéni sluzby poskytované spole¢nosti Bossa na uzemi Ceské republiky
zahrnuji nize uvedené c¢innosti, které jsou uvedeny v €eském zakoné ¢.
256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu (ve znéni pozdéjSich

predpisu) (dale jen ,Zakon®):

1) provadéni Pokynu tykajicich se investi¢nich nastroji na ucet
Zakaznika dle § 4 odst. 2 pism. b) Zakona;

2) obchodovani s investi¢nimi nastroji na vlastni ucet dle § 4 odst.
2 pism. c) Zakona;

3) uschova a sprava investi¢nich nastroji v€etné souvisejicich
sluzeb dle § 4 odst. 3 pism. a) Zakona;

4)  poskytovani investiCnich doporuceni a analyz investicnich)

prilezitosti nebo podobnych obecnych doporuéeni tykajicich se
obchodovani s investi¢nimi nastroji dle § 4 odst. 3 pism. d)
Zakona;

5) provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim
investi¢nich sluzeb dle § 4 odst. 3 pism. e) Zakona;

6) sluzby obdobné investi¢ni sluzbé, které se tykaji majetkové
hodnoty, kniz je vztazena hodnota investiéniho nastroje
uvedeného v § 3 odst. 1 pism. g) az k) Zakona a které souvisi s
poskytovanim investi¢nich sluzeb.

Investi¢ni sluzby zminéné vySe muze spole¢nost Bossa poskytovat v ramci
investi¢nich nastroju, jak se o nich hovofi v § 3 odst. 1 pism. d), f), g), j) a k)
Z3akona.

Spole¢nost Bossa poskytuje investi¢ni sluzby na zakladé téchto Pravidel v
modelu ,Market Maker”, coz znamend, Ze spole¢nost Bossa PL je vzdy
druhou stranou transakce uzavirané se zakaznikem a transakce uzavirané se
zakaznikem nemusi spole¢nost Bossa PL vzdy zajiStovat.

Vazany zastupce

Vazanym zastupcem spolecnosti Bossa PL na uzemi Polské republiky, ktery
je zapsany v rejstfiku vazanych zastupcu investiéni spole¢nosti vedeném
polskym Finan&nim dozor&im organem, bude Bank Ochrony Srodowiska S.A.,
uvérova spolec¢nost dle definice ve smérnici 2006/48/ES, Grzegorz
Borkowski, Zivnostnik se sidlem ul. Dgbrowszczakéw 8 lok. 9, 10-539 Olsztyn
(Cislo licence makléfe cennych papirt 1078), Jerzy Burakowski, Zivnostnik se
sidlem na adrese ul. Dgbrowszczakoéw 8 lok. 9, 10-539 Olsztyn (€islo licence
makléfe cennych papird 1576), Pawet Bunio, ktery podnika na adrese ul.
1.maja 18 mistnost 9, 75-800 Koszalin (&islo licencovaného makléfe cennych
papirt 1829), Grzegorz Kaminski, ktery podnikd na adrese ul. 1. maja 18,
mistnost 9, 75-800 Koszalin (¢islo licencovaného makléfe cennych papirt
922) a Ryszard Mrowiec, ktery podnika na adrese ul. Cyniarska 36, 43-300
Bielsko — Biata (Cislo licencovaného makléfe cennych papirti 711).

Reseni reklamaci zakaznikt

Zakaznici maji pravo v souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb
spoleCnosti Bossa podat stiznost ¢i reklamaci. Zakaznici spole¢nosti Bossa
maji pravo podat stiznost pisemnou formou, pfipadné vyuzit prostfedky
elektronické komunikace. SpoleCnost Bossa vyfeSi stiznosti €i reklamace
Zakaznikt do 30 (slovy: tficeti) dni ode dne doruceni pfislusné stiznosti Ci
reklamace. Zakaznik bude mit rovnéz pravo kdykoli podat stiznost Ci
reklamaci u Ceské narodni banky nebo polského Finan&niho organu dohledu.
Bez ohledu na podani reklamace mlze Zakaznik podat Zalobu u pfislusného
soudu. Podrobné zasady, kterymi se fidi vyfizovani stiznosti a reklamaci
Zakazniku, jsou definovany v ¢l. 20. téchto Pravidel.

Stiet zajmu

Zakaznik si je védom skuteCnosti, ze spolecnost Bossa bude u
Transakci s Investi€nim nastrojem uzavienych Zakaznikem vystupovat v
roli druhé strany takové Transakce, coz muze predstavovat Stfet zajma.
Zakaznik je srozumén, Zze Bossa je druhou stranou Transakci, které jsou
zadkaznikovi zpfistupnény v ramci standartniho  automatizovaného
obchodniho systému, coz je Stfet zam0. V souvislosti s vySe
uvedenym, pfijala spolecnost Bossa opatfeni k zamezeni stfetu zajmu
uvedena v ¢l. 15, téchto Pravidel.

Informace o poskytovani investi¢nich sluzeb
Spole¢nost Bossa bude zakaznikim predkladat nize uvedené informace o
poskytovani investi¢nich sluzeb:

na trvalém nosici dat, podrobné informace o provedeni pokynu Zakaznika —
nejpozdeéji do konce Pracovniho dne, ktery nasleduje po dni, béhem néjz byl
Pokyn Zakaznika proveden;

na trvalém nosi¢i dat podrobné informace, které budou zahrnovat specifikaci
ulozenych, nebo vedenych aktiv zakaznika, jednou za kalendarni ¢tvrtleti, do
konce mésice nasledujiciho po ukonéeni daného kalendarniho &tvrtleti

Naklady, poplatky, dané

Provize a poplatky souvisejici s investicnimi sluzbami poskytovanymi
spoleénosti Bossa budou uvedeny v Tabulce poplatkl a provizi —
mimoburzovni trhy (OTC), ktery je k dispozici na webovych strankach
spole¢nosti Bossa.

Pfed uzavienim smlouvy poskytuje spoleénost Bossa zakaznikim
informace o nakladech a poplatcich na trvanlivém nosici dat, jeZ souviseji s
investi¢ni sluzbou poskytovanou na zakladé Pravidel. Metodologie vypoctu
nakladl a poplatkd je popsana v predlozené informaci. Informaci ex ante o
nakladech a poplatcich spojenych s poskytovanim sluzeb zprostfedkovani -
OTC trhu v Ceské republice.

V pfipadé generovani vynosu v souvislosti s vyporadanim Pokyn( k nakupu ¢&i
prodeji Investi¢nich nastroji u spole¢nosti BOSSA ve prospéch Zakaznika, je
Zakaznik povinen uhradit dan z takovych pfijmd v souladu s platnymi
predpisy. Obecné informace o danich splatnych souvisejicich s investi¢nimi
sluzbami budou k dispozici na Webovych strankach spole¢nosti BOSSA.

Spole¢nost Bossa timto informuje Zakazniky, Ze vyjma nakladl, které jsou
uvedeny v pfislusné Tabulce poplatkd a provizi spojenych s poskytovanim
investi¢nich sluzeb spole¢nosti Bossa, mlze dojit ke vzniku dal$ich nakladu,
véetné dani spojenych s Transakcemi uzavienymi v souvislosti s danym
Investi€nim nastrojem nebo Investi¢ni sluzbou, které bude Zakaznik pfipadné
povinen uhradit a které nejsou splatné vuci spoleénosti Bossa ¢&i jejim
prostfednictvim.

1. DEFINICE

1.1 Pro ucely téchto pravidel, se nize uvedenymi pojmy rozumi:

1) »Aktualni zastatek Provozniho vykazu“- zustatek
Provozniho vykazu definovany v bodé 5.42 téchto Pravidel;
2) »Bossa® - Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska Spétka

Akcyjna, organizaéni slozka Ceska republika;

3) »Bossa PL” - Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska
Spotka Akcyjna, Bossa je jeho od$tépnym zavodem;

4) »BOS* - Bank Ochrony Srodowiska Spétka Akcyjna se sidlem
ve VarSavé, ktera je vlastnikem spole€nosti Bossa a je vazanym
zastupcem spolecnosti Bossa PL;

5) »CFD kontrakt, - Investi¢ni nastrojdle § 3 odst. 1 pism.
f) Zaékona a zahrnuty do Prehledu specifikace investi¢nich
nastroju;
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6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

17a)

»Marze“ - financni Castka, predstavujici zajiSténi Oteviené
pozice u Investi¢nich nastroju; Marze, ktera je vyzadovana
Bossa PL pro dany investiéni nastroj, neni mensi nez 0,5%
nominalni hodnoty tohoto investi¢niho nastroje;

»Pracovni den®“ - den, ktery neni statem uznavanym
svatkem, od pondéli do patku a dny, kdy spole¢nost Bossa
provozuje své ¢innosti. Dny, béhem nichz spole¢nost Bossa
své aktivity provozovat nebude, budou zvefejnény na
Webovych strankach;

»,Dodavatelé kotaci’ - subjekty, jez poskytuji Bossa PL
kurzovni zaznamy InvestiCnich nastroji nebo podkladovych
nastrojl, a dale subjekty, jez na zakladé smlouvy poskytuji i jina
trzni informace, na jejichz zakladé Bossa PL tvofi nabidkové
ceny Investi¢nich nastroju;

»Reditel spoleénosti Bossa” - Reditel ve spolednosti
Bossa nebo jina osoba, ktera spoleénost Bossa fidi na zakladé
konkrétniho povéfeni vydaného Pfedstavenstvem spole¢nosti
Bossa PL;

10) ,Equity CFD*- Investiéni nastroje, pro které
Podkladovym nastrojem jsou akciové spole¢nosti kotované na
regulovanych trzich;

sinvestiéni dotaznik* - dotaznik obsahujici informace
ziskané od Zakaznika, které se tykaji rozsahu znalosti
souvisejicich s Investi¢nimi nastroji a investi¢nich
zkuSenosti Zakaznika, na zakladé kterého se posuzuje, zda je
pfislusna sluzba pro Zakaznika vhodnd;

»Skupina”, - skupinu podnikatelt tvofenou ovladajici osobou
a osobami ovladanymi ve smyslu ¢l. 1 a 2 Smérnice Rady
83/349/EHS ze dne 13. cervna 1983 o konsolidovanych
Ucetnich zavérkach zalozena na €l. 54 odst. 3 pism. g) Smlouvy
o zalozeni Evropského hospodaiského spoleCenstvi, pfipadné
skupinu podnikd, o nichZ se hovoti v ¢l. 3 odst. 1 a ¢l. 80 odst. 7
a 8 smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢&. 2006/48/ES
ze dne 14. Cervna 2006 o pristupu k Cinnosti uvérovych
organizaci a o jejim vykonu;

JAutomatické obchodovani” - mechanismus uzavirani
transakci zakaznikem s investiénimi  nastroji, ve kterém
matematicky transakéni mechanismus automaticky nastavuje
individualni parametry Pokynu, takovych jako jsou podminky
pro otevieni Pokynu, moment jeho realizace, cenu nebo
mnozstvi investiénich nastrojl, které jsou pfedmétem Pokynd,
nebo zpusob nakladani s Pokynem po jeho zadani pfi
omezené nebo nulové aktivni u¢asti Zakaznika;

»Finanéni zpravodajska jednotka (FZJ)“ - organ
jmenovany na zakladé Platnych pravnich predpist, v jehoz
pravomoci je pfedchazet prani Spinavych penéz a financovani
terorismu;

wUzZivatelsky manual“ - popis fungovani transakéniho
systému a dalSich obchodnich systému( nabizenych spole¢nosti
Bossa, které jsou dostupné na Webovych strankach;
»Podkladovy nastroj“ — nastroj od jehoz ceny se bude
odvijet cena Investi¢niho nastroje. Za cenu Podkladového
nastroje mlize byt povazovan predev§im sménny kurz, hodnoty
burzovnich indexut, urokova sazba vkladi na mezibankovnim
trhu, ceny kovd, burzovni kurz akcii spole¢nosti kotovanych na
regulovanych trzich, futures kontrakty, komodity a jiné
nastroje podrobné popsané v Prehledu specifikaci
investi¢nich nastrojl

J“Investicni nastroj“ - CFD kontrakty a Investi¢ni nastroje
uvedené v § 3 odst. 1 pism. d), ), j) a k) Zakona;

,KID” bude to znamenat dokument obsahujici klicove

informace tykajici se PRIIP;

18)

nZakaznik® - fyzicka osoba, pravnickda osobu nebo
organizacni subjekt bez pravni subjektivity, ktera uzavrela
Smlouvu se spole¢nosti Bossa;

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

30a)

31)

»Komprese portfolia” - redukce poctu Transakci beze
zmény profilu vypottu a profilu rizika provedenou v
souladu se zapisem vbodech 18.25 — 18.26 Pravidel;
»Stiet zajma“ - jakakoliv situace popsana v ¢&l. 15 téchto
Pravidel;

»Finanéni smluvni strana” - investi¢ni spole¢nost, které
bylo udéleno povoleni v souladu se smérnici 2004/39/WE,
uvérova instituce, které bylo udéleno povoleni v souladu se
smérnici 2006/48/WE, pojistovaci spole¢nost, které bylo
udéleno povoleni v souladu se smérnici 73/239/WE, SKIPCP a
na né napojena Ffidici spole¢nost, které bylo udéleno povoleni v
souladu se smeérnici 2009/65/WE, zaméstnanecka instituce
ddchodovych programu podle ¢lanku 6 pismeno a) smérnice
2003/41/WE a také alternativni investicni fond fizeny
managementem alternativniho investi¢niho fondu, kterému bylo
udéleno povoleni, nebo ktery je zaregistrovany v souladu s
2011/61/UE;

pNefinanéni smluvni strana®“ - subjekty se sidlem
v Evropské Unii, vyjma subjektl uvedenych v bodé 21a) vySe.
pOcenovaci kurz“ - sménny kurz zakladni mény Penézniho
UCtu stanoveny v readlném G&ase na zakladé kotaci v
transakénim systému, ktery se vyuziva predevSim k
vyporadani uzavienych Transakci;

nKotace®“ - nabidky nakupu a prodeje pfislusného
Investiéniho  nastroje  (uzavieni Transakce) uvefejnéné
spole¢nosti Bossa PL spolu s uvedenim nakupni ceny (BID) a
prodejni ceny (ASK);

mMaximalni mira rizika“ - maximalni hodnota rizika,
kterému lze pfislusného Zakaznika pfi Transakcich s
investi€nimi  nastroji  vystavit, vypo¢tena jako nominalni
hodnota otevienych pozic Zakaznika u Investi¢nich nastrojd,
jeiiz vySe bude stanovend Nafizenim Reditele spoleénosti
Bossa, ktera: (i) bude-li pfekroena, vyusti v uplatnéni opatfeni,
o nichZ se hovoti v bodé 7.11 a (ii) hrozi-li, Ze bude pfekrocena,
vyusti v uplatnéni opatfeni, o nichz se hovofi v bodé 7.14 pism.
b) téchto Pravidel;

pSankEéni seznam® - seznam osob, skupin a  subjektd,
zvefejnény  kompetentnim  organem Evropské unie nebo
kompetentnim subjektem, ve vztahu k nimz bude spolecnost
Bossa povinna uplatnit restriktivni opatfeni s tim, ze by u téchto
osob, skupin nebo subjektd mohlo dojit k prani $pinavych
penéz nebo financovani terorismu;

»PFihlasovaci jméno (Login)“ - fada Cisel, pfidélena
Zakaznikovi spole¢nosti Bossa , vyZadovana po zakaznikovi pfi
uzavirani Transakci prostfednictvim transakéniho systému a
taktéz pfi vkladech na ucet a vybérech finanénich prostredku.

ploté - standardni  transakéni  jednotka definovana v
Prehledu specifikaci Investi¢nich nastroju;
»MIiFID* - Smérnice Evropského parlamentu a Rady

2014/65/EU ze dne 15. kvétna 2014 o trzich Investi¢nich
nastroji a o zméné smérnic 2002/92/ES a 2011/61/EU;

»Stop Out“ situace, kdy pomér Aktudlniho zlstatku v
Provoznim vykazu k poZzadované Marzi dosahne nebo poklesne
pod hodnotu stanovenou v Nafizeni feditele spole¢nosti Bossa,
jez ma za nasledek uzavfeni otevienych pozic zakaznika v
souladu s mechanismem popsanym w bod. 13.11 Pravidel.

»Margin call” - situace, ve které dosahne nebo poklesne
pomér Aktudlniho zlstatku v Provoznim vykazu k poZzadované
Marzi pod hodnotu stanovenou v Nafizeni feditele spole¢nosti
Bossa, jez ma za nasledek, Ze spoleCnost Bossa vyzve
zékaznika k doplnéni penéznich prostfedkl do takové vyse, aby
Aktudini zustatek v Provoznim vykazu dosahl nejméné urovné
pozadované Marze;

»Politicky exponovana osoba (PEO)%, )* - osoba, o niz
se hovofri v Platnych pravnich predpisech;
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32)

33)

34)

»Otevieni pozice“ - vznik prava a/nebo povinnosti
souvisejici s nakupem ¢i prodejem Investi¢nich nastrojl,
na zakladé podani pokynu Zakaznikem;

»Mimoburzovni trh (OTC)* - trh, na némz jsou
obchodovany Investi¢ni nastroje, ktery neni regulovanym trhem
nebo MTF nebo OTF, jak je definovan v ustanovenich MiFID;
»Pips% hodnotu  stanovenou  spole¢nosti Bossa pro
jednotlivé Investi¢ni nastroje v Pfehledu specifikaci investi¢nich
nastrojl;

34a) ,,PRIIP” rozumi se timto investi¢ni nastroj, o kterém pojednava ¢l.
4 bod 3) Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) €. 1286/2014 ze
dne 26. listopadu 2014 o sdélenich kliCovych informaci tykajicich se
strukturovanych retailovych investi¢nich produktl a pojistnych produkta s
investic¢ni slozkou (PRIIP);

35)

n»Clearingovy prah” nebo ,Clearing treshold” ”
prGmérna pozice v Transakcich dosazena Nefinanéni
smluvni stranou za 30 pracovnich dni, prekracujici pfislusny
prah uréeny Provadécim nafizenim;

35a) ,,Swapové body” rozumi se timto naklady nebo vynosy
zadkaznika vyplyvajici z udrzovani oteviené pozice zakaznika na
investicénim nastroji, vypottené na zakladé rozdild mezi kurzem spot a
terminovanym kurzem daného Podkladového nastroje, ktery vyplyva z
rozdildi mezi trznimi drokovymi sazbami depozitd a uvérd na
mezibankovnim trhu pro dané mény se =zohlednénim marze.
Mechanismus vypo¢tu swapovych bodu a vy§e marze spol. Bossa jsou
uvedeny v Nafizeni feditele spoleCnosti Bossa;

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)

43)

44)

45)

Oddéleni zakaznické podpory spolec¢nosti Bossa“ -
misto, kde se pro Zakazniky spoleCnosti Bossa realizuji
Cinnosti  souvisejici s poskytovanim investi¢nich sluzeb
zakaznikim, jejichz seznam bude zvefejnén na Webovych
strankach;

»Bankovni ucet®“ - bankovni UCet Zakaznika, ktery uvede
spole¢nosti Bossa a na néjz mu spoleCnost Bossa bude
prevadét finanéni prostfedky z Penézniho Gctu;

,Uéet CFD kontraktii“ - Vykaz investiénich nastrojli a
Provozni vykaz;

»Demo ucet“ - zkuSebni Investiéni ucet, ktery je urCen k
prezentaci fungovani transakéniho systému a provadeéni
virtudlnich  Transakci s InvestiCnimi  nastroji bez pouziti
finanénich zdroju zakaznika, jak je popsano v ¢l. 17 téchto
Pravidel;

»HInvestiéni uéets - Uet CFD kontrakt(l, véetn& Pené&zniho
Uctu, ktery plni ulohu U¢tu obsluzného. Tento ucet bude pro
Zakaznika otevien v souvislosti s uzavifenim Smlouvy mezi
Zakaznikem a spole¢nosti Bossa;

»Penézni ucet“ - ulet otevieny na zakladé Smlouvy
uzaviené se Zakaznikem, ktery bude vyuzivan ke vkladim
finanénich prostfedkd zakaznika a bude slouzit jako podklad pro
Vykaz investi€nich nastroju a Provozni vykaz;

»Clearingovy ucet® - bankovni UcCet spoleCnosti Bossa
otevieny u banky, zahraniéni Uvérové instituce nebo
zahrani¢ni banky, kde jsou vedeny penézni prostfedky
Zakaznikd;

wPravidla“ - tato Pravidla; Pravidla poskytovani sluzeb
spocivajicich v provadéni Pokynl k nakupu ¢i prodeji CFD
kontraktl a vedeni vykazl takovych smluv a penéznich uétu
spole&nosti Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska Spétka
Akcyjna, organizaéni slozka Ceska republika;

»Vykaz investiénich nastroji“ - vykaz Investi¢nich
nastrojii, které jsou predmétem Transakci uzavienych na
zékladé pokynu zékaznika, zaznamenanych v transakénim
systému;

»Provozni vykaz“ - vykaz, slouzici jako pomocny k
Penéznimu ucétu za u€elem zaznamenavani pfedpokladanych
hodnot pohledavek a zavazk( Zakaznika, které vyplyvaji z
uzavienych Transakci, a zejména pak slouzi ke sledovani
aktualni vySe Marze;

46)

47)

48)

49)

50)

51)

52)

53)
54)

55)

56)

57)

58)

59)

60)

61)

62)

63)

sRenomovana informacéni agentura“ - subjekt, ktery
poskytuje spole¢nosti Bossa trzni informace, na zakladé,
kterych spole¢nost Bossa kontroluje pfipadné chybné kotace;
sNeprofesionalni Zakaznik® -- Zakaznik, jak se o ném
hovofi v €l. 4 odst. 1 bod 11 MIFID; a v ramci pfislusnych
ustanoveni zakona €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém
trhu ve znéni pozdéjSich predpisu

pnProfesionalni Zakaznik ” - Zakaznik uvedeny v 4 odst. 1
bod 10 MiFID; a v ramci pfisluSnych ustanoveni zakona ¢.
256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu ve znéni
pozdéjsich predpisl

pRollovani pozic* - zména série futures kontraktu
(Podkladovy nastroj), na kterém je zalozen podkladovy
investicni  nastroj, na dalSi kontrakt s delSim terminem
splatnosti;

»Vyhlaska“ - Prislusné vyhlasky Ceské narodni banky,
upravujici poskytovani investi¢nich sluzeb. 50a) ,Nafizeni
Komise v pfenesené pravomoci” rozumi se timto NaFizeni
Komise v prfenesené pravomoci (EU) 2017/565 ze dne 25.
dubna 2016 kterym se dopliuje smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2014/65/EU o organizac¢nich pozadavcich a
provoznich podminkach investi¢nich podnikd a o vymezeni
pojmU pro Ucely zminéné smérnice.

nNaFizeni EMIR” - Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢&. 648/2012 ze dne 4. Cervence 2012 o OTC
derivatech Ustfednich protistranach a registrech
nProvadéci rozhodnuti” Nafizeni Komise v pfenesené
pravomoci (EU) ¢. 149/2013 ze dne 19. prosince 2012, kterym
se dopliuje nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €.
648/2012 s ohledem na regulaéni technické normy tykajici se
ujednani o nepfimém clearingu, povinnosti clearingu, vefejného
rejstfiku, pfistupu k obchodnimu systému, nefinan¢nich
smluvnich stran a technik  zmirfiovani rizika pro OTC
derivatové smlouvy, u nichz ustfedni protistrana neprovadi
clearing;

»Vychozi trh“ - regulovany trh, na kterém jsou kotované
podkladové nastroje daného Investi¢niho nastroje.
pMezibankovni trh“ - neregulovany mimoburzovni trh
(OTC) tvofeny bankami;

»Ménovy trh“ - neregulovany mezibankovni ménovy trh,
ktery pfedstavuje standartni misto obchodovani penéznich &i
terminovanych kontraktl, pro néz sménny kurz pfedstavuje
Podkladovy nastroj;

wTransakcéni spread“ - rozdil mezi nakupni cenou a
prodejni cenou Investi¢niho nastroje;

»Podicéet* - Penézni (et a UBet CFD kontraktd, které jsou
vyuzivany pro uzavieni Transakci, dle bodu5.51 - 5.68 téchto
Pravidel;

plransakéni systém - internetové platformy vyuzivané
k podani Pokynl k uzavirani transakci a obchodovani
Zakazniky s vyuzitim  prostfedk( elektronického pfistupu ,
jak jsou poskytovany spole¢nosti Bossa;

pMimoradné udalosti“ — situace dle bodu 16.1 téchto
Pravidel;

nWebové stranky“ -
www.bossa.cz;

»Prehled marzi“ - specifikace vySe Marzi blokovanych na
Penéznim uctu pfi otevieni pozice;

»Pfehled obchodnich dni (Obchodni den)¢ - &as
uvedeny v Nafizeni Reditele spolednosti Bossa, b&hem niz
mohou byt provadény Transakce s urcitymi Investi¢nimi nastroji;
wsTabulka poplatkii a provizi - mimoburzovni trhy
(OTC)*“ - tabulka upfesiiujici vysSi provizi a poplatk(, které si
spole€nost Bossa UCtuje za Cinnosti uskuteénéné na zakladé
Smlouvy;

webové stranky spole€nosti Bossa
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64)

65)

66)

67)

68)

69)

70)

71)

72)

73)

74)

75)

76)

77)
78)

79)

»Tabulka swapovych bodi“ - specifikace sazeb
swapovych bodlG vzniklych vramci Rollovani pozic; tabulka
bude zvefejnéna na Webovych strankach;

wTabulka rollovani pozic“ - specifikace termind, kdy
dojde k rollovani futures kontraktl, které tvofi Zakladni
nastroje pro Investi¢ni nastroje, jak je uvedeno v bodech
12.9 - 12.12 Pravidel, za smlouvu uréenou spole¢nosti Bossa
s odlisSnym  datem  zaniku platnosti;  tabulka  bude
zvefejnéna na Webovych strankach;

»PFehled specifikaci investiénich nastroji“ - popis
Investi€nich nastrojd dostupnych v transakénim systému,
ktery obsahujet pfedev§im nominalni hodnotu investi¢niho
nastroje, transakéni jednotku, krok minimalni kotace, maximalni
objem Pokynu, apod..

mTransakce®“ — smlouva, na jejimz zakladé se uskutecni
nakup ¢i prodej Investi¢niho nastroje;

wTrvanlivy nosi¢ dat“ - prostfedek pro zaznamenavani
informaci, ktery umozruje jeho uzivateli uchovavat informace
zplsobem k jejich budoucimu vyuZiti po dobu potfebnou k
ucell vyuziti informaci a nezménéné zobrazeni uchovavanych
informaci;

»SKIPCP” - subjekt  kolektivniho investovani do
prevoditelnych cennych papirli, jemuz bylo udéleno povoleni
2009/65/WE ze dne 13. ¢ervence 2009 o koordinaci pravnich a
spravnich predpist tykajicich se subjektd kolektivniho
investovani do prevoditelnych cennych papirt (SKIPCP);
»Smlouva® - Smlouvu o poskytovani sluzeb spocivajicich v
plnéni Pokynd k nakupu ¢&i prodeji CFD kontraktl, vedeni
zaznam( takovych smluv a penéznich U¢ta spole¢nosti Bossa;
»Opravnény zastupce* - - zaméstnanec, ktery je opravnén
jednat na zakladé zmocnéni Feditele spole€nosti Bossa, nebo
PFedstavenstva.

minvesticni sluzba“ -- (i) realizovani PokynG k nakupu &i
prodeji Investi€nich nastroju na ucet zakaznika a (ii) uschovu &i
vedeni vykazu Investi¢nich nastroju, v€etné vedeni uctd
cennych papirG a penéznich u¢th (iii) devizové operace v
souvislosti s poskytovanim Investi€nich sluzeb, popsanych blize
v bodé (i);

nZakon® - Cesky zakon ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpis(;

wZakladni ména“ - ména, v niZz je veden Penézni uCet
zékaznika a v niz jsou zuctovavany vesSkeré operace na tomto
Uctu;

»Ména transakce® — ména v niz
hodnota Investi¢niho nastroje;
»Platné predpisy* — obecné platné pravni predpisy, do nichz
jsou implementovana ustanoveni smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/849 ze dne 20. kvétna 2015 o
pfedchazeni vyuzivani finanéniho systému k prani penéz a
financovani terorismu, o zméné nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 648/2012 a o zruSeni smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2005/60/ES a smérnice
Komise 2006/70/ES a navazuje na pfimo pouzitelné pfedpisy
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1889/2005
ze dne 26. fijna 2005 o kontrolach penézni hotovosti
vstupujici do SpoleCenstvi nebo je opoustéjici. Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/847 ze dne 20.
kvétna 2015 o informacich doprovazejicich pfevody
penéznich prostfedkd a o zru$eni nafizeni (ES) ¢. 1781/2006.

je stanovena nominaini

»Uzavieni pozice* — Zanik prav a / nebo zavazka Zakaznika
i Spoleénosti Bossa vyplyvajicich z dfive oteviené pozice
k danému Investi€nimu nastroji.

pZmrazeni“ - situace kdy je znemoznén prevod, sména, Ci
vybér financénich prostfedk a nakladani s investi¢nimi nastroji a
provadéni jakychkoli transakci, které by mohly vést ke zméné
objemu, hodnoty, mista vlastnictvi, drzeni, povah, ur€eni, nebo

jakékoli jiné zméné, kterd by mohla umoznit pouziti zmrazenych
finanénich prostredkd, nebo investi¢nich nastroju.

80) »NaFizeni Reditele spoleénosti Bossa“ — nafizeni
vydané feditelem spole¢nosti Bossa, které podrobné upravuje
poskytovani sluzeb spole¢nosti Bossa dle téchto Pravidel.
Zvefejnéni téchto nafizeni a jejich dodatkl bude probihat
pfes Transakéni systém a na Webovych strankach;

81) »Pokyn k obchodovani“.- pokyn Zakaznika k uzavieni
transakce véetné Pokyna, o dle bodu 9.1 téchto Pravidel.

1.2 Pojmy, které nejsou definované v bodé 1.1 téchto Pravidel budou
vykladany v souladu s platnymi ustanovenimi platnych pfedpisd, zejména v
souladu s ustanovenimi Zakona a VyhlaSek.

2. OBECNA USTANOVENI

2.1 Tato Pravidla budou definovat zasady a podminky, kterymi se bude fidit
spole¢nost Bossa pfi poskytovani sluzeb spocivajicich v provadéni Pokyn( k
nakupu ¢&i prodeji CFD kontraktd a vedeni vykazl takovych smluv
Penéznich G¢td a penézni vymény spojené s realizaci Pokynu, a dale pak
prava a povinnosti Stran vyplyvajici ze Smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti
Bossa a Zakaznikem.

2.2 Spole¢nost Bossa bude poskytovat Investiéni sluzby souvisejici s
provadénim Pokynu k nakupu &i prodeji CFD kontraktd na u¢et Zakazniku.
Nize uvedené dokumenty definuji zasady a podminky poskytovani
Investinich sluzeb na ucet Zakaznika

a) Pravidla

b) Smlouva

c) Pravidla provadéni pokynd na mimoburzovnim trhu (OTC);

d) ProhlaSeni o seznameni se s investi¢nimi riziky;

e) Prehled specifikaci investi¢nich nastroju;

f) Tabulka vkladu;

g) Prehled obchodnich dna;

h) Tabulka rollovani pozic;

iy Tabulka swapovych bod(;

j) Tabulka poplatk( a provizi — mimoburzovni trhy (OTC);

k) Narizeni Feditele spoleCnosti Bossa

2.3 Dokumenty uvedené v bodé 2.2 pism. c) az j) budou tvofit nedilnou
soucast Pravidel.

2.4. Pfed uzavienim Smlouvy Zakaznik obdrzi od spole¢nosti Bossa
pfres Webové stranky a/nebo Transakéni systém Kk prostudovani nize
uvedené dokumenty:

a) tato Pravidla;

b) Pravidla provadéni pokynl na mimoburzovnim trhu (OTC);

c) ProhlaSeni o seznameni se s investi¢nimi riziky;

d) Prehled specifikaci investi¢nich nastroju;

e) Tabulka vkladu;

f)  Prehled obchodnich dnu;

g) Tabulka rollovani pozic;

h) Tabulka swapovych bodu;

i)  Tabulka poplatkl a provizi — mimoburzovni trhy (OTC);

j)  Nafizeni feditele spoleCnosti Bossa

2.4.1 Spole¢nost Bossa uvefejiiuje KID pro investicni nastroje, které jsou
predmétem Transakci, na webové strance www.bossa.cz. Pfed uzavienim
Smlouvy obdrzi zakaznik informace o misté uvefejnéni KID, jez mohou byt
pfedmétem Transakci na zakladé uzavirané Smlouvy.

2.5 Pokud se nékde v Transakéni systému objevi zminka o Case, jedna se
vzdy o stfedoevropsky ¢as (CET).

2.6 Na zakladé téchto Pravidel miZe Reditel spoleénosti Bossa vydavat
nafizeni, jez budou upravovat néktera pravidla, nebo podminky poskytovani
investiCnich sluzeb, zejména pak ty, jez vzhledem Kk jejich povaze nebo
variabilité nelze upravit Pravidly nebo Smlouvou. Zakaznik si je védom
skuteénosti, Ze nafizeni Reditele spole&nosti Bossa mohou byt zmé&néna a
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na Webovych strankach je vzdy uvedena jejich aktudini a platna verze.
Vzhledem k vySe uvedenému je Zakaznik povinen se seznamovat s
aktudlnimi nafizenimi Reditele spole€¢nosti Bossa dodrzovat je.

2.6.1 Spolecnost Bossa miize stanovit na zakladé nafizeni feditele Bossa
jiné podminky uzavirani transakci pro zakazniky neprofesionalni a jiné
podminky pro zakazniky profesionalni. Na zakladé nafizeni feditele Bossa
mohou byt pro profesiondlni a neprofesionalni zakazniky zavedeny zejména
tyto odliSné postupy: odliSné Pfehledy marzi, odlisné Tabulky specifikace
investiCnich nastrojli, maximalni a minimalni objemy jednotlivych pokyna,
maximalni mira angazovanosti pro dany investiéni instrument nebo skupinu
instrumentd, maximalni hodnota celkové pozice zakaznika nebo skupiny
zakaznikl, obchodni hodiny, minimalni odstup pro vlozeni ¢ekajicich,
zuroceni volnych finanénich prostfedk( na Penéznim uctu.

2.7 Mistem provadéni Pokynu Zakaznik( bude spole¢nost Bossa.

2.8 Spolecnost Bossa nebude Zakaznikovi doporu¢ovat uzavieni konkrétni
Transakce k vybranym Investi€énim nastrojdm nebo navrhovat ur¢ité podminky
k zadavani Pokyna.

2.9 Jestlize opravnény zastupce spole¢nosti Bossa poskytne Zakaznikovi
obecné informace o investicich do Investi¢nich nastroji nebo spole¢nost
Bossa zvefejni informace o celkové situaci na trhu, nebo zaméstnanci
spole¢nosti Bossa informuji o celkové situaci na finan¢nich trzich, nebude
toto povazovano za poru$eni ustanoveni bodu 2.8.

2.10 Investi¢ni sluzby poskytované spole¢nosti Bossa na zékladé téchto
Pravidel se budou Fidit platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

2.11 Spole¢nost Bossa zpfistupni zakaznikovi Demo ucet, se kterym je
zakaznik povinen se seznamit pfed uzavienim Smlouvy. Demo UGcet se mGze
liSit od Investiniho UCtu v rozsahu souvisejicim s aktualné existujicimi
skute€nymi podminkami obchodovani s investicnimi nastroji, zejména
rychlosti realizace pokynu, kone¢nou cenou, za kterou byla uzaviena
Transakce, a realizaci dodate¢nych parametrl pokynu vymezenych v bodé
9.1 pism. b-d Pravidel. Demo G¢et mlze také nezohledriovat zmény Urovné
pozadované Marze, vyplyvajici z pouziti ve skuteénych trznich, podminkach
urovni sazeb vymezenych v Tabulce Marzi. Kromé toho provadéni Transakci
na Demo Uc¢tu se maze liSit od provadéni Transakci na Investicnim uétu s
vyuzitim realnych penéZnich prostfedkl zakaznika, se zohlednénim
psychologickych faktor(i, jez maji vliv na investi¢ni rozhodnut. Potencialni
zisky nebo ztraty vygenerované na Demo Uctu nejsou skute¢né.

3. ZASADY UZAVIRANi SMLUV SE ZAKAZNIiKY

3.1 Za ucelem poskytovani InvestiCnich sluzeb spoleCnost Bossa zaradi
Zakaznika do kategorie Neprofesionalniho zakaznika ve smyslu MiFID.
Neprofesionalni zakaznik znamena, Zze zakaznikovi je poskytovana nejvyssi
zakonna mira ochrany v ramci poskytovani investi¢nich sluzeb spole¢nosti
Bossa . Bossa provadi hodnoceni znalosti a zkuSenosti zakaznika v oblasti
investi¢nich nastroju a investi¢nich sluzeb poskytovanych spole¢nosti Bossa.

3.1.1 Spole¢nost Bossa mlze Zakaznikovi na zakladé pisemné Zadosti
Neprofesionalniho Zakaznikovi uznat status Profesionainiho Zakaznika pod
podminkou, Ze jde o subjekt, ktery je uvedeny v § 2a Zakona, nebo ma
znalosti a zkuSenosti, jez mu umoznuji jak pfijmout pFislusna investi¢ni
rozhodnuti, tak rovnéz prislusné zhodnotit riziko svazané s timto
rozhodnutim. VySe uvedena podminka se povazuje za splnénou v pfipadé,
kdy Neprofesionalni Zakaznik splfiuje nejméné dva z pozadavkl uvedenych v
§ 2b odst. 1 Zakona.

3.1.2 | pfes splnéni obou podminek z uvedenych v § 2b odst. 1 Zakona ma
spole¢nost Bossa pravo odmitnout Neprofesiondlnimu Zakaznikovi udélit
status Profesionalniho Zakaznika.

3.1.3 Profesionalni Zakaznik pfed uzavienim dohody obdrzi od Bossa
informaci o pravidlech udéleni statusu Profesiondlnich Zakaznikd pfi

zprostfedkovani investi€nich sluzeb a o dusledcich toho, Zze mu udéli status
Profesionalni Zakaznik, a také o moznostech predlozeni zadosti o udéleni
statusu jako Neprofesionalni Zakaznik vzhledem k uzavieni smlouvy. Pfed
podpisem smlouvy s Profesionalnim Zakaznik, Zakaznik potvrzuje v pisemné
formé, Ze je seznamen se statusem Profesionalnich Zakaznik( ve spole€nosti
Bossa a rozumi tomu, jaké disledky z toho k jeho osobé plynou.

3.1.4 V pfipadé ziskani informace prostfednictvim spole¢nosti Bossa o tom,
7e Zakaznik prestal plnit podminky statusu Profesionalniho Zakaznika v
souladu s §2a Zakona, Bossa pfijme opatfeni pro zménu statusu Zakaznika,
s vyjimkou situace, kdy Zakaznik pfedlozi zadost dle odstavce 3.1.1 tohoto
paragrafu.

3.2 Na zakladé informaci ziskanych od Zakaznika spole¢nost Bossa posoudi,
zda Investi¢ni sluzba a Investi¢ni nastroj, ktery bude pfedmétem Transakce
na zakladé Smlouvy, bude pro Zakaznika vhodny s ohledem na jeho znalosti
v oblasti investic do Investi¢nich nastroji a investi¢nich zkuSenosti na
zakladé Investicniho dotazniku. Pokud se na zakladé hodnoceni
provedeného spole¢nosti ukaze, Ze je Investiéni sluzba, ktera ma byt
poskytnuta dle uzaviené Smlouvy, pro Zakaznika nevhodna zdlvodu
nadmérného rizika, spoleénost Bossa Zakaznika na tuto skutec¢nost upozorni
prostfednictvim Transakéniho systému nebo pres jiny Trvanlivy nosi¢ dat.

3.3 Pokud zakaznik odmitne odpovédét na otazky uvedené v Investinim
dotazniku nebo poda nedostate¢né informace, spole¢nost Bossa Zakaznika
pfes Transakéni systém nebo jiny Trvanlivy nosi¢ dat upozorni, Ze tato
skute¢nost brani provedeni fadného vyhodnoceni, zda je dana investi¢ni
sluzba pro Zakaznika vhodna. V takovém pfipadé spole¢nost Bossa se
Zakaznikem uzavie Smlouvu pouze tehdy, jestlize Zakaznik vyslovné vyjadfi
svoji vili Smlouvu uzavfit ato i pfes upozornéni ze strany spole¢nosti
Bossa.

3.4 Zakladem pro poskytnuti sluZeb souvisejicich s provadénim Pokynu
k nakupu ¢i prodeji CFD kontrakt( spole¢nosti Bossa na u¢et Zakaznika bude
Smlouva a rovnéz ustanoveni téchto Pravidel.

3.5 Pfed uzavienim Smlouvy bude Zakaznik povinen se seznamit s témito
Pravidly a tuto skuteCnost potvrdit osobnim prohlaSenim pfi uzavirani
Smlouvy a rovnéz bude muset pfes Transakéni systém predlozit prohlaseni o
své finan¢ni situaci.

3.6 Pred uzavienim Smlouvy je Zakaznik povinen prostfednictvim Formulare
identifika¢nich Udaju Zakaznika poskytnout informace pozadované dle
Platnych predpist. Zakaznici potvrzuji, Ze jsou srozuméni se skute¢nosti, ze
dle Platnych pFedpist spoleénost Bossa odmitne uzavieni Smlouvy se
Zakaznikem v pfipadé, Ze neobdrzi pozadované informace.

3.7 Spole€nost Bossa si vyhrazuje pravo neuzaviit Smlouvu se Zakazniky,
ktefi jsou uvedeni na Sankénim seznamu; dale si spoleCnost Bossa
vyhrazuje pravo, Ze pokud bude Zakaznik uveden na Sank&énim seznamu po
uzavieni Smlouvy, budou vi¢i Zakaznikovi zahajeny postupy uvedené v
bodech 5.36 a 5.37 téchto Pravidel.

3.8 Fyzicka osoba dle Platnych predpisi povinna predlozit prohlaSeni, zda
je Politicky exponovanou osobou (PEO), jakoz i prohlaseni o skute€ném
majiteli. V pfipadé uvedeni informaci, které neodpovidaji aktualnimu stavu,
se takova osoba vystavuje moznosti trestniho stihani. Uzavfeni
Smlouvy s Politicky = exponovanou osobou vyzaduje pfedchozi
souhlas Reditele spoleénosti Bossa.

3.9 Smlouva muze byt uzaviena pouze s jednim subjektem. Spole¢nost Bossa
neumoziiuje otevirani a vedeni Vykazu investi¢nich nastroji, Provozniho
vykazu a PenézZniho uctu ve prospéch obou manzelt (spole¢né ucty). V
pfipadé zakaznika, ktery ma spole¢né jméni manzell, zakaznik uzavienim
Smlouvy prohlaSuje, Ze informoval a ziskal souhlas svého manzela s
uzavienim Smlouvy, provadénim Transakci a provadénim jinych cinnosti
souvisejicich s poskytovanim sluzeb spole¢nosti Bossa a investi€nich sluzeb
ve prospéch zakaznika na zakladé téchto Pravidel.
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3.10 Predpokladem pro poskytovani sluzeb uvedenych v bodé 3.4 a uzavieni
Smlouvy je, Ze Zakaznik:

a) spini finanénich pozadavky stanovené Reditelem spole¢nosti Bossa ve
formé Pokynu,

b) predlozi FormulaF identifikanich Udaji Zakaznika a doda prohlaseni v ném
pozadovana,

c) predlozi Investi¢ni dotaznik dle ustanoveni bodu 3.3 téchto Pravidel,

d) pfedlozi jiné dokumenty a informace, dle téchto Pravidel.

e) Zakaznik je povinen predlozit prohlaSeni FATCA a GATCA nebo
pFislusného formulafe W-8 nebo W-9,

f) vyplnéni dotazniku EMIR zakaznikem, ze kterého bude zfejmé, zda je
zakaznik finanéni smluvni stranou nebo nefinanéni smluvni stranou,

g) sdéleni aktualni adresy elektronické posty zakaznika,

h) sdéleni koédu LEI, a to Zakazniky uvedenymi v bodé 3.53 Pravidel,

3.11 Spole¢nost Bossa si vyhrazuje pravo pozadovat od Zakaznika, aby
poskytl dodate¢né informace nebo dokumenty, jiné nez uvedené v bodé
3.10. Pokud Zakaznik takové informace anebo dokumenty nepfedlozi, je
spole¢nost Bossa opravnéna smlouvu neuzavfit.

3.12 Zmocnéni, ktera Zakaznik udéli spole¢nosti Bossa dle téchto Pravidel,
zlistanou v platnosti i v pfipadé umrti Zmocnitele, ktery je fyzickou osobou,
arovnéz v pfipadé, ze bude svépravnost zakaznika omezena.

3.13 Bossa si vyhrazuje pravo Smlouvu se Zakaznikem neuzavfit.

3.14 V pfipadé, ze Zakaznik nesplni podminky nezbytné pro uzavieni
Smlouvy, Bossa smlouvu se Zakaznikem neuzavie a toto oznami
Zakaznikovi pisemné nebo prostfednictvim Trvalého nosi¢e dat a uvede
Zakaznikovi divody neuzavieni smlouvy.

3.15 Smlouvu Ize uzavfit:
a) osobné,
b) korespondenéni cestou.

3.16. Spole¢nost Bossa umozfiuje, aby Pokyny a dal$i projevy vale
Zakaznik( byly podavany elektronickou formou pfes Transakéni systém. Vyse
uvedené ustanoveni bude pFedstavovat opravnéni pro podani jakychkoli
prohlaseni vlle a o znalostech ze strany spole¢nosti Bossa i Zakaznika a
provadéni jakychkoli dalSich aktivit spojenych s Makléfskymi sluzbami
spole€nosti Bossa pres Transakéni systém.

3.17 K uzavieni Smlouvy dojde, jakmile obé& Strany podepisi Smlouvu.

3.18 V pfipadé uzavirani Smlouvy korespondencni cestou je Smlouva
uzaviena, jakmile spoleCnost Bossa obdrzi fadné vyplnény Formulaf
identifika¢nich udaju Zakaznika a podepsanou Smlouvu a rovnéz dokumenty
uvedené v bodech 3.21 - 3.40, s vyhradou ustanoveni bodu 3.46. Dokumenty,
0 nichz se hovofi v bodech 3.21 - 3.40 mohou byt dodany formou kopii, za
pfedpokladu, Ze v takovém pfipadé budou uplatfiovany body 3.42, 3.43
respektive 3.45.

3.19 Zakaznik je opravnén uzaviit Transakce s Investi€nimi nastroji, az po
uzavieni Smlouvy a spinéni podminek dle téchto Pravidel a Nafizeni Reditele
spole¢nosti Bossa, avSak s ohledem na ustanoveni bodl 3.42 a 3.43 téchto
Pravidel.

3.20 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, neni-li v jejim obsahu sjednano
jinak.

3.21 P¥i uzavirani Smlouvy budou mit fyzické osoby povinnost fadné vyplnit
Formular identifikacnich Gdaju Zakaznika, predlozit a v pfitomnosti osoby
povéfené spole€nosti Bossa podepsat fadné vyplnény formulaf Smlouvy,
predlozit doklad totoZnosti, (mlze to byt prfedevSim obcansky prikaz,
potvrzeni o trvalém pobytu, pas nebo jiny doklad, kterym lze prokazat
totoznost Zakaznika). Je-li Zakaznik zastoupen Zmocnéncem nebo
opatrovnikem, provadi se identifikace Zmocnénce nebo opatrovnika podle
tohoto ustanoveni. Zmocnénec dolozi identifikaCni Udaje zastoupeného,
opatrovnik predlozi i pfisluSné rozhodnuti soudu o ustanoveni opatrovnikem.

3.22 Fyzické osoby podnikatelé, jsou povinny kromé spInéni podminek
odst.3.21 rovnéz spolec¢nosti Bossa predlozit dokument, kterym potvrdi zapis
do prfislusného verejného rejstriku.

3.23 V pfipadé, ze fyzické osoby provozuji podnikatelskou ¢innost a maji
sidlo v zahrani¢i, musi byt doklad, kterym se doklada zapis do pfislusného
vefejného rejstiiku, opatfen a postilou kompetentniho statniho organu
v souladu s pravnimi predpisy platnymi v misté sidla Zakaznika, nebo
v pfipadé zakaznikl se sidlem ve staté, ktery neni stranou Haagské umluvy
ze dne 5. fijna 1961, musi byt dokument ovéfen pfisluSnym zastupitelskym,
nebo konzularnim Gfadem Ceské republiky tzv. Superlegalizace. Dokument
by mél byt pfedloZzen v €eském nebo anglickém jazyce, avSak na zadost
Reditele spole¢nosti Bossa je Zakaznik povinen vySe uvedené dokumenty
predlozit v v pfekladu do ¢eského jazyka s dolozkou soudniho prekladatele.

3.24 V opravnénych pfipadech, pokud pfedlozeny dokument nevzbuzuje
pochybnosti ohledné pravosti, mize spole¢nost Bossa rozhodnout, Ze neni
nutné splinit pozadavek, aby k vySe uvedenym dokumentim Gfad odpovédny
dle pravnich predpisu platnych v zemi, kde ma Zakaznik sidlo, pfipojoval a
postilu, nebo aby je v pfipadé, Ze je Zakaznikovo sidlo v zemi, ktera neni
stranou Haagské uUmluvy ze dne 5. fijna 1961, ovéfoval pfislusny
zastupitelsky ufad diplomatické sluzby Ceské republiky nebo konzulami Gfad
(tzv. legalizace).

3.25 U spole¢nikl, statutarnich organt, osob opravnénych jednat jménem
spole¢nosti (civil law partnership) budou ustanoveni bodl 3.21 - 3.22 platit
obdobné, nicméné bude rovnéZz pozadovano predlozeni stanov takoveé
spoleCnosti. V pfipadé soukromopravni spoleCnosti, ktera provozuje
podnikatelské ¢innosti v zahrani€i, budou odpovidajicim zpusobem platit
ustanoveni bodl 3.21 - 3.24. Ustanoveni bodu 3.23 - 3.24 budou rovnéz platit
pro vypis obchodniho rejstfiku a stanovy spole¢nosti.

3.26 V pfipadé uzavieni Smlouvy prostfednictvim zmocnénce bude
pozadovano predlozeni pfislusné piné moci nebo souboru plnych moci
vypracovanych formou notafského zapisu nebo s notafsky nebo jinak ufedné
ovéfenymi podpisy zmocnitele (kontaktnim mistem vefejné spravy, pfipadné
advokatem), pfipadné s podpisy pfipojenymi v pfitomnosti opravnéného
zastupce spole¢nosti Bossa.

3.27 V pripadé uzavirani Smlouvy zmocnéncem osob uvedenych v bodech
3.21, 3.22 nebo 3.25, které maji trvaly pobyt nebo sidlo podnikani v zahrani¢i,
by plnd moc nebo soubor pinych moci sepsanych formou notaiského zapisu
¢i s notafsky pfipadné jinak ufedné ovéfenymi podpisy mély byt opatfeny a
postilou, kterou pfipoji organ, ktery je dle pravnich pfedpist v misté sidla
Zakaznika k tomuto opravnén, pFipadné u Zakaznikd, ktefi maji sidlo v zemi,
ktera neni stranou Haagské umluvy ze dne 5. fijna 1961, musi byt dokument
ovéfen prislusnym zastupitelskym, nebo konzularnim  OFadem Ceské
republiky tzv. superlegalizace. Dokument by mél byt pfedlozen v Ceském
nebo anglickém jazyce, av8ak na Zadost Reditele spole¢nosti Bossa je
Zakaznik povinen vySe uvedené dokumenty predlozZit v v prekladu do
Ceského jazyka s dolozkou soudniho prekladatele.

3.28 V opravnénych pripadech, pokud pfedlozeny dokument PIné moci
uvedeny v bodé 3.27 nevzbuzuje pochyby ohledné pravosti, mize spole¢nost
Bossa rozhodnout, Ze neni nutné splinit pozadavek, aby k vySe uvedenym
dokumenttm ufad odpovédny dle pravnich predpist platnych v zemi, kde ma
Zakaznik sidlo, pfipojoval a postilu, nebo v pfipadé, Ze je Zakaznikovo sidlo
v zemi, ktera neni stranou Haagské umluvy ze dne 5. fijna 1961, je nechat
ovéfit prislusnym zastupitelskym Gfadem diplomatické sluzby Ceské republiky
nebo konzularnim ufadem (tzv. legalizace).

3.29 Pfi uzavirani Smlouvy, s vyjimkou ustanoveni bodu 3.33 budou
pravnické osoby, povinné predlozit:
a) aktualni vypis z pfislusného vefejného rejstfiku Ci jiny dokument,
kterym Ize prokazat existenci pravnické osoby,
b) seznam akciondfli a spole¢nikll ktefi maji podil na zakladnim
kapitalu a hlasovacich pravech vétsSich nez 25%
c) prislusnou plnou moc &i pIné moci, pokud opravnéni zastupovat pfi
uzavirani Smlouvy nevyplyva z vefejného rejstfiku, o némz se
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hovofi v bodé a) — kdy plna moc bude ve formé notarského zapisu,
nebo budou opatfeny notarsky &i Ufedné ovéfenym podpisem
zmocnitele, pfipadné podpisy budou ovéfeny v pfitomnosti
opravnéného zameéstnance spole¢nosti Bossa,

d) doklady totoZznosti osob opravnénych uzavrit
pravnickou osobu,

e) dalsi doklady nebo informace, pokud takova povinnost vyplyva ze
zakona,

f)  spravné vyplnény Formularf identifikacnich udaji Zakaznika a

g) spravné vyplnény formulaf Smlouvy, ktery bude podepsan osobami
opravnénymi jednat za pravnickou osobu v pfitomnosti
opravnéného zastupce spolecnosti Bossa.

h) v pfipadé svéfeneckého fondu nebo jiné entity bez pravni
subjektivity jeho oznaCeni a identifikatni Udaje jeho spravce,
obhospodarovatele, nebo osoby v obdobném postaveni v rozsahu
podle pismen a) az g).

Smlouvu za

3.30 V pfipadech, kdy je mozné vyuzit vna zakladé zakonnych tzv.
zjednodu$ené identifikace, pfipadné lze aplikovat vyjimku z povinnosti
identifikace, muze spole¢nost Bossa postupovat dle Platnych pravnich
predpisu.

3.31 Sdruzeni bez pravni subjektivity jsou povinny pfi uzavirani Smlouvy
predlozit:

a) aktualni vypis z pfislusného vefejného rejstfiku &i jiny dokument,
kterym lze prokazat existenci sdruzeni,

b) stanovy subjektu,

c) pfislusnou plnou moc ¢i soubor plnych moci, pokud pravo
zastupovat pfi uzavirani Smlouvy nevyplyva ze stanov — tyto museji
byt sepsany formou notafskych zapist, pfipadné jsou podpisy
pfipojenymi v pfitomnosti opravnéného zastupce spoleCnosti
Bossa,

d) doklady totoZnosti osob povéfenych uzavienim Smiouvy,

e) jiné dokumenty nebo informace, pokud takova povinnost vyplyva ze
zakona,

f)  spravné vyplnény FormulaF identifikacnich udaju Zakaznika a

g) spravné vyplnény formular Smiouvy, ktery bude rovnéz podepsan
opravnénymi osobami jednat za sdruzeni

3.32 V pfipadech, kdy je mozné vyuzit v na zakladé zakonnych tzv.
zjednodusené identifikace, pfipadné Ize aplikovat vyjimku z povinnosti
identifikace, muze spole¢nost Bossa postupovat dle Platnych pravnich
predpisu.

3.33 Ustanoveni bodu 3.29 se budou pfi uzavieni Smlouvy vztahovat i na
pravnické osoby se sidlem v zahrani€i, nicméné& dokumenty, o nichz se hovori
v bodé 3.29 pism. a) a c) az e), by mély byt opatfeny a postilou, kterou pfipoji
organ, ktery je dle pravnich predpist v misté sidla Zakaznika kompetentni,
pfipadné u Zakazniku, ktefi maji sidlo v zemi, ktera neni stranou Haagské
Umluvy ze dne 5. Fijna 1961, musi byt dokument ovéfen prFisluSnym
zastupitelskym, nebo konzularnim Ofadem Ceské republiky tzv.
superlegalizace. Dokument by mél byt pfedlozen v €eském nebo anglickém
jazyce, avéak na zadost Reditele spolednosti Bossa je Zakaznik povinen vyse
uvedené dokumenty predlozit v prekladu do Eeského jazyka s dolozkou
soudniho prekladatele.

3.34 V opravnénych pfipadech, pokud predlozené dokumenty nevzbuzuji
pochybnosti ohledné pravosti, muze spole¢nost Bossa rozhodnout, Ze neni
nutné dodrzet pozadavek predlozeni dokumentd stanovenych v bodé 3.29
pism. a) a c) az e) spolu s a postilou pfipojenou Ufadem odpovédnym dle
pravnich predpist platnych v zemi, kde ma Zakaznik sidlo, nebo v pfipadé, ze
je Zakaznikovo sidlo v zemi, ktera neni stranou Haagské umluvy ze dne 5.
fijna 1961, ovéfené pfislusSnym zastupitelskym Gfadem diplomatické sluzby
Ceské republiky nebo konzularnim uradem (tzv. legalizace).

3.35 Ustanoveni bodu 3.31 se budou pfi uzavieni Smlouvy vztahovat i na
sdruzeni bez pravni subjektivity se sidlem v zahrani€i, nicméné dokumenty, o
nichz se hovofi v bodé 3.31 pism. a) az e), by mély byt opatfeny a postilou,
kterou pfipoji organ, ktery je dle pravnich predpist v misté sidla Zakaznika
kompetentni, pfipadné u Zakaznikd,, ktefi maji sidlo v zemi, ktera neni

stranou Haagské umluvy ze dne 5. fijna 1961, musi byt dokument ovéfen
pFislusnym zastupitelskym, nebo konzularnim Gfadem Ceské republiky tzv.
superlegalizace. Dokument by mél byt predlozen v ¢eském nebo anglickém
jazyce, av8ak na zadost Reditele spole¢nosti Bossa je Zakaznik povinen vySe
uvedené dokumenty predlozit v pfekladu do Ceského jazyka s dolozkou
soudniho prekladatele.

3.36 V opravnénych pfipadech, pokud predlozeny dokument nevzbuzuje
pochybnosti ohledné pravosti, mize spole¢nost Bossa rozhodnout, Ze neni
nutné dodrzet pozadavek, aby k dokumentim, o nichZ se hovofi v bodé 3.31
pism. a) az e), ufad odpovédny dle pravnich pfedpist platnych v zemi, kde
ma Zakaznik sidlo, pfipojoval a postilu, nebo v pfipadé, ze je Zakaznikovo
sidlo v zemi, ktera neni stranou Haagské umluvy ze dne 5. fijna 1961, je
musel ovéfit prislugny zastupitelsky urad diplomatické sluzby Ceské republiky
nebo konzularni ufad (tzv. legalizace).

3.37 Spolecenskeé, politické a profesni organizace, nadace a asociace budou
povinny pfi uzavirani Smlouvy, s vyjimkou ustanoveni bodu 3.39, predlozit:
a) dokumenty, ze kterych bude vyplivat, Ze jsou zaloZzeny v souladu
s ustanovenimi platnych pravnich pfedpis, a v nichz budou
definovany osoby opravnéné podavat Pokyny a jednat v rozsahu
prav a povinnosti dle Smlouvy.
b) pfislusnou plnou moc & soubor plnych moci, pokud pravo
zastupovat pfi uzavirani Smlouvy nevyplyva ze stanov — tyto museji
byt sepsany formou notafskych zapisu, pripadné jsou podpisy

pfipojenymi v pfitomnosti opravnéného zastupce spoleCnosti
Bossa,

c) jiné dokumenty nebo informace, pokud takova povinnost vyplyva ze
zakona,

d) doklady totoznosti osob opravnénych uzavfit Smlouvu

e) spravné vyplnény Formuldf identifikaénich Gdaju Zakaznika a
spravné vyplnény formulaf Smlouvy, ktery bude rovnéz podepsan
opravnénymi osobami jednat

3.38 V pripadech, kdy je mozné vyuzit v na zakladé zakonnych tzv.
zjednodusené identifikace, pfipadné Ize aplikovat vyjimku z povinnosti
identifikace, mize spole¢nost Bossa postupovat dle Platnych pravnich
predpisu.

3.39 Ustanoveni bodu 3.37 se budou po uzavieni Smlouvy vztahovat i na
spole¢enské, politické a profesni organizace, nadace a asociace se sidlem
v zahranici, nicméné dokumenty, o nichz se hovofi v bodé 3.37 pism. a) a c)
az e), by mély byt opatfeny a postilou, kterou pfipoji organ, ktery je dle
pravnich predpisi v misté sidla Zakaznika kompetentni, pfipadné u
Zakaznik(, ktefi maji sidlo v zemi, kterd neni stranou Haagské umluvy ze dne
5. fijna 1961, musi byt dokument ovéfen pfislusSnym zastupitelskym, nebo
konzularnim Gfadem Ceské republiky tzv. superlegalizace. Dokument by mél
byt predloZzen v &eském nebo anglickém jazyce, av8ak na Zadost Reditele
spoleCnosti Bossa je Zakaznik povinen vySe uvedené dokumenty pfedlozit v
pfekladu do Ceského jazyka s doloZkou soudniho prekladatele.

3.40 V opravnénych pfipadech, pokud pFedlozeny dokument nevzbuzuje
pochybnosti ohledné pravosti, mize spoleénost Bossa rozhodnout, Ze neni
nutné dodrzet pozadavek, aby k dokumentim, o nichz se hovofi v bodé 3.37
pism. a) az d), Ufad odpovédny dle pravnich pfedpist platnych v zemi, kde
ma Zakaznik sidlo, pfipojoval a postilu, nebo v pfipadé, ze je Zakaznikovo
sidlo v zemi, ktera neni stranou Haagské umluvy ze dne 5. fijna 1961, je
musel ovéfit prislugny zastupitelsky ufad diplomatické sluzby Ceské republiky
nebo konzularni ufad (tzv. legalizace).

3.41 Za osoby s omezenou svépravnosti jsou opravnéni jednat opravnéni
podepsat Smlouvu a rozhodovat o Penéznim Uucltu jménem osoby
s omezenou svépravnosti budou mit opatrovnici, poru¢nici nebo zakonni
zastupci takové osoby do doby, nez bude takova osoba plné svépravna.

3.42 V ptipadé vzniku pochybnosti ohledné duvéryhodnosti predlozenych
dokument(, muze spolec¢nost Bossa pozadovat po Zakaznikovo, aby predlozil
originaly dokumentt nebo doplriujici dokumenty a informace, pfipadné mlze
odstoupit od podpisu Smlouvy.
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3.43 V pripadé, ze chybi potvrzeni, Zze Zakaznikova totoznost byla pfi
uzavirani Smlouvy korespondenéné ovéfena kompetentnim organem,
Zakaznik nesmi uzavfit jakékoli Transakce a spole€nost Bossa bude
zproSténa povinnosti poskytovat Investicni sluzby ve prospéch zakaznika do
doby, nez Zakaznik spini nasledujici podminky:

(a) Zakaznik z Bankovniho U¢tu vedeného Uvérovou instituci nebo
zahrani¢ni bankou, ktera provozuje svou &innost v Evropské unii
nebo v Evropském hospodarském prostoru, provede prvni platbu
na Penézni Ucet; a

(b) Zakaznik pfeda osvédcéeni/doklad, ze prvni platba na Penézni ucet

vedeny u spolecnosti Bossa bude z bankovniho G¢tu, o kterém se
hovofi v bodé 3.43 bod a) ur€enim &isla tohoto bankovniho Uctu,
nazvu a adresy banky u které je tento ucet veden; a

(c) Zakaznik doru¢i spole¢nosti Bossa kopii svého dokladu totoznosti a
kopii druhého dokladu totoznosti, na jejichz zakladé muize
spole¢nost Bossa ziskat Udaje o totoznosti Zakaznika, typ a sériové
Cislo takového dokladu totoznosti, zemi, v niz byl dokument

vystaven, nebo Ufad, ktery ho vystavil, a jeho platnost.

3.44 V opravnénych ptipadech, po udéleni souhlasu Reditelem spole&nosti
Bossa, muze spole¢nost akceptovat ovéfeni totoznosti Zakaznika od jiné
davéryhodné instituce dle Platnych predpisu — tzv. prevzeti identifikace
Zakaznika.

3.45 Spole¢nost Bossa bude opravnéna pozadovat spinéni dalSich Cinnosti
spojenych s ovéfenim totoznosti osoby, ktera uzaviréa Smlouvu, zejména
v pfipadé, Ze se jednda o Zakaznika, ktery je fyzickou osobou s trvalym
pobytem v zahrani¢i, organizaéni subjekt bez pravni osobnosti, pfipadné
pravnickou osobou se sidlem v zahrani¢i. Spole¢nost Bossa muze rovnéz
pozadovat, aby k pfedloZzenym dokumentim byla pfipojena a postila, a to
organem, ktery je dle pravnich predpisll v misté sidla Zakaznika kompetentni,
pfipadné u Zakazniku, ktefi maji sidlo v zemi, ktera neni stranou Haagské
Umluvy ze dne 5. Fijna 1961, aby byly ovéfeny pfislusSnym zastupitelskym
Uradem diplomatické sluzby Ceské republiky nebo konzularnim Gfadem (tzv.
legalizace) a prelozeny do ceského, nebo anglického jazyka soudnim
prekladatelem.

3.46 V pripadé predloZeni neuplnych &i nespravné vyplnénych dokumentd, o
nichz se hovofi v téchto Pravidlech, spole¢nost Bossa odlozi uzavieni
Smlouvy do doby, nez budou dokumenty doplnény ¢i opraveny.

3.47 Podpisem Smilouvy dle podpisového vzoru, o kterém se hovofi v bodu
3.52, Zakaznik zavazuje spole¢nost Bossa, aby pfijimala Pokyny a instrukce,
které jsou podepsany vyhradné dle podpisového vzoru, pokud podani Pokynu
nebo instrukce Zakazniklv podpis vyZaduje.

3.48 Spoletnost Bossa neprodlené uvédomi Zakaznika o veSkerych
zménach, Udaju uvedenych v bodech 3.21 - 3.40 Pravidel, spoleénost Bossa
vSak muze od Zakaznika pozadovat, aby pfislusny doklad ¢&i informaci o
zméné predloZil v urdité specifické formé. Reditel spole&nosti Bossa miize
formou Nafizeni feditele spolecnosti Bossa urcit prisluSnou formu a zplsob
dodani dokladt &i informaci uvedenych v prvni vété.

3.49 SpoleCnost Bossa neponese odpovédnost za dopady, vzniklé
nesdélenim zmén ve vySe uvedenych Udaju spole¢nosti Bossa, podle bodu
3.48.

3.50 Spole&nost Bossa otevie na zakladé Smiouvy a té&chto Pravidel Uget
CFD kontrakt( a Penézni Ucet.

3.51 Do 10 (slovy: deseti) Pracovnich dnli po otevieni Penézniho uétu bude
Zakaznik povinen na ucet uhradit ¢astku minimalné ve vysi odpovidajici
gastce specifikované v Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa. V piipadé
nesplnéni této povinnosti Zakaznik bere na védomi, Zze spole¢nost Bossa
bude mit pravo, v souladu s bodem 21.4 pism. d) téchto Pravidel, ukoncit
Smlouvu se Zakaznikem a zrusit Investi€ni u¢et Zakaznika.

3.52 V souvislosti s poskytovanim Investi¢nich sluzeb bude spole€nost Bossa
povazovat za podpisovy vzor Zakaznika, jak se o ném hovofi v bodé 3.47,
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ZakaznikGv podpis na Smlouvé, pfipadné Ramcové smlouvé. Pokud
Zakaznik Smlouvu podepsal prostfednictvim zmocnénce, spole¢nost Bossa
bude za podpisovy vzor Zakaznika povazovat podpis na plné moci, pfiéemz
za podpisovy vzor zmocnénce bude povazovan podpis zmocnénce na
Smlouvé.

3.53 Pravnické osoby, zahrani¢ni pravnické osoby nebo jednotky bez pravni
subjektivity, v€etné podnikajicich fyzickych osob, maji povinnost sdélit
spole¢nosti Bossa kod LEI v souladu s Nafizenim Komise v delegované
pravomoci (EU) 2017/590 ze dne 28. Cervence 2016, kterym se doplfiuje
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 600/2014, pokud jde o
regulaéni technické normy pro hlaSeni obchodl pfisluSnym organim.

3.54 V ptipadé, ze zakaznik, o kterém je pojednavano v bodé 3.53, nesdéli
béhem postupu uzavirani Smlouvy kéd LEI nebo sdéli neplatny anebo chybny
kod LEI pouzije se postup dle ustanoveni bodu 3.46 Pravidel.

3.55 V pfipadé, ze Zakaznik, o kterém je pojednano v bodé 3.53, ma
uzavienou Smlouvu se spole¢nosti Bossa pfed dnem 3. ledna 2018, nesdéli
kod LEI nebo sdéli chybny kéd LEI spole¢nosti, Bossa od 3. ledna 2018
odmitne zakaznikovi provést Transakci v souladu s ustanovenimi nafizeni, o
kterém je pojednavano v bodé 3.53, do doby, kdy bude Zakaznikem
predlozen spole¢nosti Bossa platny kod LEI Zakaznika V pfipadé, Ze vznikne
vySe uvedena situace, a Zakaznik bude mit otevienou pozici na svém
Investi¢énim uctu, bude BOSSA PL. pouzivat ustanoveni bodi 13.11-13.16
Pravidel, pokud dojde ke vzniku tam uvedenych podminek.

3.56 Zakaznik, o kterém je pojednavano v bodé 3.53, je povinen udrzovat
platny a uhrazeného kéd LEI a poskytnout spole¢nosti Bossa informace o
obnoveni kédu LEI neprodlené po jeho obdrzeni. Spole¢nost Bossa nenese
odpovédnost za jednani a opomenuti Zakaznika v rozsahu, o kterém
pojednava veéta prvni.

3.57 V pfipadé, Ze kod LEI Zakaznika, o kterém se pojednava v bodé 3.53,
pozbude platnost béhem poskytovani investi¢ni sluzby, mGze spole¢nost
Bossa omezit Zakaznikovi moznost uzavirani Transakci do doby dodani
informaci, o kterych pojednava bod 3.56. VySe uvedené omezeni mize byt
zavedeno zejména v pfipadé zmeény pravnich predpist tykajicich se
povinnosti Zakazniku, o kterych pojednava bod 3.53, mit platny kéd LEI, nebo
vydani stanoviska organem dohledu v této véci.

3.58 Spole¢nost Bossa nenese odpovédnost za neprovedeni Transakce
Zakaznika, pokud k neprovedeni Transakce dos$lo z divodu nesdéleni kédu
LEI, sdéleni chybného kédu LEI a/nebo pozbyti platnosti kédu LEI.

3.59 Zakaznik nese odpovédnost vic¢i spole¢nosti Bossa v pripadé, zZe
spole¢nost Bossa utrpi $kodu v disledku pfedani neplatného nebo chybného
kodu LEI Zakaznika /nebo jeho neobnoveni Zakaznikem

4. PLNE MoOCI

4.1 Zakaznik mlze uréit zmocnénce, aby vykonaval cinnosti spojené
s obchodovanim Investi¢nich nastroji v ramci Smlouvy a Pravidel a spojené
s Uhradami ¢astek na Penézni Ucet a vybérd z né;j.

4.2 Pro obchodovani s Investicnimi nastroji mGze Zakaznik stanovit pouze
jednoho zmocnénce.

4.3 S ohledem na ustanoveni bodl 4.5 - 4.9 a 4.11 bude udéleni a odvolani
plné moci provedeno pisemné a tyto ukony budou provadény v pfitomnosti
osoby opravnéné spolecnosti Bossa, ktera osvedCi informace obsazené
vpiné moci a rovnéz tak pravost podpisi Zakaznika a Zakaznikova
zmocnénce.

4.4 Dokumenty plné moci by mély obsahovat podrobné osobni udaje o
zmocnénci i o vlastnikovi Investi¢niho Gctu.

4.5 Udéleni plné moci bude rovnéz platné, jestlize budou ukony provedeny
pisemné a budou podepsany zmocnitelem a podpisy zmocnitele budou
ovéfeny notafem ¢&i jinym subjektem opravnénym k ovéfeni a/nebo budou
sepsany formou verfejné listiny. V pfipadé, ze bude predloZzena plna moc ve
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formé stanovené vySe, avSak bez ovéfeného podpisu zmocnénce, budou
pisemné pokyny pfedloZzené zmocnéncem platné po predlozeni podpisového
vzoru, ktery vypracuje v pfitomnosti povéfeného zaméstnance spole€nosti
Bossa, nebo ktery bude notarsky ovéren Ci ovéfen subjektem opravnénym k
ovéfovani.

4.6 V opravnénych pfipadech, zejména kdy je mozné vyuzit vramci
zakonnych podminek tzv. zjednoduSené identifikace, pfipadné Ize dle zakona
aplikovat vyjimku z povinnosti identifikace, muze spoleCnost Bossa
postupovat dle Platnych pravnich pfedpist, bod 4.3 a 4.5.

4.7 V pripadé udélovani plné moci Zakaznikem pisemnou formou, ktery je
fyzickou osobou s trvalym bydli§tém v zahranic¢i, organizac¢nim subjektem bez
pravni osobnosti, pfipadné pravnickou osobou se sidlem v zahranici, bude
Zakaznik navic povinen zajistit a postilu, kterou na plnou moc pfipoji organ,
ktery je dle pravnich predpisli v misté sidla Zakaznika kompetentni, pfipadné
u Zakaznika, ktefi maji sidlo v zemi, ktera neni stranou Haagské umluvy ze
dne 5. fijna 1961, bude plna moc ovéfena pfislusnym zastupitelskym ufadem
diplomatické sluzby Ceské republiky nebo konzularnim GFadem (tzv.
legalizace). Dokumenty predlozené Zakaznikem by mély byt pfelozeny do
Ceského jazyka soudnim prekladatelem.

4.8 V opravnénych pripadech, pokud pfedlozené dokumenty nevzbuzuji
pochybnosti ohledné pravosti, mize spole¢nost Bossa rozhodnout, Ze neni
nutné dodrZet poZzadavek na ovéfeni, podle bodu 4.7 a preklad.

4.9 V pfipadé, Ze Zakaznik v souvislosti s plnénim Investi¢nich sluzeb ve
prospéch Zakaznika vyhotovenou plnou moc pro spoleCnost Bossa zasle
postou, mize Reditel spolenosti Bossa stanovit pozadavky odli$né od téch,
o nichz se hovofi v bodech 4.5 a 4.7.

4,10 S ohledem na ustanoveni bodu 4.14 Pravidel muze byt plna moc
udélena jako:

a) vSeobecna plnd moc — zmocnénec bude opravnén jednat ve stejném
rozsahu jako Zakaznik,

b) omezena plnda moc — zmocnénec bude opravnén jednat pouze v rozsahu
stanoveném zmocnitelem/Zakaznikem ve znéni plné moci.

4.11 muze dojit k odvolani ¢i omezeni rozsahu plné moci na zakladé pokynu
zmochnitele, ktery udéli telefonicky, pfes Transakéni systém, nebo pisemnou
formou prostfednictvim Trvanlivého nosiCe dat, avSak za predpokladu, Ze
pokyn nevzbudi Zzadné pochybnosti ohledné pravosti.

4,12 SpoleCnost Bossa bude mit pravo odmitnout pfijeti pIné moci, jejiz
rozsah ¢i zpusob pInéni by na ni kladl povinnost vykonavat ¢innosti, které by
vyznamnym zplUsobem branily poskytovani Investi¢nich sluzeb nebo by
pfedstavovaly nebezpeci z hlediska bezpeénosti operaci provadénych na
Zakaznikové Investi¢nim uctu.

4.13 Vyjma odvolani nebo pozménovani plné moci, které Zakaznik provede
osobné na Oddéleni sluzeb zakaznikim spole¢nosti Bossa, vstoupi zruseni,
omezeni €i odvolani plné moci Ci jeji pozménéna verze ve vztahu ke
spole€nosti Bossa v platnost nejpozdéji druhy Pracovni den poté, co
spoleCnost Bossa obdrzi informaci, ktera nevzbudi pochybnosti ohledné
pravosti a v niz:

1) zmocnitel/Zakaznik odvolava a/nebo méni plnou moc,

2) je kompetentnim organem potvrzeno umrti zmocnitele/Zakaznika nebo
umrti zmocnénce,

3) je oznamena ztrata pravni osobnosti vlastnika Investi¢niho uctu, ktery je
pravnickou osobou,

4) je oznameno ukonceni Cinnosti Zakaznika/zmocnénce nebo prohlaseni o
platebni neschopnosti Zakaznika/zmocnénce, coz je potvrzeno kompetentnim
organem.

4.14 Zakaznik, jenz udéli plnou moc k obchodovani s Investi€nimi nastroji,
nemize do Transakéniho systému osobné pfimo zadavat Pokyny
k obchodovani.
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4.15 V pfipadé zminéném v bodé 4.14 je Zakaznikovi ponechana moznost
neustale pfes Transakéni systém sledovat Investi¢ni ucet a bude mit rovnéz
moznost podavat Pokyny telefonicky.

4.16 Zakaznik, ktery odvolava a/nebo meéni plnou moc udélenou pro
obchodovani s Investi¢nimi nastroji, zablokuje pfistupové heslo zmocnénce
do Transakéniho systému a udéli instrukce k pfidéleni nového pfistupového
hesla.

4.17 Podrobné podminky zablokovani pfistupového hesla zmocnénce do
Transakéniho systému a pfidéleni nového hesla budou specifikovany
v UZivatelském manualu dostupném na Webovych strankach.

4.18 Zakaznik si je védom skute¢nosti, Ze do udéleni nového pfistupového
hesla do Transakéniho systému Zakaznik nebude moci podavat Pokyny touto
cestou, coz ovSem nevylu€uje moznost udélovani Pokyn( telefonicky.

5. PENEZNi UCET A VYKAZY

5.1 Na =zakladé Smlouvy uzaviené se Zakaznikem a vsouladu
s ustanovenimi bodu 3.50 Pravidel bude spole¢nost Bossa pro kazdého
Zakaznika spravovat Penézni Ucet, Provozni vykaz a Vykaz investi¢nich
nastroju.

5.2 Zlstatek na Penéznim uctu, ¢astka na Provoznim vykazu a Vykazu
investi¢nich nastrojd bude Zakaznikovi sdélovan v ucetni a zuétovaci casti
Transakéniho systému a telefonicky, jestlize to Zakaznik odsouhlasi,
v souladu s bodem 8.11 téchto Pravidel.

5.3 Na Zadost Zakaznika spole¢nost Bossa vzdy pfipravi pisemny prehled
Gdaju zminénych v bodé 5.2 vySe v souladu s pravidly uvedenymi v kapitole
18 téchto Pravidel. zakaznik predlozi Zadost zminénou v pfedchozi vété
pisemng, telefonicky, nebo pfes Transakéni systém.

5.4 Za poskytovani sluzeb uvedenych v bodé 5.3 vySe bude spole¢nost
Bossa uctovat poplatky uvedené v Tabulce poplatkll a provizi — mimoburzovni
trhy (OTC).

5.5 Pokud se objevi jakékoli nesrovnalosti v Udajich dodanych ve formé
uvedené v bodech 5.2 a 5.3, je tfeba, aby o tom Zakaznik spole€nost Bossa
neprodlené informoval.

5.6 S vyjimkou bodu 5.8 Zakaznik, ktery ma pristup k Investi¢énimu Gctu pres
Transakéni systém, bude povinen po obdrZeni informaci o zUstatku na
Investi€nim U¢tu, o Pokynech k obchodovani nebo Transakcich ovéfit
spravnost informaci a neprodlené sdélit jakékoli namitky, které pfipadné ma,
formou stiznosti, ktera je uvedena v bodech 20.1 — 20.5.

5.7 S vyjimkou bodu 5.8, Zakaznik, ktery zpochybriuje obsah potvrzeni
Transakce nebo vypisu z uctu, mlze pfes Transakéni systém podat
reklamaci, a to maximalné do dvou tydn( po obdrzeni, nejpozdéji vSak do
jednoho mésice ode dne, kdy méla byt Transakce uskute¢néna, nebo byla
uskutecnéna. Bossa stiznost Zakaznika prozkouma v souladu s body 20.1 —
20.5.

5.8 Po uzavieni Transakce Bossa preda prostfednictvim Transakéniho
systému Zakaznikim - Finanénim ¢i Nefinanénim potvrzeni o uzavieni
Transakce. Zakaznik - Financni €i Nefinan¢ni je povinen ovéfit spravnost
potvrzeni o uzavieni Transakce a neprodlené nejpozdéji do 24 hodin od
vloZeni Transakce do Transakéniho systému, nahlasit veskeré své vyhrady,
které budou projednany v souladu s ustanovenimi bodu 20.1 — 20.5 Pravidel.
Nebudou-li vyhrady k potvrzeni o uzavieni Transakce nahlaSeny, bude mit
Bossa za to, ze podminky Transakce byly dohodnuty a odpovidaji obsahu
potvrzeni o uzavieni Transakce, a dale, Zze Zakaznik podminky uzaviené
Transakce nepotvrdil.

5.9 Spole¢nost Bossa bude opravnéna vlastnimi silami opravit chybny

zaznam na Penéznim Gcétu, v Provoznim vykazu a Vykazu investiCnich
nastroju Zakaznika bez povinnosti pfedem informovat Zékaznika. Opravou se
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rozumi Uprava stavajiciho zaznamu, dopInéni nového zaznamu ¢&i odstranéni
stavajiciho zaznamu.

Penézni ucet
5.10 Penézni ucet bude veden v Zakladni méné.

5.11 Reditel spole¢nosti Bossa formou Nafizeni Reditele, stanovi, v jakych
zakladnich ménach mohou byt vedené Penézni Uty Zakaznikd. Zakaznik
mlize pozadat o otevfeni Penézniho U€tu v zakladni méné zpfistupnéné
Natizenim Reditele spoleénosti Bossa. V ptfipadé vybéru vice, nez jedné
zakladni mény, otevie spole¢nost Bossa pro kazdou ménu zvlastni
samostatny Ucet.

5.11.1V pfipadé, Zze Zakaznik vlastni vice nez jeden Investi¢ni ucet vedeny v
rznych ménach, Pokyn Zakaznika bude vyporadan v Zakladni méné, ve
které byl Pokyn podan.

5.11.2 Finanéni prostfedky deponované na Penéznim uétu v jedné Zakladni
méné a nepfevedené vnitinim pfevodem na Penézni ucet v jiné Zakladni
méné nestanovi marzi podle ustanoveni oddilu 13 Pravidel pro Transakce
uzavirané na konkrétnim Investi¢nim uctu.

5.12 Penézni prostfedky Zakaznik( ulozené na Penéznich uctech ve
spole€nosti Bossa budou uloZzeny na jednom ¢&i nékolika uctech v bankach,
zahrani¢nich Uvérovych institucich nebo zahrani¢nich bankéach, které maji
pFislusné licence k provozovani bankovnich innosti.

5.12.1 Na vybér vySe zminéného subjektu v bodé 5.12 spole¢nost Bossa
vynaloZi fadnou péci, obzvlasté s ohledem na ochranu prav Zakaznika.
Spole¢nost Bossa provadi periodickou kontrolu a hodnoceni zplsobu
poskytovani sluzby vedeni penéznich prostfedkll Zakaznik( subjektem, u
kterého jsou penézni prostfedky zakaznika vedeny.

5.13 Penézni prostiedky Zakaznik( uloZzené na Penéznich Uétech se neuroéi.
Spole¢nosti Bossa mohou z téchto penéznich prostfedkd plynout vyhody,
pokud je tak stanoveno ve smlouvach s bankovnimi subjekty.

5.13.1 Spoleénost Bossa mUZe stanovit v Nafizeni Reditele spolednosti
Bossa podminky pro Zakazniky, jejichz splnéni umozfiuje zdroceni penéznich
prostfedkd na Penéznim uétu Zakaznika. Podminky zminéné vysSe se tykaji
povinnosti podat Zadost ze strany Zakaznika, k udrzeni minimalniho zGstatku
na Penéznim 0¢tu a/nebo objemu Uzavienych pozic na Investi¢nich
nastrojich v obdobi, ve kterém Zakaznikovy prostfedky budou urocené.
Nafizeni Reditele spoleénosti Bossa zminéné vySe stanovuje také princip
s¢itani hodnoty Uzavienych pozic na vSech nebo vybranych Investi¢nich
nastrojich, vySe Urokové miry, zpusob pfipisovani Uroku a data pfipisovani
urokll v obdobi, ve kterém Zakaznik spini podminky pro Gro¢eni penéznich
prostfedkd a ur¢i také, zda uroceni penéznich prostiedkl Zakaznika se
vztahuje také na penézni prostfedky na Poducétu, podle bodd 5.51 — 5.68.

5.13.2 Spole¢nost Bossa mlze rovnéz urcit urokovou miru pro penézni
prostfedky vSech Zakaznikil prostfednictvim Nafizeni Reditele spole&nosti
Bossa, kde bude upfesnéna hodnota miry Uroceni, zplsob pfipisovani uroku
a data pfipisovani uroku.

5.13.3 Mira aroceni, zpUsob pfipisovani urokl a data pripisovani uroku
mohou byt také ur€ena individudlinim jednanim Zakaznika a spolecnosti
Bossa.

5.14 Prvni pfichozi platba na Penézni uUcCet v pfipadé uzavieni Smlouvy
korespondenéni cestou musi byt provedena jako pfevod z Bankovniho Uétu
Zakaznika, ktery je veden u uvérové instituce a/nebo zahraniéni uvéroveé
instituce, ktera provozuje svou cCinnost v Evropské unii nebo v Evropském
hospodarském prostoru, vyjma pfipadu, kdy byla provedena zprostfedkovana
identifikace, nebo Bossa prevzala identifikaci dle Platnych predpist.

5.15 Spole¢nost Bossa zajisti, aby se s penéznimi prostfedky Zakaznika
nakladalo oddélené od jejich vlastnich penéznich prostredku.
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5.16 V pfipadé ulozeni penéznich prostfedkd u subjektu, o némz se hovofi
vbodé 5.12, spoleénost Bossa ponese odpovédnost za kroky nebo
opomenuti tohoto subjektu vsouladu se zasadami specifikovanymi ve
vSeobecné platnych ustanovenich pravnich predpisu.

5.17 Ustanoveni bodu 5.16 budou rovnéz platit pro odpovédnost spole¢nosti
Bossa v pfipadé platebni neschopnosti subjektu uvedeného v bodé 5.12.

5.17.1 V pfipadé zahajeni exeku¢niho fizeni, penézni prostfedky, jez
Zakaznici svéfili spole¢nosti Bossa v souvislosti s makléfskymi sluzbami ji
poskytovanymi, nejsou predmétem exekuce. V pfipadé prohlaseni upadku
jsou penézni prostiedky svéfené Zakazniky spole¢nosti Bossa v souvislosti
s makléfskymi sluzbami ji poskytovanymi, vylou€eny z majetkové podstaty.

5.18 Na Penéznim U¢tu se zaznamenavaji tyto operace:

a) Uhrady penéznich prostfedkd Zakaznika na ucet a vybéry z uctu,

b) kroky souvisejici s pfipisovanim a odepisovanim c¢astek, které
vyplyvaji z uzavienych Transakci s Investiénimi nastroji,

c) kroky souvisejici s pfipisovanim a odepisovanim ¢astek v dusledku
zuétovani ¢astek swapovych bod,

d) odepisovani ¢astek provizi a poplatki za sluzby poskytnuté
spole¢nosti Bossa, které si spole¢nost UCtuje v souladu se
Smlouvou a Tabulkou poplatki a provizi — mimoburzovni trhy
(OTOQ),

e) pfipisovani urokl z prostfedkt nashromazdénych na uctu,

f)  dalsi operace vyplyvajici ze Smlouvy &i téchto Pravidel.

5.19 Pené&zZni prostfedky na Pené&znim uctu budou vyuzZivany na:

a) Uhradu dluhG Zakaznika, které vyplynou z nakupu a prodeje
Investi¢nich nastroju,

b)  pokryti poplatkd, provizi a dalSich zavazkd Zakaznika v souvislosti
s dohodami uzavienymi mezi spoleCnosti Bossa a Zakaznikem,

c) pokryti poplatkl, provizi a dalSich zavazk( Zakaznika v souvislosti
s vedenim Investi¢niho u¢tu Zakaznika,

d) blokovani ¢astky plnici funkci Marze,

e) vybér prostfedkt Zakaznikem,

f)  prevod penéznich prostfedkd na Bankovni U¢et Zakaznika nebo jiny

Penézni ucet Zakaznika vedeny u spole€¢nosti Bossa.

5.20 Penézni platby na Penézni u€et bude Zakaznik realizovat v Zakladni
meéné, v niz je veden Penézni Ucet, na Clearingovy Ucet spole¢nosti Bossa:

a) prevodem ze Zakaznikova Bankovniho U¢tu vedeného u uvérové
instituce, nebo zahrani€ni uvérové instituce, ktera provozuje své
¢innosti v Evropské unii nebo v Evropském hospodarském
prostoru,

b) v hotovosti, jako platbu na Clearingovy ucet spole¢nosti Bossa.

5.21 Pfi uhradach na Clearingovy uCet spoleCnosti Bossa bude Zakaznik

povinen poskytnout tyto informace:

a) Cislo Bankovniho U¢tu Zakaznika,
b)  jméno a pfijmeni osoby, na niz je Bankovni ucet veden,
c) davod platby.

Vklady v hotovosti na Clearingovy u¢et mohou byt provadény jen v €astkach a
za podminek dle Platnych predpisu.

5.22 Spole€nost Bossa pfipiSe pfislusné ¢astky na Penézni ucet Zakaznika
poté, co obdrzi potvrzeni o pfevodu prostiedkll na pfislu§ny Clearingovy ucet
spole¢nosti.

5.23 Spole¢nost Bossa neponese odpovédnost za prodleni pfi pfipisovani
uhrazenych ¢astek na Penézni ucet Zakaznika, pokud jsou tyto zplsobeny
ddvody, za néz spole¢nost Bossa nenese odpovédnost.

5.24 Prostfedky uhrazené na Penézni UCet Zakaznika budou vyuzivany
v nasledujicim poradi:

a) k uhradé provizi a poplatku, které Zakaznik dluzi spole¢nosti Bossa,
b)  k vypofadani ztrat plynoucich z Transakci uzavienych Zakaznikem,
c) na otevieni novych pozic.
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5.25 Pokyny tykajici se prostfedkd uloZzenych na Penéznim U¢tu Zakaznika
mohou byt udéleny osobné Zakaznikem, pisemné s pouzitim pfislusného
formulafe odpovidajiciho typu Pokynu, telefonicky, pfipadné prostfednictvim
Transakéniho systému.

5.26 Spolec¢nost Bossa bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do dvou
pracovnich dnG ode dne obdrzeni Pokynu Zakaznika k vyplaté penéznich
prostfedkd Zakaznika.

5.27 Pokyn k ¢erpani bude realizovan v Zakladni méné, vniz je veden
pfislusny Penézni et Zakaznika, za podminek a v terminech
specifikovanych v Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa.

5.28 Cerpani prosttedk( z Pen&zniho Gétu Zakaznika vedeného u spoleénosti
Bossa bude probihat v souladu s ustanovenimi téchto Pravidel, na zakladé
pfislusného Pokynu predlozeného pisemné Zakaznikem v OSZ spole¢nosti
Bossa (vybér prostfedkl nebo Pokyn k pfevodu).

5.29 Aniz by byla dotéena platnost ustanoveni bodu 5.30, ¢erpani prostfedkl
na zakladé Pokynd kpfevodu podanych Zakaznikem v souladu
s ustanovenimi téchto Pravidel — telefonicky nebo pfes Transakéni systém —
budou realizovany jako bankovni pfevod vyhradné na Bankovni ucet i ucty
stanovené Zakaznikem ve Formuldfi identifikaénich Udaju Zakaznika. Bossa
mGze formou nafizeni Reditele Bossa stanovit jiny zplisob a formu, jimiz méa
Zakaznik predavat Bossa Cisla Bankovnich Uétd, o nichz se hovofi v prvni
Vété.

5.30 Zakaznik zmocriuje spole¢nost Bossa k pfevodim penéznich prostfedku
Penézniho uCu Zakaznika na jiny penéZni ucet, nebo na ucet u spole¢nosti
Bossa, na zakladé Zakaznikem vydané osobni Zadosti, prostfednictvim
telefonu nebo Transakéniho systému, podle ustanoveni stanovenych v téchto
Pravidlech.

5.31 Spole¢nost Bossa mlze Cerpat ¢astky z Penézniho uétu na zaklade
predloZeni aktualnich dokumentl, v nichz bude potvrzeno, které osoby jsou
opravnéné jednat jménem Zakaznika a Cerpat prostfedky z uctu.

5.32 Spole¢nost Bossa odmitne provést Cerpani z Penézniho Uétu v nize
uvedenych pfipadech:

a) zakaz Cerpani Ci blokovani Penézniho Uc¢tu na zakladé rozhodnuti
kompetentnich organu,

b) podani Pokynu neopravnénou osobou, nebo existuje-li divodné
podezfeni, Ze Pokyn byl podan neopravnénou osobou,

c) nespravné vyplnény Pokyn k Eerpani nebo prevodu,

d) nedostatek dostupnych prostfedkt v Provoznim vykazu Zakaznika,
prostfedky nedosahuji vySe stanovené Zakaznikem v Pokynu k
¢erpani,

e) zablokovani Penézniho U¢tu na zakladé Pokynd/dohod ze strany
Zakaznika,

f)  zavedeni blokovani prevodl prostiedkd,

g) Vvjinych pfipadech, o nichZz se hovofi v ustanovenich pravnich

predpisu a téchto Pravidel.

5.33 Spole¢nost Bossa muze odmitnout provést vybér prostiedkd, pokud ma
zakaznik vuci spole¢nosti neuhrazené dluhy.

5.34 Spole¢nost Bossa mize odmitnout provést vybér dostupnych penéznich
prostfedkll z Penézniho U¢tu, pokud ma zakaznik oteviené pozice a dle
hodnoceni spole¢nosti Bossa by mohlo dojit k vyznamnému narGstu rizika
v souvislosti s udrzenim téchto pozic v porovnani s dobou, kdy Zakaznik tyto
pozice otevrel.

5.35 Spolec¢nost Bossa bude Zakaznika neprodlené informovat o odmitnuti
provést vybér prostfedku, jak se o ném hovofi v bodech 5.32, 5.33 a 5.34.
V pfipadech zminénych v bodech 5.32 pism. a) bude Zakaznik, poda-li si
z&dost, informovan o subjektu, na zakladé jehoz Pokynu spole€nost Bossa
zakazala pouziti prostfedkud uloZenych na Penéznim Gctu.

5.36 Spole¢nost Bossa zmrazi €astky nashromazdéné na Penéznim Gctu
a/nebo Investiéni nastroje v pfipadé osob, skupin a subjektl zafazenych na
Sankéni seznam anebo v pfipadé podezfeni na prani Spinavych penéz nebo
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financovani terorismu.

5.37 Jakmile spole¢nost Bossa provede Zmrazeni, poskytne FZJ veSkeré
informace, které ma k dispozici a které souviseji se Zmrazenim prostfedk(
nashromazdénych na Penéznim G¢tu, jakoz i Investi€nich nastroja.

5.37.1 V ramci vyuétovani vSech uzavienych pozic Zakaznika neklesne
zlstatek Penézniho Uétu Zakaznika pod nulu.

Sména valut

5.38 Sménou valut rozumime pfijimani cizich mén pfes spolec¢nost Bossa a
nasledné jejich prodej na ucet Zakaznika a také nakup cizich mén na ucet
Zakaznika, v ramci realizace povinnosti spole¢nosti Bossa vi¢i Zakaznikovi,
nebo povinnosti Zakaznika vici spolecnosti Bossa z titulu realizace €innosti
ve prospéch Zakaznika pfes spole¢nost Bossa.

5.39 Spole¢nost Bossa nabizi Zakaznikovi moznost uzavieni Transakce a jeji
vyporadani v Zakladni méné, ve které je vedeny Penézni Ucet.

5.39.1 Zakaznik mulze vkladat a vybirat penézni prostfedky vyhradné
v Zakladni méné Penézniho uctu.

5.39.2 Ma-li Zakaznik vice nez jeden Penézni UcCet vedeny v rGznych
Zakladnich ménach mize spoleénost Bossa Zakaznikovi nabidnout moznost
provést sménu valut mezi témito GUCty. Za realizaci vySe uvedenych Ukonud
spoleénost Bossa vybira poplatky dle Tabulky poplatki a provizi. Bossa
zahdji provadeéni ¢innosti, o nichZ se hovofi v prvni vété, ke dni stanovenému
v Nafizeni Reditele Bossa. V tom pfipadé budou pro vyménu valut platit body
5.39.3-5.39.6.

5.39.3 Pokyn k pfevodu penéznich prostfedkl mezi uéty vedenymi v rliznych
Zakladnich ménach je souCasné Pokynem ke sméné valut. Za provadéni
vy$e uvedenych Ukonl mulze spoleénost Bossa vybirat poplatky dle Tabulky
poplatkd a provizi.

5.39.4 Vyména valut se provadi dle sménného kurzu platného v okamziku
provedeni smény v bance, jez pro spolecnost Bossa vede Zuctovaci ucet.

5.39.5 Pokyn ke sméné valut podany Zakaznikem Bossa je pfedavan
spoleCnosti Bossa bance, jez obsluhuje Bossa, pokud jde o ukony spojené se
sménou valut. Seznam banku, jez poskytuji Bossa sluzby tykajici se smény
valut, se vyhladuje Nafizenim Reditele Bossa.

5.39.6 Formou Nafizeni Reditele Bossa bude spole¢nost informovat o
zasadach stanoveni sménnych kurzl, o nichZ se hovofi v bodé 5.39.4, které
uplatiiuje banka, jez vede UCet pro Bossa, jakoz i o IhGtach této smény.
Néklady na sménu nebo zplsob vypoétu nakladli na sménu bude uveden
v Tabulce poplatkl a provizi.

Provozni vykaz

5.40 Spole¢nost Bossa zalozi ve prospéch Zakaznika v ramci Transakéniho
systému Provozni vykaz, v némz bude veden pomocny vykaz pro Penézni
ucet.

5.41 Provozni vykaz bude veden v Zakladni méné. VSechny pozice v
Provoznim vykazu budou pFepocitany na Zakladni ménu pomoci
Ocenovaciho sménného kurzu.

5.42 Aktualni Zlstatek v Provoznim vykazu bude vypocten po upraveni
zlstatku na Penéznim Uétu na zakladé nize uvedenych operaci:
a) zisk/ztrata u otevienych pozic Investi¢nich nastrojl,
b) nezuctované castky swapovych bodl a také poplatkl a provizi
nalezejicich spole€nosti Bossa
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5.43 Aktualni Zuastatek Provozniho vykazu se bude automaticky ménit po
uzavfeni Transakce.

Identifikac¢ni vykaz

5.44 Vykaz finan¢nich nastroju bude vyuzivan k zaznamenavani Transakci
s Finanénimi nastroji, které uzavie Zakaznik.

5.45 Vykaz investi¢nich nastroji bude prestavovat specifikaci otevienych
pozic u Investi¢nich nastroja.

5.46 Vykaz investi¢nich nastroji bude zahrnovat nize uvedené parametry
Transakci:

a) identifikacni Cislo Zakaznika (Login),

b) jméno Zakaznika,

c) cCislo Transakce,

d) datum, hodinu a minutu uzavfeni Transakce,

e) smeér Transakce (nakup/prode;j),

f)  druh Investi¢niho nastroje,

g) cena pri Otevfieni Pozice,

h) cena, pfi niz Ize Pozici ve stavajici situaci Zavfit (ohodnoceni
Investi¢niho nastroje),

i)  provize splatna spole¢nosti Bossa, je-li s ni pocitano v Tabulce
poplatk( a provizi — mimoburzovni trhy (OTC),

j)  vySe pfipsanych swapovych bodu,

k)  zisk/ztrata plynouci z Transakce,

)

5.47 Kazda z pozic zaznamenanych ve Vykazu investiénich nastroju bude
pfedmétem prubézného hodnoceni na zakladé stavajici sazby pfislusného
Investi¢niho nastroje (trzni hodnotu daného Investi¢niho nastroje).

dal8i podrobné parametry Transakce.

5.48 Celkovy finanéni vysledek tykajici se urgitych pozic zaznamenanych ve
Vykazu investi¢nich nastroju bude stanoven v Zakladni méné Penézniho uctu
a je ulozen v Opera¢nim vykazu. Hodnoceni otevienych pozic na Investi¢nich
nastrojich podanych prostfednictvim Transakéniho systému, na které
Zakaznik, ktery je Finanénim nebo Nefinanénim Zakaznikem nepodal
stiznost, podle ustanoveni bodu 5.8, je povazovana za uznanou Zakaznikem.

5.49 Jednotlivé Transakce zaznamenané ve Vykazu investi¢nich nastroji z
né&j budou odstranény nejpozdéji pfi zuctovani.

5.50 Spole¢nost Bossa neprovede Pokyny Zakaznika tykajici se pfesunuti
zdznamu o Investi¢nich nastrojich zaznamenanych ve Vykazu investi¢nich
nastroji Zakaznika do jiného uctu &i jiného vykazu vedeného spole¢nosti
Bossa nebo jinym subjektem.

Poducet

5.51 Spole¢nost Bossa muze Zakaznikim umoznit uzavirat Transakce
prostfednictvim nestandardni transakéni jednotky — tzv. Mikrolotl, a to
vsouladu se zasadami uvedenymi v téchto Pravidlech a s ohledem na
ustanoveni popsana nize.

5.52 Aby mohly byt Transakce uzavirdany na zakladé Mikrolotl, musi si
Zakaznik oteviit Podiget. Podli8et obsahuje Penézni uget a Uget CFD
kontraktll. Spole¢nost Bossa oznami moznost otevieni Poductu formou
Nafizeni vydaného Reditelem spole&nosti Bossa. Vy$e zminéné Nafizeni
Reditele spole¢nosti Bossa bude rovn&Z urgovat obdobi, béhem né&jz bude
mozné uzavirat Transakce prostfednictvim Poductu v dané Zakladni méng, a
podrobné zasady uzavirani Transakci pomoci takového Poductu.

5.53 Otevfeni Poducétu bude provedeno na zadost Zakaznika podané pres
Transakeni systém na formulafi zadosti, ktery pfipravi spole€nost Bossa.

5.54 Podanim zadosti o otevieni Poductu Zakaznika pfijima podminky pro
uzavirani Transakci pfes Poducet.

5.55 K jednomu Penéznimu uctu a uétu CFD kontraktud, které byly otevieny
na zakladé Smlouvy, mize byt otevien pouze jeden Poducet.
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5.56 Jakmile Zakaznik pfes Transakéni systém vyplni formular zadosti, o niz
se hovofi v bodé 5.53 téchto Pravidel, automaticky obdrzi pfistupové udaje
k Poductu (login), které mu umozni uzavirat Transakce pfes Poducet. Heslo
k Poduc¢tu bude stejné jako pfistupové heslo do Transakéniho systému.
Spole€nost Bossa umoziuje Zakaznikim, aby si pozadali o samostatné heslo
uréené vyhradné pro PodUget. Zadost o poskytnuti samostatného hesla bude
podana pfes Transakéni systém na formulafi zadosti, ktery Zakaznikovi
poskytne spole¢nost Bossa. Zakaznik bude povinen fadné chranit vyse
uvedené udaje proti neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobam. Spole¢nost
Bossa neponese odpovédnost za jakékoli ztraty, ani usly zisk, které vyplynou
ze sdéleni téchto Udaja tfetim stranam, vyjma pfipadi, kdy by takové sdéleni
bylo zpisobeno chybou vyhradné na strané spole¢nosti Bossa. Ustanoveni
bodu 8.18 - 8.21 téchto Pravidel budou odpovidajicim zpGsobem platit i pro
Poducet.

5.57 V ramci stanoveni principu uzavirani Transakci na Poductu, které jsou
popsané v bodé 5.51, muze spole¢nost Bossa stanovit pro Poducet, ktery je
popsany vbodé 551 ve smyslu Nafizeni Reditele Bossa jiny Prehled
specifikaci nastroju, jinak Tabulku marzi, minimalni a maximalni objem
jednotlivych Pokyn(, Pfehled obchodnich hodin, limity vzdalenosti ¢ekajicich
PokynU na trhu a také vydavat dal$i Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa,
tykajici se vyhradné Poducta, véetné stanoveni zhodnoceni prostfedkd na
Penéznich uctech tykajici se Poductu.

5.58 Na Poducet je mozné uloZit penézni prostfedky ze Zakaznikova
Penézniho G¢tu. Zakaznik muze dat Pokyn k pfevodu penéznich prostiedku
z Poduétu na Penézni ucet vedeny pro Zakaznika na zakladé Smlouvy
(interni pfevod).

5.59 Zakaznik je povinen mit pfed uzavfenim Transakce na Penéznim uctu
penézni prostiedky pozadované jako Marze podle zasad vymezenych v
Kapitole 13 Pravidel. Penézni prostfedky vedené na Penéznim uctu nesmi
byt prfevedené vnitinim pfevodem na Poducet, nebot takto nesplfuji
podminky poZadované Marze ve smyslu Kapitoly 13 Pravidel pro Transakce
uzavirané na Poductu.

5.60 Spole¢nost Bossa uzavie pozice Zakaznika oteviené v Poductu
uplatnénim ustanoveni bod( 13.11 - 13.16 téchto Pravidel. Ustanoveni bodu
13.1 - 13.19 téchto Pravidel budou platit odpovidajicim zpusobem. Poducet
se bude fidit dle bodu €. 5.38 téchto Pravidel.

5.61 Zakaznik mlze pres Transakéni systém kdykoli podat Pokyn k uzavieni
Poductu.

5.62 Pfed podanim Pokynu, o némz se hovofi v bodé 5.61 téchto Pravidel,
bude Zakaznik povinen uzaviit veSkeré oteviené pozice a dat Pokyn
k pfevodu penéznich prostfedkt na Penézni Ucet, ktery se vaze ke Smlouvé.

5.63 Pokud Zakaznik nespini poZzadavek, o némz se hovofi v bodé 5.62 vyse,
spole€nost Bossa bude opravnéna uzavfit oteviené pozice u Investi€nich
nastroji za cenu, pfi niz je nejvétsi pravdépodobnost, Ze dojde k uzavieni
Transakce. Penézni prostfedky, které zlstanou na Poductu, budou
pfevedeny na Penézni ucet Zakaznika, ktery se vaze ke Smlouve, a Zakaznik
timto spole¢nost Bossa opraviiuje, aby tak ucinila. V pfipadé, kdy v disledku
uzavreni otevienych pozic Zakaznika existuje dluh viéi spole¢nosti Bossa,
budou pfiméfené uplatnény ustanoveni bodt 5.59 - 5.60 téchto Pravidel.

5.64 Ustanoveni bodl 5.61 - 5.63 téchto Pravidel budou platit odpovidajicim
zplisobem i v pfipadé, Ze Nafizeni Reditele spolednosti Bossa stanovi éasovy
limit, béhem néjz mize byt Poducet otevien a Zakaznik pozice neuzavie a
neprovede prevod penéznich prostfedkd do terminu, kdy maze byt Poducet
otevien dle pfislusného Nafizeni Reditele spoleénosti Bossa, a rovnéz tak
v pfipadé, Ze dojde k ukonceni Smlouvy ze strany Zakaznika Ci spoleCnosti
Bossa.

5.65 V pfipadé ukon&eni Smlouvy Zakaznikem nebo spole¢nosti Bossa dle
ustanoveni kapitoly 21 téchto Pravidel Zakaznik predkladajici informace
uvedené v bodé 21.11 téchto Pravidel uvédomi spole¢nost Bossa o zplisobu
likvidace Poductu a rovnéz Investi¢niho G¢tu. Pokud spoleénost Bossa
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neobdrzi informace zminéné vyse, bude opravnéna uzavfit oteviené pozice u
Investi¢nich nastroju za cenu, pfi niz je nejvyssi pravdépodobnost, Ze dojde
k uzavfeni Transakce. Penézni prostfedky, které zGstanou na Poduétu, budou
pfevedeny na Zakaznikiv Penézni ucet, jenz se vztahuje ke Smlouvé, a
Zakaznik timto povéfuje spole€nost Bossa, aby takto konala. Pokud jde o
uzavieni pozice v ldentifikacnim vykazu, budou odpovidajicim zpusobem
uplathiovana ustanoveni bodu 21.12 téchto Pravidel.

5.66 V opravnénych pfipadech z divodl bezpecénosti bude mit spole¢nost
Bossa pravo trvale ¢i do¢asné zablokovat moznost uzavirat Transakce pres
Poducet, coz bude sdéleno pres Transakéni systém. Trvalé ¢i docasné
zablokovani Poduétu nafizuje Reditel spole¢nosti Bossa, a to Nafizenim
Reditele spoletnosti Bossa. V pfipadé vydani vy$e zminéného Nafizeni
Reditele spole¢nosti Bossa k otevieni pozic a zpfistupnéni penéznich
prostfedkd na Podiéet mize Reditel spoleSnosti Bossa uplatnit ustanoveni
bodl 5.59 - 5.60 téchto Pravidel.

5.67 Zakaznik povéfi spoleénost Bossa, aby v souvislosti s Poductem jednala
dle ustanoveni 5.51 — 5.68. Zmocnéni pfi uzavieni Smlouvy Zakaznikem je
také platné pro Poducet.

5.68 V zalezitostech, které nejsou regulovany jinym zplsobem, budou
v souvislosti s Poduétem odpovidajicim zplsobem uplatiovana ustanoveni
téchto Pravidel.

6. ZASADY KOTOVANI INVESTIENICH NASTROJU

6.1 Spole¢nost Bossa bude v Transakénim systému v redlném case uvadét
kotace cen, za které se obchoduiji Investi¢ni nastroje, na zakladé pfislusnych
cen Podkladovych nastroju platnych na mezibankovnim trhu, regulovaném
trhu, nebo na jiném finanénim trhu.

6.2 Seznam dodavatell kotaci a seznam Renomovanych informacnich
agentur bude specifikovan v Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa.

6.3 Spole¢nost Bossa ur¢i dodavatele kotaci, predstavujici zdroj kotaci pro
jednotlivé Investi¢ni nastroje, a minimalné jednu Renomovanou informaéni
agenturu, ktera bude vyuzivana jako zdroj pro hodnoceni vyskytu Chybnych
kotaci.

6.3.1 Na zakladé zadosti Zakaznika podané ve Ihité do 7 dnu od uzavreni
Transakce, je Bossa povinna podat Zakaznikovi informace o kotaci k
pfislusné Transakci, Dodavateli kotace, ktery predstavuje zdroj dat kotace
pro danou Transakci.

6.4 Spole¢nost Bossa poskytne kotaci pfislusného Investi¢niho nastroje a
zaroven jeho nakupni cenu (BID) a odpovidajici prodejni cenu (ASK), za néz
Zakaznik mlze provadét Transakce. S vyjimkou bodu 6.27 rozdil mezi
nakupni cenou a prodejni cenou bude pfedstavovat Rozpéti transakce.

6.5 V nasledujicich pfipadech muze Spole¢nost Bossa pozdrzet kotaci
pFislusného Investiéniho nastroje a moznost uzavieni Transakci:

a) doCasné pozastaveni kotaci Podkladového nastroje,

b) nedostupnost trznich kotaci Podkladového nastroje, za kterou
spole¢nost Bossa nenese odpovédnost,

c) vpfipadé vyskytu jakékoli udalosti, ktera je oznaCena za

Mimoradnou udalost.

6.6 S ohledem na ustanoveni bod( 6.7, 6.8 a 6.9 spole¢nost Bossa nabizi
fixni Transakéni Spready, které jsou stanoveny v Tabulce specifikaci
Investi¢nich nastroji. Transakéni Spread predstavuje naklad zakaznika a
tvofi Marzi spole€nosti Bossa. VySe zminéné se netyka Equity CFD.

6.7 Rozpéti transakce u urcitych Investiénich nastroju, s vyjimkou Equity
CFD, mlzZe byt v nize uvedenych pfipadech rozsifeno:

a) nadprumérna volatilita cen prislusného Podkladového nastroje,

b) nizka likvidita pfislusného Podkladového nastroje,
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c) pokud rozpéti prislusného Podkladového nastroje na trhu prfesahuje
standardni Rozpéti transakce, které je uvedené v Prehledu
specifikaci investi¢nich nastroju,

d) vsouvislosti s dulezitymi politickymi nebo makroekonomickymi
udélostmi,

e) v pribéhu svatkd a mimo pracovni dobu mistniho trhu pro pfislusny
Podkladovy nastroj,

f) v pfipadé vzniku jakékoli udalosti popsané jako Mimofadna udalost,

g) vjinych pfipadech uvedenych v téchto Pravidlech.
Spole€nost Bossa informuje, Ze v pfipadé vzniku situaci popsanych vyse, a
zejména béhem zvefejnéni makroekonomickych informaci, o kterych
pojednava bod 6. 7. pism. d), mohou mit podstatny dopad na transakéni
Spready , coz znamena, Ze transakéni Spready mohou mit negativni vliv na
finalni finanéni vysledek dosazeny Zakaznikem.

6.8 RozSifeni transakéniho spreadu, o némz se hovofi v bodé 6.7 vyse,
probéhne v Transakénim systému automaticky a nebude vyzadovat, aby byl
Zakaznikem pfedem informovan. Véta druha bod 6.6 se pouzZije
odpovidajicich zplsobem.

6.9 Na zadost Zakaznika spole¢nost Bossa muze nabidnout Zakaznikovi na
dobu uréitou rozdilné podminky pro uzavirani Transakci véetné zejména
Rozpéti transakci, ktera se budou liSit od téch uvedenych v Pfehledu
specifikaci Investi¢nich nastroji a v pfipadé Equity CFD nizSich provizi.
Spole¢nost Bossa muize stanovit tyto rozdilné podminky pro uzavirani
Transakci, po splnéni dodate¢nych pozadavku Zakaznikem, tykajicich se
predevsim velikosti obratu ve stanoveném obdobi.

6.10 Spole¢nost Bossa mize v ramci Nafizeni stanovit na dobu urcitou jiné
podminky uzavirani Transakci, pfedevs§im jiné Spready, nez ty které jsou
uvedeny v Pfehledu specifikaci Investi€nich nastroju. A v pfipadé Equity CFD
nizSich provizi. Nafizeni mGze stanoveni novych podminek podminit vysi
obratu a\nebo vy$i zlstatku na G¢tu Zakaznika na dobu stanovenou v
Nafizeni. Tyto jiné podminky uzavirani Transakci nabidnuté Zakaznikovi na
zakladé Narizeni se tykaji vyhradné Pokyn(l, které jsou podavané pres
Transakéni systém.

6.11 Vymazano.

6.12 Zjisténi rozdilu mezi kotovanou cenou daného Investi¢niho nastroje a
cenou trzni probiha formou srovnani dané kotace provedené na zakladée
Udaji dodanych Dodavatelem kotaci a udaji dodanych Renomovanou
informacni agenturou.

6.13 Zjisténi rozdilu ceny kotovaného Investi¢niho nastroje ve vztahu Kk trzni
cené nasleduje prostfednictvim srovnani dané kotace realizované na zakladé
Udaju obdrzenych od Dodavatele kotaci s Gdaji od Renomované informacni
agentury.

6.14 Chybna kotace je kotace ucinéna spole¢nosti Bossa, na jejimz zakladé
byla uzaviena Transakce za cenu, ktera se liSi od ceny Investiéniho nastroje,
za nize uvedenych okolnosti:

a) vdusledku Mimoradnych udalosti;

b) v situaci, kdy:
1) bylo obchodovani v souvislosti s Podkladovym nastrojem
na pfislusném trhu do¢asné preruseno;
2) pfislusny Podkladovy nastroj byl z obchodovani na
prislusném trhu stazen;
3) burza, na niz je stanovena kotace pro Podkladovy nastroj,
na jejimz zakladé je provedeno ocenéni Investi¢niho nastroje,
zruSila Transakce, na jejichz zakladé se Investi¢niho nastroj
ocefoval;
4) ne vSechny cenné papiry/Investi€éniho nastroje zahrnuté
do pfislusného indexu byly pfedmétem obchodovani (napf.
v dusledku docasného preruseni obchodovani), coz vedlo
k realné deformaci hodnoty indexu;

c) vdusledku pochybeni spole¢nosti Bossa;

d) kotace spole¢nosti Bossa na zékladé chybnych udaju poskytnutych

Dodavatelem kotaci, (bez ohledu na divody, pro¢ Dodavatel kotaci
poskytnul chybné udaje), v situaci, kdy se tato kotace v dobé
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uzavieni Transakce v Obchodnim systému se [iS§i od kotace
Renomované agentury od hodnoty kotace stanovené v Nafizeni
feditele Bossa pro kazdy jednotlivy investiéni nastroj nebo jejich
skupiny..

existuji jiné davody, nez které jsou uvedeny v bodech a) az d), za
které Bossa nenese odpovédnost.

e)

6.15 V pfipadé, Ze se objevi Chybna kotace, ma kazda ze stran Transakce
pravo od Transakci uzavienych za tyto ceny odstoupit, ledaze zakaznik
vyjadfi souhlas s Upravou ceny uzaviené Transakce dle navrhu spole€nosti
Bossa. Vysledkem odstoupeni bude, Zze Transakce bude vnimana jako
neuzaviena. Strana mize odstoupit v takovém pfipadé z ¢asti nebo z celé
Transakce.

6.15.1 Ihned po zjiSténi chybné kotace, avSak ne pozdéji nez béhem 2 (slovy:
dvou) Pracovnich dnd od okamziku uzavieni Transakce, informuje spole¢nost
Bossa zakaznika o chybné kotaci uzaviené Transakce a pfedklada spravnou
cenu stanovenou v souladu s bodem 6.18, podle které méla byt Transakce
realizovana. V informaci adresované Zakaznikovi mize spole¢nost Bossa
navrhnout Upravu ceny uzaviené Transakce dle poskytnutych informaci tak,
aby se Zakaznik mohl seznamit s podminkami Gpravy ceny pfed poskytnutim
souhlasu s Upravou ceny Transakce, nebo pfipadnym odstoupenim od
pfedmétné Transakce. V pfipadé, ze Bossa navrhne Zakaznikovi Upravy ceny
uzaviené Transakce, mize Zakaznik bud vyjadfit bez zbyte¢ného odkladu
svUj souhlas s Upravou ceny, nebo muze odstoupit od predmétné Transakce.
V pfipadé, Ze se nepodafilo Zakaznika kontaktovat neni mozny a/nebo
Zakaznik odmitne vyjadfit souhlas s Upravou ceny Transakce a/nebo Ze
Zakaznik bez zbyte€ného odkladu nesdéli své stanovisko k pfedmétné
Transakci, je spoleCnost Bossa od opravnéna od uzaviené Transakce
odstoupit.

6.15.2 Spole¢nost Bossa informuje, Ze v pfipadé odstoupeni od Transakce
uzavirajici drivéjSi otevienou pozici a znovuotevieni pozice, ma Zakaznik
povinnost udrzovat na Penéznim uctu prostfedky v takové vysi, aby Aktuaini
zlstatek v Provoznim vykazu nepoklesl pod Urover pozadované Marze.
Ustanoveni bodu 13.11-13.16 Pravidel se pouziji pfislusné.

6.16 Obdrzi-li Bossa vérohodnou informaci, o niz se hovofi v bodu 6.14
pism. b podbodu 1) a 2), pozastavi spole¢nost Bossa pfijimani Pokyn( na
Investi¢ni nastroje a soucasné informuje Zakazniky o této skute¢nosti
prostfednictvim Transakéniho systému. Uzavfe-li Zakaznik Transakci na
Investi€nim nastroji v situaci, kdy spole€nost Bossa nepozastavila pfijimani
Pokynl i pfesto, ze obdrzela informaci, o niz se hovofi v bodé 6.14 pism. b
podbodech 1) a 2), ma se za to, Ze k Chybnym kotacim doSlo vinou Bossa.
Tato ustanoveni se tykaji individualinich Transakci uzavienych Zakaznikem
v situaci, o niz se hovofi v bodé 6.14 pism. b podbodu 3) a 4).

6.17 V pfipadé uzavieni Transakce na zakladé Chybnych kotaci Strana, ktera
se rozhodla pro odstoupeni od Transakce, bude druhou Stranu informovat
ihned, jak objevi tuto nesrovnalost, nejpozdéji vdak do 2 (slovy: dvou)
Pracovnich dni po uzavieni Transakce. Do 2 (slovy: dvou) Pracovnich dni
poté, co spole¢nost Bossa obdrzela od Zakaznika vySe uvedenou informaci,
spoleCnost Bossa na zakladé kotaci poskytnutych Renomovanou informacni
agenturou urci, zda se jednalo o Chybné kotace.

6.18 V pfipadé odstoupeni od Transakce v dusledku Chybnych kotaci
spoleCnost Bossa oznami Zakaznikovi jméno Renomované informacni
agentury, jejimz prostfednictvim se dospélo k zavéru, Ze se jednalo o Chybné
kotace.

6.19 Prohlaseni o odstoupeni od Transakce Strany provedou pfes Transakéni
systém.

6.20 P¥i platném odstoupeni od Transakce v terminu stanoveném v bodé 6.17
v disledku Chybnych kotaci provede spole¢nost Bossa opravu zustatku na
Penéznim Gcétu Zakaznika pfipsanim nebo odeslanim z Penézniho Uctu
&astky vyplyvajici z provedeni Upravy. Bossa ani Zakaznik nejsou opravnéni
vzajemné pozadovat nahradu Skody vzniklou na zakladé odstoupeni od
Transakce. nad ¢astky vyplyvajici z provedenych Uprav.
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6.21 Vymazano.

6.22 Spole¢nost Bossa bude prabézné sledovat kvalitu sluzeb poskytovanych
Dodavatelem kotaci a rozhodne se o vybéru Dodavatele kotaci, jako hlavniho
zdroje kotovani jednotlivych Investi€nich nastroju, na zakladé nize uvedenych
kritérii:

a) doba reakce s ohledem na zmeény na finan¢nich trzich;

b) spolehlivost kotaci, véetné eliminace Chybnych kotaci.

6.23 V pfipadé Chybnych kotaci v situacich zminénych v bodé 6.16 nebo
6.14 pism. c) spole¢nost Bossa ponese odpovédnost za $kody zpusobené
Zakaznikovi, avSak vySe odpovédnosti, véetné uslého zisku, bude omezena
vyhradné do vySe 10% Marze, ktera predstavuje zajiSténi Transakce
Zakaznika uzaviené v disledku Chybnych kotaci.

6.23.1 V pfipadé Chybnych kotaci v situaci dle bodu 6.14 pism. d, nese
spoleénost Bossa odpovédnost za Skodu na Zakaznikovi, ktera je v pFi¢inné
souvislosti s touto chybou kotaci tak, Ze odpovédnost spole¢nosti Bossa je
omezena vyluénou smluvni pokutou — ve vysi 5 % hodnoty Marze, ktera tvori
zajisténi transakci Zakaznika, uzavienou v dasledku nespravného kétovani,
pokud zadna ze stran nechce uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy v
souladu s § 6.15.

6.23.2 Ustanoveni bodu 6.23 a bodu pkt 6.23.1 neomezuji a nevyluéuji
odpovédnost spoleénosti Bossa vuci zakaznikovi za $kody zplsobené
spoleCnosti Bossa umysiné.

6.24 Spoleénost Bossa muze Nafizenim Reditele spole¢nosti Bossa urdity
Investi¢ni nastroj vyjmout z Pfehledu specifikaci investi¢nich nastroja.

6.25 V situaci, o niz se hovofi v bodé 6.24, od okamziku zvefejnéni Nafizeni
Reditele spoleénosti Bossa jeho publikovanim v Transakénim systému a na
Webovych  strankach Zakaznici nebudou moci podavat Pokyny
k obchodovani, které by vedly k otevieni novych pozic u Investiéniho nastroje,
jenz ma byt stazen. Spole¢nost Bossa umozni Zakaznikovi uzavfit pozice,
které ma v té dobé oteviené.

6.26 S vyhradou bodl 9.35-9.39 V pfipadé, kdy cena, pfi které chce Zakaznik
uzavrit Transakci, se znacné odliSuje od bézné ceny Investi¢niho nastroje,
mize Zakaznik obdrzet novou kotaci Investi¢niho nastroje. Vyjadreni
souhlasu s cenou navrzenou v nové Kkotaci Investi¢niho nastroje predstavuje
novy Pokyn Zakaznika. Toto se netyka Equity CFD.

6.27 Kotovani Equity CFD ma informacni charakter. To znamena, zZe
spoleénost Bossa nemlze garantovat, Ze Zakaznik provede otevieni nebo
uzavieni pozice za aktualné uvefejnénou cenu kotace. Kone¢na cena
realizace Transakce Zakaznika se bude rovnat cené, za kterou uzavie
spole€nost Bossa pfedmétnou Transakci, a realizace Transakce Zakaznika
nebude vyzadovat dodate¢né potvrzeni Zakaznika. Kone€nou cenou
realizace pokynu Zakaznika je primérny kurz vdzany na objem objemem a je
podminény nominalem Transakce a aktualni trzni situaci.

7. ZASADY UZAVIRANI TRANSAKCI S INVESTICNIMI
NASTROJI

7.1 Transakce uzaviené na zakladé této Smlouvy a téchto Pravidel neukladaji
zadné ze stran Transakce povinnost realizace skutecné dodavky konkrétniho
Podkladového nastroje a podléhaji vyhradné penéznimu zucétovani mezi
Zakaznikem a spole€nosti Bossa. Pfedmétem pokynu k nakupu nebo prodeji
jsou vzdy Investi¢ni nastroje, nikoliv Podkladové nastroje. (

7.1.1 Vybér druhu Transakce a ceny, podle které provadi Zakaznik Transakci
na Investi¢énim nastroji, je nezavislym a vyluénym rozhodnutim Zakaznika
pfijatym podle jeho vlastniho uvazeni, ledaze:

a) Transakce bude uzaviena v souladu s obsahem bodl 13.11-13.16
Pravidel,

b) se vyskytne okolnost, o které je pojednavano v bodé 7.17 nebo 7.18 anebo
v bodé 11.4 Pravidel.
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7.2 Transakce bude uzaviena po provedeni
Zakaznikova Vykazu investi€nich nastroju.

prislusného zapisu do

7.3 Zakaznik miize uzavfit Transakce s Investi¢nimi nastroji nasledovné:

a) Zakaznik poda spolecnosti Bossa telefonicky Pokyn o uzavieni
urCité Transakce na ucet Zakaznika,
b) Zakaznik zada spoleCnosti Bossa Pokyn kuzavieni urcité

Transakce na ucet Zakaznika pfimo pfes Transakéni systém.

7.4 Zakaznik mGze podavat Pokyn, jak se o ném hovofi v €lanku 7.3, pouze
ve dnech a v hodinach uréenych v Pfehledu obchodnich dnl. Ustanoveni
bodu 7.3 pism. a) neplati u Equity CFD. Reditel spolednosti Bossa ve formé
Nafizeni maze stanovit jiné zpUsoby podavani Pokyn( u Equity CFD.

7.5 Primarni metodou k podavani Pokynl, kterymi Zakaznik uzavira
Transakce, bude pfimé zadani do Transakéniho systému zpfistupnéného
spole¢nosti Bossa.

7.6 Zakaznik bere na védomi a akceptuje skute¢nost, Ze plnéni Pokynl
podanych formou telefonického Pokynu mize vést k dodate€nému zpozdéni
v porovnani s Pokyny, o nichz se hovofi v bodé 7.5.

7.7 Terminy pro podani Pokynl k prodeji a nakupu Investi¢nich nastroji,
jejich ruseni a uprave spole¢nost Bossa upresni v Pfehledu obchodnich dna.

7.8 Maximalni dobu, ve které je Bossa povinna potvrdit Zakaznikovi jeho
Pokyny zadané do Transakéniho systému pro dané Investi€ni nastroje
stanovi Nafizeni Feditele spole€nosti Bossa..

7.9 Prehled obchodovacich dnl, jak se o ném hovofi v bodé 7.7, bude
zvefejnén na Webovych strankach a oznamen pfes Transakéni systéem 7
(slovy: sedm) dni pfed vstupem zmén v platnost. Ve zvlasté odivodnénych
pfipadech mlzZe zména tykajici se terminu pro pfijeti, zruSeni &i Upravu
PokynU vstoupit v platnost po zvefejnéni.

7.10 Podani, zruSeni ¢€i uprava Pokynu po terminu uvedeném v bodé 7.7
nepovede k jeho zneplatnéni, pouze v pfipadé, kdy dle nazoru spole¢nosti
Bossa existuje moznost Pokyn spinit, nebo existuje moznost jej zrusit Ci
upravit. V takovém pfipadé bude spoleCnost Bossa opravnéna Pokyn provést,
zrusit nebo jej upravit.

7.11 V pfipadé, kdy Zakaznik kvuli uzavieni Transakci s Investi¢nimi nastroji
pfekroCi Maximalni miru rizika, spoleCnost Bossa prestane pfijimat Pokyny
daného Zakaznika. Pokud Zakaznik pfekroc€il Maximalni miru rizika, bude mit
spole€¢nost Bossa pravo odstoupit od Transakci nebo uzavrit oteviené pozice
Zakaznika, aby doSlo kvyrovnani na Maximalni miru rizika. Ve vySe
zminéném pripadé spole¢nost Bossa provede Upravu zlstatku na Penéznim
Uétu Zakaznika a zUstatku v pfislusnych vykazech.

7.12 Spoleénost Bossa miize na zakladé Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa
rovnéz omezit hodnotu ¢&i objem Pokynd podanych Zakazniky s ohledem na
jejich finanéni situaci a také maximalni limit pfisluSného Investi¢niho nastroje,
nebo skupiny nastroji, a maximalni hodnotu celkové pozice takového
Zakaznika nebo skupiny Zakaznik( Bossa. Spoleénost Bossa muze omezit
Nafizenim Reditele maximalni trovel angaZovanosti v oteviené kratké pozici
pro dany nastroj nebo skupiny nastroji pro Zakaznika nebo skupinu
Zakaznik( spolednosti Bossa. Radné informace spolednost Bossa poskytne
v Transakénim systému a na Webovych strankach.

7.13 Generovani Pokynu typu trailing stop, close by, vicenasobné close-by,
nabizené Transakénim systémem, se povaZuje za Pokyny zadané
Zakaznikem. Pokyny typu trailing stop, close by, vicenasobné close by nelze
podavat Ci upravovat pisemnym Pokynem ani telefonicky. Pokyny typu close
by a vicenasobné close bude mozné generovat pro Equity CFD od data
stanoveného Nafizenim Reditele Bossa.

7.14 V nize uvedenych pfipadech muze spole¢nost Bossa odmitnout pfijeti
podaného Pokynu Zakaznika nebo jejich provedeni:
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a) nedostatek zdroji na Investiénim G€tu kontraktd Zakaznika,
dostupné prostfedky nestati na uhradu Marze pozadované k
uzavreni Transakce,

pokud objem Transakce prekraCuje maximalni objem jednoho
Pokynu definovaného v Pfehledu specifikaci investi¢nich nastroji
nebo pokud by mohlo dojit k pfekroceni jakékoli miry zapojeni, jak
je uvedeno v bodech 7.11 nebo 7.12,

pokud spole¢nost Bossa neni, vzhledem k nedostatku trznich
informaci nebo nadprdmérné volatilité cen Pokladového nastroje,
schopna urcit kotaci Investicniho nastroje, ktery by mél byt
pfedmétem Transakce,

pokud Zakaznik poda Pokyn, v némz budou uvedeny nespravné
podminky pInéni,

pokud to pozaduji organy vefejné spravy nebo organ statni spravy,
pfipadné subjekt jednajici jménem téchto organ,

v pfipadé, Ze dojde k udalosti, ktera je definovana jako Mimoradna
udalost,

v jinych pfipadech, je-li tak stanoveno ve vSeobecné platnych
ustanovenich pravnich predpist, Platnych prfedpisd, zakona a
téchto Pravidel,

pokud objem Transakci prevySuje maximalni Uroven angazovanosti
v oteviené kratké pozici pro dany nastroj Equity CFD, popsany
v Nafizeni Reditele spoletnosti Bossa nebo by mohl vést
k pfekro¢eni nékteré z urovni angazovanosti popsanych v bodé
7.12 ve druhé vété.

b)

c)

d)
e)
f)

9)

h)

7.15 Na zadost Zakaznika mize spole¢nost Bossa Zakaznika informovat o
pozastaveni Pokynu nebo zablokovani PenéZniho uctu a uvést organ, ktery
takové pozastaveni pozadoval.

7.16 Listinu nastroju Equity CFD, u kterych bude mozné otevfeni kratkych
(short) pozic stanovi Bossa ve formé Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa.
VyS$e uvedené nabyva platnosti v den jejich zvefejnéni.

7.17 V pfipadé pozastaveni short pozici podkladového nastroje na vychozim
trhu nebo nemoznosti pujéeni InvestiCnich nastroji, mize Bossa v naléhavém
pfipadé zavést moznost otevirani short pozici na vybranych nastrojich Equity
CFD. Informace o pozastaveni podavani short pozici je predavana
Zakaznikim okamzité pfes Transakéni systém.

7.18 Vsituaci, kdy Bossa neni schopna, zdlvodu za které nenese
odpovédnost, dale pujcovat nebo je nucena k odevzdani podkladového
nastroje, ktery je zakladem uzavieni Transakci na Vychozim trhu nebo
podkladovy nastroj zUstane staZzeny z listiny zpfistupnénych nastroji na short
prodej na Vychozim trhu, mize Bossa pozadat Zakaznika prostfednictvim
Transakéniho systému o uzavfeni otevienych short pozici na daném Equity
CFD. V pfipadé, kdy i pfesto, ze Zakaznik byl pozadan spole¢nosti Bossa o
uzavieni pozic, ale vterminu je neuzavie, ma Bossa pravo uzavfit takové
pozice, bez souhlasu Zakaznika za aktualni trzni cenu. Bossa zavirajici pozici
Zakaznika souCasné odkupuje podkladové nastroje. Cena uzavieni pozice
Zakaznika bude zavisla od ceny odkupu podkladovych nastroja.

7.19 Spole¢nost Bossa bude zvefejiovat na webové strance informaci o
standardni dobé& zpracovani Pokynu k nakupu nebo prodeji Investi€nich
nastrojl, za standardnich trznich podminek.

7.20 Standardni doba provedeni Pokynu neni povinnosti ani zavazkem
spolecnosti Bossa, provedeni Pokynu Zakaznika v té dobé nebo v kratSi dobé
a nem(ze byt podkladem pro naroky Zakaznika vuci spole¢nosti Bossa.
Standardni doba provedeni pokynu ma pouze informativni charakter.

7.21 Doba provedeni pokynu Zakaznika mlze byt del$i nez standardni doba
zvefejnéna spolecnosti Bossa pro provedeni Pokynu v pfipadé vyskytu:

a) mimoradné situace,

b) doCasného pozastaveni nebo pozastaveni kotace Podkladovych
nastroju,

c) chybné kotace,

d) zvefejnéni makroekonomickych dat,

e) podstatnych trznich udalosti,

f)  velké volatility cen Podkladového nastroje,
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nizké likvidity na trhu Podkladového nastroje,

h)  zmény kotace investi€niho nastroje zplsobené 2z dudvodu
stanovenych ustanoveni bodu 9 odst. 2. 2 Pravidel (Request),

i) pokyni podavanych pomoci modulu pro automatizované
obchodovani, systematicky vyuzivajiciho zpozdéni souvisejiciho s
cenou a také veSkeré jiné situace, kdy se cena investi¢niho
nastroje v okamziku uzavfeni Transakce podstatné li§i od ceny
Podkladového nastroje,

j)  otevfeni trhu,

k) Cekani na potvrzeni nebo provedeni transakce na Podkladovém
trhu, v pfipadé Equity CFD,

)  opakované kotace (Requote).

m) pfipadl stanovenych v bodé 7.14 Pravidel,

n) pokynu, jehoz objem pfekracuje desetinasobek primérného objemu
Transakci uzaviranych v Transakénim systému v poslednim
Ctvrtleti.

7.22 Detailni zpusob, IhGty a zasady vypoCtu a zvefejnéni standardni doby
stanovi feditel spole¢nosti Bossa na zakladé Nafizeni.

7.23 Spole¢nost Bossa informuje, Ze je tvarcem investiénich nastrojl, které
jsou PRIIP ve smyslu nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) €.
1286/2014 ze dne 26. listopadu 2014 o sdélenich kliCovych informaci
tykajicich se strukturovanych retailovych investi¢nich produktd a pojistnych
produktll s investi¢ni slozkou (PRIIP). Spole¢nost Bossa informuje, Ze
dokumenty KID tykajici se jednotlivych Investi¢nich nastroji jsou
zverejiiovany na webové strance www.bossa.cz.

7.24 Spole¢nost Bossa predava Zakaznikim KID pro vSechny Investi¢ni
nastroje, u kterych muze uzavirat Transakce na zakladé Smlouvy
prostfednictvim webové stranky www.bossa.cz, s €imz Zakaznik vyjadfuje
souhlas pfed uzavienim Smlouvy. Spoleénost Bossa preda Zakaznikovi na
adresu elektronické poSty Zakaznika, oznameni o misté, kde je mozné nalézt
aktudlni KID pro jednotlivé Investicni nastroje a o kazdé zméné KID pro
jednotlivé Investicni nastroje.

7.25 Zakaznik mlze pozadovat od spole¢nosti Bossa dodani KID pro dany
Investi¢ni nastroj v listinné formé na uvedenou korespondenéni adresu nebo
ve formatu PDF na adresu elektronické posty uvedenou Zakaznikem. V
pfipadé dodani pfedani KID Zakaznikovi v listinné papirové formé postou si
spole€nost Bossa UcCtuje poplatek za poStovni zasilku v souladu s Tabulkou
poplatkd a provizi — trhy OTC.

7.26 Zakaznik je povinen se seznamit s aktualnim dokumentem KID
zvefejnénym na webové strance www.bossa.cz, o které pojednava bod 7.24
pfed podanim pokynu ve spole¢nosti Bossa.

8. ZASADY PODAVANI, RUSENi A UPRAVY POKYNU

Pokyny sdélené spolec¢nosti Bossa telefonicky

8.1 Podpisem Smlouvy Zakaznika opraviuje spoleénost Bossa k provadéni
Pokynd k nakupu ¢&i prodeji Investiéniho nastroje a ruseni ¢&i upravovani
Pokynl jeho jménem na zakladé Pokynu, které spole¢nosti Zakaznici sdéli
telefonicky.

8.2 Provedeni Pokynu sdéleného telefonicky bude znamenat, Ze spole¢nost
Bossa zada Pokyn k uzavieni Transakce do Transakéniho systému.

8.3 Pokyn sdéleny telefonicky bude zaméstnancem spoleCnosti Bossa, ktery
Pokyn pfijima, nahran na magneticky nebo opticky nosi€ dat. Spole¢nost
Bossa informuje, Ze vSechny telefonické hovory mezi Zakaznikem a
zaméstnancem spolecnosti Bossa jsou nahravany

8.4 Za podani telefonického Pokynu bude uctovan poplatek, jak je stanoveno
v Tabulce poplatkt a provizi — mimoburzovni trhy (OTC).

8.5 Aby bylo mozné podavat Pokyny telefonicky, Zakaznik ve Formulafi
identifikacnich udaju Zakaznika uréi telefonické heslo, které bude sdéleno pfi
podavani telefonického Pokynu, aby mohlo dojit k vydani Pokynu nebo pInéni
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jiného ukolu na zakladé takového Pokynu.

8.6 Bude vzajmu Zakaznika, aby drzel telefonické heslo v tajnosti a
nesdéloval jej zadnym neopravnénym osobam.

8.7 V pripadé ztraty vySe zminéného telefonického hesla nebo v pfipadé
podezfeni, Ze jej ziskala tfeti strana, bude Zakaznik povinen o této
skute¢nosti neprodlené informovat spole¢nost Bossa, aby zablokovala pfistup
k datim a telefonické heslo zménila.

8.8 Oznameni o ztraté telefonického hesla Zakaznik poda osobné v sidle
spole¢nosti Bossa, na Oddéleni zakaznické podpory spole¢nosti Bossa,
telefonicky nebo pfes Transakéni systém. Podrobny zplsob a pravidla
informovani spole¢nosti Bossa v pfipadé, Ze Zakaznik ztrati telefonické heslo,
mohou byt stanoveny Reditelem spole&nosti Bossa formou Nafizeni.

8.9 Dokud Zakaznik nesplni povinnost stanovenou v bodé 8.7, spolecnost
Bossa neponese odpovédnost za ztraty, které Zakaznik utrpél v dasledku
¢innosti tfetich stran, které vyplynuly z odtajnéni hesla ¢&i jeho ztraty, vyjma
pfipad(, kdy by odtajnéni hesla bylo diisledkem &innosti spole¢nosti Bossa.
Jakmile je spole¢nost Bossa informovana o pfipadném pfistupu tfeti strany
k pfidélenym utajovanym udajim, spole¢nost Bossa podnikne - pfi zachovani
fadné péce - kroky k zamezeni pouziti takovych informaci neopravnénymi
osobami.

8.10 Spole¢nost Bossa neponese odpovédnost za obtize, které Zakaznik
mGze mit, aby ji zkontaktoval, pokud takové obtiZze vyplynou z okolnosti, za
néz spole¢nost Bossa nenese odpovédnost.

8.11 V pfipadé podavani Pokynu k uzavieni Transakce telefonicky, probéhne
ovéfeni totoznosti Zakaznika na zakladé nize uvedenych informaci:

a) jméno a pfijmeni osoby, ktera Pokyn podava (pokud Pokyn podava
zmocneénec, sdéluje se jméno a pfijmeni zmocnénce),

b) identifika¢ni ¢islo Zakaznika (Login),

c) telefonické heslo

8.12 Spole¢nost Bossa bude opravnéna po Zakaznikovi pozadovat
predlozeni dal$ich informaci, které jsou potfebné pro ovéreni jeho totoznosti.

8.13 vymazano

8.14 Spole¢nost Bossa bude opravnéna pozadovat od Zakaznikl(, aby
pravidelné ménili identifikacni Udaje, o nichz se hovofi v bodé 8.11 pism. c),
jinak hrozi, Ze stavajici udaje pozbydou platnosti.

8.15 Je-li Pokyn podan bezprostfedné po podani jinych Pokynd, u nichz byla
Zakaznikova totoZznost na zakladé vySe uvedenych udaji ovéfovana, neni
nutné ovéfovani totoznosti Zakaznika opakovat.

Pokyny zadané Zakaznikem pfimo do Transakéniho systému

8.16 Podpisem Smlouvy Zakaznik opraviiuje spoleCnost Bossa, aby
provadéla Pokyny k nakupu ¢&i prodeji Investi€niho nastroje a rovnéz aby
jménem Zakaznika ruSila ¢i upravovala tyto Pokyny na zakladé Pokyn(
zadanych Zakaznikem pfimo do Transakéniho systému.

8.17 Na zakladé Smlouvy a téchto Pravidel spole¢nost Bossa umozni
Zakaznikovi zadavat Pokyny k obchodovani pfimo pfes Transakéniho
systému.

8.18 Spole¢nost Bossa Zakaznikovi sdéli pfistupové heslo do Transakéniho
systému a Zakaznik bude povinen jej udrzovat v tajnosti.

8.19 V pfipadé ztraty vySe zminéného pfistupového hesla ¢&i jiného
utajovaného Udaje pfidéleného individualné danému Zakaznikovi, nebo v
pfipadé podezfeni, ze tfeti strana mohla ziskat pfistup k heslu €i jinému
utajovanému Udaji, bude Zakaznik povinen o této skuteCnosti neprodlené
informovat spole¢nost Bossa, aby mohl byt zablokovan pfistup k udajim a
zménéno pristupové heslo.
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8.20 Oznameni o ztraté hesla €i jiného individualniho utajovaného udaje
pfidéleného Zakaznikovi poda Zakaznik osobné v sidle spole¢nosti Bossa, na
Oddéleni zakaznické podpory spole¢nosti Bossa, telefonicky nebo pres
Transakéni systém. Podrobny zplisob a pravidla informovani spole€nosti
Bossa v pfipadé, ze Zakaznik ztrati pfistupové heslo nebo jiny jemu pfidéleny
individualni utajovany Gdaj, mohou byt stanoveny Reditelem spole&nosti
Bossa formou Nafizeni.

8.21 Dokud Zakaznik nesplni povinnost stanovenou v bodé 8.19, spole¢nost
Bossa neponese odpovédnost za ztraty, které Zakaznik utrpél v disledku
¢innosti tfetich stran a které vyplynou z odtajnéni hesla ¢i jeho ztraty nebo
jiného utajovaného udaje, vyjma pfipadl, kdy by odtajnéni hesla bylo
disledkem jednani na strané spole¢nosti Bossa. Jakmile bude spole¢nost
Bossa informovana o pfipadném pristupu tfeti strany k pfidélenym
utajovanym 0dajim, podnikne - pfi zachovani odborné péce - kroky
k zamezeni pouziti takovych informaci neopravnénymi osobami.

8.22 Pfi zadavani Pokynu pfes Transakéni systém bude Zakaznik povinen
vyplnit pfislusny formulaf dostupny v Transakénim systému a potvrdit Pokyn
dle pfislusnych instrukci generovanych platformou.

8.23 Vyjadreni vile a /nebo védomi Zakaznika zadané do Transakéniho
systému, které bude soucasti elektronického formulare, jenz se bude tykat
¢innosti uvedenych v bodé 8.22, rovnéz spliiuje pozadavky na pisemnou
formu, pokud je pisemna forma poZadovana k zajisténi platnosti.

8.24 V pripadé zadavani Pokynl tykajicich se uzavieni Transakci pfes
Transakéni systém prob&hne ovéfeni totoZnosti Zakaznika na zakladé nize
uvedenych informaci:

a) identifikaéni Cislo Zakaznika (Login),

b) prfistupové heslo pfidélené Zakaznikovi spole¢nosti Bossa,

8.25 Je-li Pokyn podan bezprostfedné po podani jinych Pokyn(, u nichz byla
Zakaznikova totoZznost na zakladé vySe uvedenych Udaju ovéfovana, neni
nutné ovérovani totoznosti Zakaznika opakovat.

8.26 Pokyn zadany pfes Transakéni systém bude nahran na magneticky nebo
opticky nosi¢ dat, coz umozni jejich &teni v obdobich stanovenych v
ustanovenich pravnich predpist. Tyto zdznamy budou zakladem pro feSeni
veskerych spor(, které se tykaji provadéni Pokynu.

8.27 Spole¢nost Bossa neponese odpovédnost za neprovedeni ¢i nespravné
provedeni PokynG Zakaznika podanych pfes Transakéni systém, pokud
neprovedeni €i nespravné provedeni Pokynu vyplyva z okolnosti, za néz
spole¢nost Bossa nenese odpovédnost.

8.28 V ramci neo¢ekavanych udalosti, které jsou zminény v bodé 16.1. pism.
a), b), g — j) Pravidel ma Bossa pravo pozastavit fungovani Transakéniho
systému s okamzitou platnosti. Stejné tak Bossa nenese odpovédnost za
nefunkénost Transakéniho systému, jestli toto bylo zplsobeno udalostmi, za
které spole€nost Bossa nenese odpovédnost.

8.29 S ohledem na bezpec¢nost finan¢nich pohybl provadénych vsemi
Zakazniky si spole¢nost Bossa vyhrazuje pravo docasné odpojit Zakaznikiv
Investicni ucet, pokud tento uCet predstavuje pro Transakéni systém
vyznamnou zatéZ generovanim vysokého poctu pozadavkld na obchodovaci
server. V takovém pfipadé bude odpojeni Zakaznikova Investicniho uctu
pfedchazet oznameni, v némz bude Zakaznik pfes TransakCni systém nebo
telefonicky informovan o tom, Ze generuje pfili§ vysoky pocet pozadavkl na
obchodovaci server.

8.29.1 Bossa formou Nafizeni Reditele Bossa m(iZe stanovit limit pro podty
podavanych dotazli a /nebo Pokyn(l podavanych Zakaznikem prostfednictvim
Transakéniho systému, tj. zejména limit tykajici se trznich Pokynu za aktualni
cenu, Pokynl s limitem ceny, Pokynu typu stop, Uprav a ruSeni Pokynl a
/nebo dotazi na cenu Investi¢niho nastroje z uc¢tu Zakaznika a proces
odpojeni Uctu Zakaznika.

8.30 Transakéni systém vygeneruje potvrzeni o pfijeti kazdého Pokynu k
obchodovani, ktery ma spolecnost Bossa provést.
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8.31 Ustanoveni kapitoly 8 téchto Pravidel budou uplatfiovana pfiméfené
rovnéz na Pokyny podané pisemné, telefonicky ¢i pfes Transakéni systém.

9. OBECNE ZASADY PROVADENiIi POKYNU K OBCHODOVANI

9.1 S vyjimkou bodu 9.24 mohou byt pfes Transakéni sytém zadavany nize
uvedené Pokyny:

a) Trzni pokyny (Market Orders) za platnou cenu Investi¢niho nastroje,
ktera je stanovena v Transakénim systému (Okamzita exekuce
Instant);
b) Limitni pokyny (Buy Limit, Sell Limit, Take Profit);
c) Stop pokyny (Buy Stop, Sell Stop, Stop Loss);
d) jiné typy Pokyn, jejichz podani spoleCnost Bossa umozriuje.
9.1.1. Okamzita exekuce instant - znamena realizaci pokynu

za garantovanou cenu, pfi€emz podminkou je, aby cena byla v ramci limitu,
ktery pfipousti pokyn zadany zakaznikem tak jak je uvedeno ramci bodu
9.35 Pravidel. a Je nemozné garantovat cenu v situacich dle bodu 6.5 a
7.14 Pravidel. V pfipadé prekroceni maximalni pfipustné odchylky pokynu,
zakaznik obdrzi novou kotaci dle bodu 9.37 Pravidel.

9.2 Do Transakéniho systému mohou byt rovnéz zadavany dotazy ohledné
ceny Investi¢niho nastroje.

9.3 Limitni pokyny a Stop pokyny budou platné az do doby, nez je Zakaznik
zrusi, s ohledem na ustanoveni bodt 9.4, a 9.10.

9.4 Pfi podavani Pokynu, o némz se hovofi v bodé 9.3, muze Zakaznik
stanovit datum a ¢as zaniku platnosti Pokynu.

9.5 Predmétem jednoho Pokynu muze byt bud vyhradné prodej, nebo
vyhradné nakup urcitého Investi¢niho nastroje s vyhradou ustanoveni bodu
11.7.

9.6 Aby byl Pokyn k obchodovani platny, musi obsahovat tyto nalezitosti:

a) jméno a pfijmeni (obchodni jméno) Zakaznika a identifikani udaj
Zakaznikova Uctu (Login),

b) datum, hodinu a minutu vystaveni Pokynu,

c) druh Investi¢niho nastroje,

d) Cislo Investi¢niho nastroje,

e) typ Pokynu k obchodovani,

f)  cenu Investi¢niho nastroje, za kterou je Pokyn vydan,

g) Cislo Pokynu k obchodovani,

h) a Pokyn musi byt podan do terminu uvedeného v bodé 7.7.

9.7 Zakaznik bude opravnén upravit i zruSit dfive podany Pokyn k
obchodovani, pokud nebyl do té doby proveden &i jeho provadéni pravé
neprobiha, s ohledem na ustanoveni bodu 7.4.

9.8 Provadéni Pokynu k obchodovani bude znamenat otevieni a uzavieni
pozice, s ohledem na ustanoveni bodu 11.7.

9.9 vymazano

9.10 Stop pokyny (Buy Stop, Sell Stop a Stop Loss), 0 nichz se hovofi v odst.
9.1 pism. c), Pokyny s cenovym limitem (Buy Limit, Sell Limit, Také Profit)
budou provadény =za platnou trzni cenu, pokud nastanou podminky
provadéni, s ohledem na ustanoveni bodu 9.11. Pokyny, o nichZ se hovofi ve
vété prvni, jsou realizovany za ceny, které se vzhledem k volatilité trhu mohou
liSit od cen, za kterych byly Pokyny zadavany. VySe uvedené znamena, ze
realizace pokynu mulze byt provedena za cenu méné vyhodnou nez je
stanovena v Pokynu. Zakaznik nese riziko realizace Pokynl za ceny méné
vyhodné, nez uvedené v Pokynu, zejména v pfipadé pokynl typu stop,
nemusi nastat Zakaznikem predpokladané omezeni ztrat z oteviené pozice.
V pfipadé provedeni Pokynu podle ceny vyhodné&js$i nez stanovené v Pokynu,
zisk nalezi Zakaznikovi.
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9.11 S vyjimkou bodu 9.25 pfi otevieni burzovniho dne pro dany Investi¢ni
nastroj budou vSechny Pokyny k obchodovani provadény za oteviraci cenu,
vSak za predpokladu, Ze otevieni dlouhych pozic a uzavirani kratkych pozic
bude pfi otevirani probihat za cenu ASK, zatimco otevirani kratkych pozic a
uzavirani dlouhych pozic bude pfi otevirani probihat za cenu BID.

9.12 Stop pokyny a limitni pokyny, o nichz se hovofi v bodé 9.1, nemohou byt
podany, pokud je absolutni hodnota rozdilu mezi cenou Pokynu a platnou
cenou Investi€¢niho nastroje niz$i nez minimalni vzdalenost mezi ¢ekajicimi
Pokyny u daného Investiéniho nastroje. Limity vzdalenosti ¢ekajicich Pokynud
mohou byt spole¢nosti Bossa jinak nastavené u Investi¢nich nastroja
kotovanych pomoci dotazu o cené (Request). Platné minimalni limity pro
Cekajici Pokyny u daného Investi¢niho nastroje budou stanoveny v Piehledu
specifikaci Investi€nich nastroju.

9.13 Limity zminéné v bodé 9.12 mohou byt v pfipadech uvedenych v bodé
6.7 prodlouzeny.

9.14 Poradi provadéni PokynG k obchodovani spolenosti Bossa bude
zaviset na cenovém limitu a v pfipadé Pokyn( se stejnym cenovym limitem
dle ¢asu, kdy Zakaznik Pokyn podal.

9.15 Podrobny zpusob a podminky provadéni Pokynd mize stanovit Reditel
spole¢nosti Bossa formou Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa.

9.16 Bossa muze v ramci Transakéniho systému umoznit zakaznikovi pristup
k modulu, jehoz prostfednictvim muze mit Zakaznik pfistup do matematickych
transakénich mechanizmu sluzeb Automatizovaného obchodovani, které
nejsou vytvorené nebo zpfistupnéné prostfednictvim Bossa (tzv. Social
Trading). Zakaznik se ucastni Social Tradingu na vlastni riziko a vlastni
odpovédnost.

9.17 Zakaznik, ktery se UCastni Social Tradingu, muze podavat Pokyny jak
samostatné, tak bez své ucasti.

9.18 Uzavieni obchodni Transakce formou Pokynd, o nichZ se hovofi v odst.
9,17, je autonomnim rozhodnutim Zakaznika a ze strany Bossa se povazuje
za Transakci uzavienou Zakaznikem.

9.19 Bossa informuje, Ze zpfistupnéni modulu, o0 némz se hovofi v odst. 9.16,
nelze povazovat za investi¢ni poradenstvi, ani za pofizovani investi¢nich ¢i
finan¢énich analyz, ani za jind doporu¢eni obecného charakteru tykajici se
Transakci na Investi¢nich nastrojich i spravy portfolii tvofenych jednim ¢i
nékolika Investi€nimi nastroji, ze strany Bossa. Zpfistupnéni modulu, o némz
se hovofi v odst. 9.16, neni ani investi¢ni radou. Bossa také informuje, Ze
rizika z uzivani béhem Automatizovaného obchodovani, jakych vyuZiva
Zakaznik pfi Social Tradingu jsou stejné jako pfi vyuzZivani béhem
Automatizovaného obchodovani zpfistupnéného prostfednictvim Bossa, nebo
tvofeného Zakaznikem. Popis rizik spojenych s uzivanim bé&hem
Automatizovaného obchodovani je obsazen vtéchto Pravidlech a v
ProhlaSeni o seznameni se s investi¢nim rizikem.

9.20 Bossa nenese odpovédnost za ztraty nebo pozbyti zisku Zakaznikem,
jez jsou spojeny s realizaci Pokyn(i podavanych zplisobem popsanym v odst.
9,17, ani nezaru€uje dosazeni urcitych finanénich vysledkd obchodnimi
Transakcemi, jez zakaznik uzavre.

9.21 Bossa nenese odpovédnost za nevygenerovani, chybné vygenerovani
nebo zpozdéné vygenerovani Pokynl v ramci zpfistupnéného modulu, o
némz se hovofi v odst. 9,16, zpusobené faktory, za néz Bossa nenese
odpovédnost.

9.22 Bossa v ramci modulu, o némz se hovofi v odst. 9.16, nepfedava tretim
stranam, ani zadnym jinym Zakaznikim Zadné informace o Zakaznicich a
jejich Transakcich, osobni Gdaje ani stavy rejstiikd, ani informace, jez jsou
profesnim tajemstvim. Modul, o kterém se hovofi v odst. 9.16, nepracuje s
informacemi o Zakaznikovi, jez by zohledfiovaly jeho individualni potfeby
nebo situaci.
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9.23 Bossa nevybira poplatky, ani nema zadné dalSi majetkové vyhody ze
skute€nosti, ze umozni Zakaznikovi pfistup k modulu, jehoz prostfednictvim
se mlze Ucastnit tzv. Social Tradingu, o némz se hovofi v odst. 9.16.

9.24 Na Equity CFD v Transakénim systému,
nasledujici tipy Pokynu:

1) Trzni pokyny (Trzni exekuce — Market) — Pokyny jsou realizované
v cené nebo cenach nahlaSenych s predstihem a nezrealizovanych
nejlepSich opacnych pokynl na Vychozim trhu. Cena za kterou byl
Pokyn zrealizovan se muze liSit od ceny, ktera je zobrazena
v momenté podani Pokynu;
Pokyny s cenovym limitem (Buy Limit, Sell Limit, Take Profit) — jsou
realizované za cenu nebo ceny nahlaSené s predstihem a
nezrealizovanych nejlepsich opaénych pokynt na Vychozim trhu,.
kdyz kurz nejlepsiho opacného ¢&ekajiciho Pokynu na Vychozim
trhu dosahne limitu stanoveného v Pokynu Zakaznika. Pokyn maze
byt modifikovan nebo anulovan do momentu kdy nedosahne limitu
stanoveného v Pokynu Zakaznika (aktivace Pokynu);
Pokyny typu Stop (Buy Stop, Sell Stop, Stop Loss) — jsou
realizované za cenu nebo ceny nahlaSenych s pfedstihem a
nezrealizovanych nejlepSich opaénych pokynl na Vychozim trhu, .
kdyz kurz nejlepSiho opacného Eekajiciho pokynu na Vychozim
trhu dosahne limitu stanoveného v Pokynu Zakaznika. Pokyn maze
byt modifikovan nebo anulovan do momentu kdy nedosahne limitu
stanoveného v Pokynu Zakaznika (aktivace Pokynu);
dal$i typy Pokyni, které budou stanovené v Nafizeni Reditele
spole€nosti Bossa.

mohou byt realizované

2)

3)

4)

9.25 P¥i otevieni seance pro dané Equity CFD vSechny transakéni Pokyny
budou realizované za cenu nebo cen nahldSenych s pfedstihem a
nezrealizovanych nejlepSich opaénych pokynl na Vychozim trhu (trzni
pokyn). Cena realizace se muze li§it od ceny stanovené Zakaznikem v
Cekajicim Pokynu a od ceny otevieni daného Investi¢niho nastroje.

9.26 Bossa vramci Transakéniho systému, muze Zakaznikovi zpfistupnit
modul k vytvorfeni matematickych transakénich mechanismu, slouzicich
k Automatizovanému obchodovani.

9.27 Matematické transakéni mechanizmy vytvorené Zakaznikem, které jsou
zminéné v bodé 9.26, mohou obsahovat Transakce bez U€asti Zakaznika, po
splnéni stanovenych trznich podminek a/nebo signalizovat Zakaznikovi
moznost vyuziti téchto podminek.

9.28 Bossa mlize Zakaznikovi zpfistupnit hotové standardizované transakéni
matematické mechanismy k Automatizovanému obchodovani, které nejsou
investicnim poradenstvim, ani sluzbou fizeni zakaznického portfolia, podle
Polského zakona o Investi¢nich sluzbach, ani poskytovani investi¢nich
analyz, finan€nich analyz a jinych doporuceni obecné povahy tykajicich se
transakci v oblasti investi¢nich nastroji ani fizeni portfolii, jez se skladaji z
jednoho nebo vice Investiénich nastroju. Zpfistupnéni  hotovych
standardizovanych ~ matematickych  transakénich  mechanismd  pro
automatizované obchodovani také nepredstavuje investi¢ni poradenstvi.
Spole€nost Bossa také informuje, Ze popis rizika souvisejiciho s vyuzitim
automatizovaného obchodovani je obsazen v ProhlaSeni o seznameni se s
investi¢nim rizikem.

9.29 Uzavfeni Transakce realizuje Zakaznik sam.

9.30 Zakaznik vyuziva mechanismy, zminéné v bodech 9.27 a 9.28 na vlastni
riziko a vlastni odpovédnost.

9.31 Bossa nenese odpovédnost za ztraty nebo usly zisk Zakaznika spojeny
srealizaci Pokynu vramci Automatizovaného obchodovani, zminéného
v bodech 9.27 a/nebo 9.28, zpUsobené Ciniteli, za které spolecnost Bossa
nenese odpovédnost a ani negarantuje dosazeni financnich vysledkd na
Zakaznikem uzavienych Transakcich vyuzivajicich mechanické matematické
Transakce. Transakce realizované pomoci shora uvedeného mechanismu
jsou chapany spole¢nosti Bossa jako Transakce uzavirané Zakaznikem.
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9.32 Bossa nenese odpovédnost za nevygenerované, chybné vygenerované
nebo se zpozdénim vygenerované Pokyny na zakladé matematického
transakéniho mechanismu, vyuzivaného k Automatizovanému obchodovani,
vytvofeného Zakaznikem v souladu s ustanovenim bodu 9.27, zpuUsobené
Ciniteli, za které spole¢nost Bossa nenese odpovédnost. Obzvlast se to tyka
situaci vzniklych chybou v programovani vytvofenou Zakaznikem.

9.33 Automatizované obchodovani vytvofené Zakaznikem nem(ze vyuzivat
vnéjSich zdroju kotovani cen Investi€nich nastroju. Pfi zjiSténi poruseni tohoto
ustanoveni, spole¢nost Bossa mlze rozvazat Smlouvu bez vypovédni doby
podle ustanoveni bodu 21.8.

9.34 Pfi vzniku podezielych oddvodnénych okolnosti naznacujicich, ze
Zakaznik pouziva Automatizované systémy nebo jinak systematicky vyuziva
zpozdéni v kotaci cen, zpozdéni pfi provadéni pokynt nebo jakoukoli jinou
situaci, ve které se cena investi¢éniho nastroje odchyluje od ceny
podkladového aktiva, je zakladem pro ukonéeni dohody bez dodrzeni doby
platnosti dohody uvedené v odstavci 21.8

9.35 Spole¢nost Bossa realizuje pokyny zakaznik(, které pripousti s
odchylky od ceny v Pokynu Zakaznika. Tento mechanismus nastane v
pfipadé, Ze od okamziku podani pokynu Zakaznikem se cena v Transakénim
systému zmeénila a pokyn nebyl realizovan.

9.36 Prfipustna odchylka od ceny, ktera je stanovena v bodé 9.35, je
symetrickd obéma sméry. To znamenad, Ze pokyn Zakaznika bude realizovan
za cenu stanovenou v pokynu Zakaznika jak v pfipadé vyhodné, tak i
nevyhodné odchylky od ceny pro Zakaznika coz muze mit za dlsledek
v pfipadé odchylky vyhodné pro Zakaznika pfi realizaci pokynu nakupu za
cenu nizsi nez je trzni cena investi¢niho instrumentu a pfi pokynu prodeje za
cenu VvySSi nez je trzni cena investicniho nastroje a v pfipadé nevyhodné
odchylky pro Zakaznika u pokynu nakup za cenu vy$$i cené nez je trzni cena
investicniho nastroje a u pokynu prodeje za cenu nizSi nez je trzni cena
investi¢niho nastroje.

9.37 V pfipadé, Zze bude prekro€ena maximalni pfipustna odchylka, obdrzi
Zakaznik opakovanou kotaci (Requote) Investi€niho nastroje. Dalsi realizace
pokynu vyzaduje souhlas Zakaznika.

9.38 Reditel spoleSnosti Bossa uréuje maximalni pfipustné odchylky, o
kterych pojednava bod 9.35, a to pro kazdy Investi¢ni nastroj na zakladé
Nafizeni feditele spole€nosti Bossa.

9.39 Mechanismus, o kterém pojednava bod 9.35, se vztahuje pouze na
pokyny okamzité exekuce (Instant Execution).

10. OTEVRENI POZICE

10.1 Otevieni Pozice bude znamenat vznik majetkovych prav a/nebo zavazki
souvisejicich s uzavienim Transakce Zakaznikem.

10.2 Otevreni pozice probéhne po stanoveni Marze v souladu se zasadami
uvedenymi v kapitole 13 téchto Pravidel. Marze je blokovana na Uctu
Zéakaznika.

10.2.1 Spole¢nost Bossa doporu€uje Zakaznikovi udrzovat v Provoznim
vykazu volné penézni prostifedky v takové vysi, aby Aktualni zlstatek
Zakaznika zohledroval vysledek na Otevienych pozicich uvadény v
Provoznim vykazu Zakaznika, a také zohledrioval pfipadné budouci zavazky
Zakaznika vyplyvajici z téchto Otevienych pozic, variability cen investi€nich
nastroji a také obecné trzni situace.

10.2.2 Spole¢nost Bossa varuje, Ze nedostatek volnych penéznich prostredkl
v Provoznim vykazu Zakaznika muze v pfipadé otevieni pozice mit za
dusledek, Ze Aktudlni zGstatek v Provoznim vykazu poklesne pod
pozadovanou Marzi, a ve zvlastnich pripadech muze mit i za dusledek
okamzité vynucené uzavieni pozice, o kterém pojednava bod 13.11 Pravidel.
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10.3 Pokyn k obchodovani, ktery otevira pozici, bude proveden pouze tehdy,
jestlize dle Vykazu obchodovani Zakaznik ma na Penéznim Uctu prostfedky
ve vysi, ktera odpovida minimalné hodnoté pozadované Marze. VySe Marze
bude neménna po celou dobu udrzovani Oteviené pozice na daném
Investi€nim nastroji.

10.4 Pokyn k obchodovani nebude Transakéni systém nebo opravnénym
zaméstnancem pfijat, pokud zdroje Zakaznika v dobé& podani Pokynu nejsou
dostacujici k uzavreni Transakce.

10.5 Pokyn k obchodovani mize byt Obchodni platformou nebo opravnénym
zaméstnancem odmitnut, pokud objem pfesahuje maximalni objem Pokynu
stanoveny dle Pfehledu specifikaci investi¢nich nastrojd, ¢i pokud by mohl
zpusobit pfekro€eni limitu angazovanosti dle bodl 7.11 nebo 7.12.

10.6 Zakaznik bude o odmitnuti Pokynu k obchodovani, jak se o ném hovofi v
bodech 10.4, 10.5, 10.10, 10.11, informovan pfes Transakéni systém nebo
telefonicky v pfipadé, Ze byl Pokyn k obchodovani podan telefonicky.
Oznameni o odmitnuti Pokynu k obchodovani sdélené Zakaznikovi bude v
pfipadé odmitnuti Pokynu k Transakci podaného telefonicky zaznamenano na
magnetickém ¢&i optickém nosiéi informaci.

10.7 Zakaznik nebude podavat zadné Pokyny, které by prekracovaly
Maximalni miru rizika a Zakaznikovu Marzi vypoctenou v souladu s témito
Pravidly a Smlouvou.

10.8 Operace zahrnujici Otevieni pozice povede ke zméné celkové pozice
Zakaznika, ktera se projevuje v hodnoté Aktualniho zustatku v Provoznim
Vykazu.

10.9 V pripadé, ze Zakaznik ma na Investiénim G¢tu otevienou pozici, mGze
na tom samém Investi€nim nastroji otevfit opacnou pozici. Otevieni opaéné
pozice ma za nasledek zménu celkové pozice Zakaznika na tomto nastroji,
ale neméni hodnotu pozadovaného zabezpecCeni, tzn. Marze, v pfipadé, ze
objem oteviranych opacnych pozic neni vétsi, nez objem jiz otevienych pozic,
proti kterym jsou tyto opacné pozice otevirané. VySe zminéné neplati pro
Equity CFD na kterych neni umoznéné otevirani short pozici.

10.10 Transakéni Pokyn mlze byt nepfijat pfes Transakéni systém, nebo
zmocnéného zaméstnance, jestli jeho objem pfesahuje maximalni Uroven
angazovanosti v oteviené short pozici pro dany nastroj Equity CFD popsany
v Nafizeni Reditele spoleénosti Bossa, nebo by mohl vést k prekrogeni
nékteré z Urovni angazovanosti popsanych v bodu 7.12 véta druha.

10.11 Transakéni Pokyn mlze byt nepfijat pfes Transakéni systém nebo
zmocnéného zaméstnance v pfipadé Mimoradné situace, ktera je popsana
v bodé 16.1 pism. k).

10.12 Zakaznikovi, ktery ma oteviené long pozice na Equity CFD nenélezi
z2&dna prava vyplyvajici z drzeni podkladovych nastroju tzn. pravo Géasti na
valnych hromadach, hlasovaci prava, atd.

11. UZAVRENI POZICE

11.1 Uzavieni pozice urCuje prava a/nebo zavazkll v navaznosti na
pfislusnou Otevienou pozici na daném Investiénim nastroji 11.2 Uzavieni
pozice vyzaduje, aby Zakaznik oznacil vybranou otevienou pozici ve Vykazu
investicnich nastroju a nasledné podal Pokyn souvisejici s uzavienim
Transakce a to tak, Ze zvoli moznost “Uzaviit” u pozice, kterou si vybral
s vyhradou ustanoveni bodu 11.7.

11.3 Transakce Uzavfeni pozice ma za nasledek zménu celkové pozice
Zakaznika. Kromé toho operace Uzavieni pozice zpusobuje vyuétovani ziskl
a ztrat a swapovych bodl souvisejicich s dfive Otevienou pozici a uvolnéni
Marze povinné udrzované Zakaznikem v souvislosti s dfive Otevfenou pozici,
snizenou o Castku ztraty, kterou utrpél Zakaznik v Transakci a nalezejici
spole€nosti Bossa, swapové body a pfipadné poplatky a provize.

11.4 Spole¢nost Bossa uzavie otevienou pozici u Investi¢nich nastroju bez
souhlasu Zakaznika na konci Obchodniho dne, ktery je poslednim
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Obchodnim dnem pred uplynutim doby 12 (slovy: dvanacti) mésict od data
otevreni pozice, vyjma pfipadd, kdy:

a) Zakaznik uzavfe pozice k dfivéjSimu datu,

b) Spole¢nost Bossa uplatni pravo na dfivéjSi uzavieni pozic
Zakaznika v pfipadech uvedenych v bodech 13.11 téchto Pravidel,

c) Nastane okolnost uvedena v bodech 7.17 a 7.18.

11.5 Na penézni Uucet Zakaznika je pfipsana v okamziku provedeni Transakce
uzavirajici pozici prislusna &astka zisku nebo odestena &astka ztraty. Castky,
o kterych pojednava véta vySe, jsou vyluctovavany v Zakladni méné
Penézniho uctu.

11.6 Po uzavieni pozice Spole¢nost Bossa provede zuctovani finanéniho
vysledku na Penéznim uc¢tu Zakaznika. Do uzavieni pozice bude vysledek
Transakce zaznamenan v Provoznim vykazu Zakaznika.

11.7 Spole¢nost Bossa pro uzavieni opacné pozice, ktera je zminéna v bodu
10.9, zpfistupriuje dodatecné Pokyny ,uzavfit pfes” a ,uzavfit pfes vicekrat®,
jejichz vyuziti umoznuje uzavieni v tom samém ¢ase opacné pozice. Pokyny
Luzaviit pres® a ,uzaviit pfes vicekrat® jsou zpfistupnény vyhradné
v Transakénim systému a nem(zou byt zadavané, nebo modifikované
pisemnym, nebo telefonickym Pokynem. Pokyny typu ,uzavfi pres”,
Lvicenasobné uzavieni* mohou byt generované pro Equity CFD ode dne
uvedeného v Nafizeni Reditele spole&nosti Bossa.

12. OPERACE S FINANCNIiMI NASTROJI
Obnoveni pozic

12.1 Oteviené pozice u Finan¢nich nastrojl, které nejsou uzavieny pred
koncem Obchodovaciho dne, budou automaticky obnoveny a pocet
swapovych bodl bude vypocten s ohledem na ustanoveni bodu 12.7. Vyse
uvedené se tyka i otevienych opaénych pozic.

12.2 Operace, jejiz soucasti je vypocet swapovych bodu, jak je uvedeno v
bodé 12.1 vySe, bude znamenat, Ze na Zakaznik(v Investi¢ni ucet bude
pfipsana castka (pfipadné z U¢tu odepsana), kterd bude vysledkem
vynasobeni poctu pozic otevienych Zakaznikem a sazeb swapovych bodu
pro dany Investi¢ni nastroj.

12.3 Spole¢nost Bossa zverejni sazby swapovych bodu v Tabulce swapovych
bodld. Tabulka swapovych bodl bude Zakaznikim zpfistupnéna
v Transakénim systému a na Webovych strankach.

12.4 Tabulku swapovych bodl bude spole¢nost Bossa aktualizovat jednou
tydné. Spole€nost Bossa si vyhrazuje pravo aktualizovat Tabulky swapovych
bodu Castéji v pfipadé vyznamnych zmén v drokovych sazbach vkladd a
avérd na Mezibankovnim trhu.

12.5 Sazby swapovych bodl mlze spolec¢nost Bossa sjednat se Zakaznikem
individuainé.

12.6 Kalkulace swapovych bodl, jak se o ni hovofi v bodé 12.1 vySe, bude
opakovana kazdy den az do uzavfeni pozice, respektive do data zuctovani
pozice. Pred uzavienim pozice bude vypoctena vySe swapovych bodu
zanesena do Provozniho vykazu Zakaznika. Zuctovani vypoctené vyse
swapovych bodl na Penéznim Uétu Zakaznika probéhne po uzavieni pozice
s ohledem na ustanoveni bodu 12.7.

12.7 Procentni sazby, které slouzi ke kalkulaci swapovych bodu, se vypocitaji
podle trzniho Uroceni vkladu a Gvért na mezibankovnim trhu, ke kterému se
pfipo¢itava dodateCny poplatek spoleCnosti Bossa. Vysi tohoto poplatku
uréuje Feditel spolednosti Bosa na zakladé NafFizeni. Reditel spole&nosti
Bossa muze stanovit podrobny zplsob a podminky kalkulace swapovych
bodi, jak je uvedeno v bodech 12.1 a 12.6, a to Nafizenim Reditele
spole¢nosti Bossa.

12.8 Zakaznik bude povinen pribézné sledovat platné sazby swapovych
bodu, jak jsou uvedeny v Tabulce swapovych bodl a v Tabulce rollovani
pozic, jak je uvedeno v bodé 12.10.
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Zvlastni obnoveni Investiénich nastroju na zakladé futures
kontraktu

12.9 Spole¢nost Bossa upravi Oteviené pozice u Investi€nich nastroju na
zakladé futures kontraktd pro indexy, komodity a jiné Podkladové nastroje
pomoci zvlastnich sazeb swapovych bodl v okamziku, kdy kontrakt s delSim
terminem vypofadani  je plynulejSi, nejpozdéji v okamziku exspirace
kontraktu. Specialni swapové sazby tvofi rozdil vznikly mezi cenou daného
Podkladového nastroje pro dany Investi¢ni nastroj, a cenou podkladového
nastroje s delSim terminem exspirace v okamziku zamény Podkladového
nastroje. Ke specialnim swapovym sazbam spole¢nost Bossa nepfipocitava
Marze. Specialni swapové marze predstavuji vynos nebo naklad Zakaznika.
Ustanoveni tohoto bodu pro oteviené pozice. 12.9.1 Spole¢nost Bossa
upozorfiuje, ze v pFipadé vypoctu zapornych specialnich swapovych bodud
Aktualni zUstatek v Provoznim vykazu poklesnout pod pozadovanou vysi
Marzi, a ve zvlastnich pfipadech miize vést k dosazeni urovné Stop Out. V
pfipadé, Ze bude dosazena uroveri Stop Out, nepouZije spoleénost Bossa
mechanismus, o kterém pojednava bod 13.11. Pravidel, do okamziku
zahajeni kotace daného Investi¢niho nastroje. Pokud se po zahajeni kotace
daného Investi¢niho nastroje udrzuje urover Stop Out, ma to pak za nasledek
pouziti ustanoveni bodu 13.11. Pravidel.

12.10 Data obnoveni u jednotlivych Investi¢nich nastroji budou dostupna
pfes Transakéni systém a na Webovych strankach v Tabulce rollovani pozic.

12.11 Ustanoveni bodu 12.2 budou uplatfiovana odpovidajicim zpusobem.

12.12 Sazby swapovych bodd, jak se o nich hovofi v bodé 12.9 tohoto ¢&lanku,
budou Zakaznikdm zpfistupnény pres Transakéni systém.

Dividendy

12.13 Oteviené pozice u Equity CFD na zakladé Podkladovych nastrojd, na
néz se vaze vyplata dividend, které zuUstavaji oteviené az do konce
Obchodovaciho dne, jenz pfedchazi prvnimu burzovnimu dni, b&éhem néjz
jsou Podkladové nastroje kotovany bez prava na dividendy, budou upraveny
o dalSi swapové body. VySe uvedené se tyka i otevienych opaénych pozic.

12.14 Zakladem pro stanoveni sazeb swapovych bodu spole¢nosti Bossa, jak
je zminéno v bodé 12.13 vySe, bude pokles teoretické hodnoty Investi¢nich
nastroju.

12.15 Operace nacitani swapovych bodl, o kterych se mluvi v bodé 12.14,
spociva v uznani ¢astky uvedené v Nafizeni feditele spoleCnosti Bossa ¢asti
dividendy pro dlouhé pozice nebo zatizeni Castkou tvofici ekvivalent
dividendy pro kratké pozice na uUCtu Zakaznika, ktera stanovi nasobek
Zakaznikem otevienych pozic a urovni swapovych bodl pro dané Equity
CFD.

12.16 Sazby swapovych bodd zminéné v bodé 12.13 tohoto ¢lanku budou
ZakaznikGm zpfistupnény pres Transakéni systém.

Dalsi operace

12.17 V pripadé takovych udalosti, jako je rozdéleni akcii nebo spojeni akcii
tvoficich Podkladovy nastroj pro Equity CFD vedené Ug&tu Zakaznika, dojde
ke zméné poc¢tu Equity CFD vedenych na u¢tu Zakaznika, odpovidajici
udalosti, ktera nastala na Podkladovém nastroji pro Equity CFD.

12.18 V pfipadé takovych udalosti, jako je vznik pfedkupniho prava nebo
prava na upis akcii na Investi€énim UCtu Zakaznika, na kterém jsou vedeny
Equity CFD na Podkladové nastroje, pro které vznika takova udalost, bude
Penézni G¢et Zakaznika upraven zplsobem reflektujicim skute¢nou hodnotu
Podkladového nastroje poté co nastaly takové udalosti.

12.19 V situacich popsanych v bodech 12.17 a 12.18 vySe, je Zakaznik
povinen, a to pfed vznikem situaci popsanych v bodé 12.17 a 12.18,
pfizpusobit pokyny typu Stop Loss, Take Profit, Trailing Stop a cekajici
pokyny skute¢né hodnoté Podkladového nastroje po vzniku situaci udalosti
popsanych v bodé 12.17 a 12.18. Nesplnéni zavazku Zakaznika, o kterém
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pojednava pfedchozi véta, mize mit za nasledek aktivaci pokynu typu Stop
Loss, Take Profit, Trailing Stop nebo ¢ekajiciho pokynu.

12.20 V pripadé vyskytu veSkerych jinych udalosti korporatni povahy
souvisejicich s Podkladovym nastrojem pro Equity CFD, bude spole¢nost
Bossa usilovat o zohlednéni podstatnych ekonomickych aspektu vyplyvajicich
z téchto udalosti. v hodnoté Equity CFD

12.21 V pfipadé stazeni z obchodovani akcii, které jsou Podkladovym
nastrojem Equity CFD burzou, na které jsou tyto kotovany, a ma-li Zakaznik
Oteviené pozice na tomto Equity CFD, si spoleGnost Bossa vyhrazuje pravo
na jejich uzavfeni bez nutnosti ziskat pfedchozi souhlas zakaznika.

13. MARZE

13.1 Predpokladem pro otevieni Pozice s pfisluSnym Investi€nim nastrojem
je, ze Zakaznik mél na Penéznim uctu volné penézni prostfedky bude
stanovena Marze ve vys$i odpovidajici hodnoté Investi¢niho nastroje, jenz
bude pfedmétem Transakce.

13.2 VySe pozadované Marze bude stanovena na zakladé hodnot Marzi

uvedenych v Pfehledu marzi v zavislosti na tom, jak bude celkova pozice
vystavena rizikim, je zablokovana na U&tu Zakaznika do doby uzavfeni

Pozice v souladu s ustanovenimi bodu 11.3 téchto Pravidel.

13.3 Prehled marzi bude zvefejnén Reditelem spoleénosti Bossa formou
Nafizeni Reditele spole¢nosti Bossa. Zména Pravidel, o kterém je
pojednavano ve vété prvni, je predavana Zakaznikim ve lhaté do 7 dnli pred
vstupem zmén v platnost. Zejména v odlvodnénych pfipadech, tzn. v pfipadé
vzniku mimoradné situace, o které pojednava bod 16.1 pism. a, b, d a e, to
znamena zejména, kdyz doSlo k nebo existuje oduvodnéné minéni
spole€nosti Bossa, Ze neprodlené dojde k vyskytu mimoradné variability cen
Podkladového nastroje, ztraty nebo podstatného snizeni likvidity na trhu
Podkladového nastroje nebo jinych mimofadnych trznich udalosti
Podkladového nastroje, zména mulze platit od okamziku oznameni.

13.4 Spole¢nost Bossa muze zvysit vysi Marze pro daného Zakaznika nebo
odmitnout pfijeti Pokynu k obchodovani podaného Zakaznikem, a to na
zakladé posouzeni finanéni situace Zakaznika, a pokud spole¢nost Bossa
stanovi, Ze je tak nutné ucinit z dlvodu zabezpeceni zajml spole¢nosti
Bossa. Spole¢nost Bossa bude Zakaznika informovat o rozhodnuti telefonicky
nebo pfes Transakéni systém. Informace budou zaznamenany na
magnetickych &i optickych nosicich dat.

13.5 Pokud ma Zakaznik v Transakénim systému Otevienou pozici, zlistatek
volnych prostfedkd Penéznim Gétu Zakaznika
bude sniZen o:

a) hodnotu aktualni Marze pozadované pro Oteviené pozice
b) hodnotu ztraty z neuzavienych pozic u Investi€nich nastroju,
c) nezUcétované ¢astky swapovych bodu, poplatki a provizi splatnych

a nalezejicich spole€nosti Bossa
bude zvysen o:

a) hodnotu aktualniho mozného zisku na neuzavienych pozicich na
investi¢nich nastrojich
b) nezuétované plusové hodnoty swapovych bodd

13.6 Zakaznik ma povinnost aktualné a pribézné sledovat castky
zaznamenavané na Penézni Uc¢et a Aktualni zustatek v Provoznim vykazu.

13.7 Pokud Zakaznik nepodnikne kroky zaméfené na ziskani informaci
uvedenych v bodé 13.6, ponese dlsledky, které z toho vyplynou.

13.8 Spole¢nost Bossa informuje, Ze volné prostfedky, které zlstavaji na
Penéznim uctu Zakaznika a nejsou blokovany, dle bodu 13.2, mohou byt v
pfipadé utrpéni ztraty na neuzavienych pozicich na Investi¢nich nastrojich
vyuzity pro zajiSténi uhrady vzniklé ztraty na oteviené pozici Zakaznika bez
nutnosti ziskat vzdy pfedchozi vyslovny souhlas Zakaznika. Zakaznik se
zavazuje udrZovat prostfedky na Penéznim uctu v takové vysi, aby zlstatek v
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Provoznim vykazu neklesl pod hladinu pozadované Marze, ktera je stanovena
v souladu s Pfehledem marzi.

13.9 V pfipadé, Zze Aktudini zlstatek v Provoznim vykazu poklesne pod
uroven pozadované Marze, doporu€uje spole¢nost Bossa za u€elem vyhnuti
se negativnim dusledkim, o kterych pojednava bod 13.11, Zakaznikovi
neprodlené doplnit Penézni uCet penéznimi prostfedky a/nebo uzaviit
Oteviené pozice v takové hodnoté, ktera zajisti alespon, ze Aktualni zUstatek
v Provoznim vykazu dosahne drovné pozadované Marze.

13.10 Spole¢nost Bossa urCuje na zakladé Nafizeni Feditele spole¢nosti
Bossa uroven Margin Call, pfi kterém vyzve Zakaznika k doplnéni penéznich
prostfedkll za UCelem udrzeni otevienych pozic Klientem na Investi¢nich
nastrojich. Spole¢nost Bossa mlze urcit vice nez jednu urover pro aktivaci
Margin Call.

13.11 V pripadé, ze pomér Aktudlniho zlstatku v Provoznim vykazu k
pozadované Marzi poklesne pod Uurover stanovenou v Nafizeni Feditele
spole¢nosti Bossa — Uroveri Stop Out, uzavie spole¢nost Bossa bez nutnosti
ziskat pfedchozi souhlas Zakaznika, postupné nejvice ztratové Oteviené
pozice Zakaznika, az do situace, kdy tento pomér prekroci uroveri Stop Out.
Podani pfikazu k doplnéni Penézniho Uétu nema za nasledek zastaveni
uzavirani pozic na Investiénim nastroji, v pfipadé, Zze pfed provedenim
pfikazu nastaly podminky pro uzavirani pozic, jak bylo popsano vyse.

13.12 Uzavirani otevienych pozic Zakaznika dle bodu 13.11 vySe bude
provadéno za platnou trzni cenu a bude uUé¢tovano na ZakaznikGv Penézni
ucet, se zohlednénim zasad obchodovani na Podkladovém trhu a likvidity na
Podkladovém nastroji.

13.13 Spole¢nost Bossa negarantuje, Ze mechanismus uzavirani nejvice
ztratovych Otevienych pozic Zakaznika, popsany v bodech 13.11 a 13.12,
bude mit za nasledek udrzeni nebo ziskani poméru Aktualniho zlstatku v
Provoznim vykazu k pozadované Marzi ve vy$i Urovné Stop Out, jak ve
standardnich trznich podminkach, tak i v pfipadech stanovenych jako
mimoradné situace anebo v situaci vyskytu cenovych mezer (price gaps)..

13.14 vymazano
13.15 vymazano

13.16 Spole¢nost Bossa bude opravnéna podniknout kroky popsané v bodé
13.11 vySe i v pfipadé jedné z udalosti, které jsou definovany jako Mimoradné
udalosti.

13.17 vymazano
13.18 vymazano

13.19 Zakaznik bere na védomi skute¢nost, Ze si spole¢nost Bossa vyhrazuje
pravo uspokojit své naroky z aktiv Zakaznika uloZzenych na jinych Penéznich
Ucétech nebo na uctech Investi¢nich nastroju u spole¢nosti Bossa a Bossa PL.
V pfipadé, kdy aktiva, ze kterych Bossa bude moct uspokojit svoje naroky, se
nachazi na U¢tu v jiné Zakladni méné, Bossa muize v ramci vymény téchto
prostfedkl v souladu s bodem 5.39.4. KvUli tomu Zakaznik spole¢nosti Bossa
udéluje spole¢nosti Bossa zmocnéni pfi podpisu Smlouvy. Ustanoveni tohoto
bodu se nepouziji na zavazky vici spol. Bossa vyplyvajici z uzavieni vS§ech
pozic Zakaznika v pfipadé, o kterém pojednava bod 5.38.

13.20 Aktualni Marze bude vzdy zvefejnéna v Transakénim systému a na
Webovych strankach.

13.21 V pripadé, Ze jednani spole¢nosti Bossa podniknuta na zakladé bodu
13.19 nevedou k Uplnému uspokojeni narokli spole¢nosti Bossa nebo jejich
podniknuti by nebylo v zajmu Zakaznika, anebo Zakaznik nema ve
spole€nosti Bossa aktiva na jakychkoliv Uétech, vyhrazuje si spole¢nost
Bossa pravo vymahat pohledavky za Zakaznikem podle obecnych platnych
pravnich predpisu..
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13a. INVESTICNI RIZIKO

13.22 Investice do Investi€nich nastroju je podminéna slozenim Marze, kdy
Zakaznik maze utrpét ztratu v dasledku kurzovych zmén, kdy ztrata maze
pfesahovat vysi vioZzenych vlastnich prostfedki.

13.23 Zakaznik podepisuje ProhlaSeni o seznameni se s investi¢nim rizikem,
které tvofi nedilnou soucast Smlouvy, prohlasuje a akceptuje skutecnost
existence rizika vzniku finanéni ztraty.

13.24 Spole¢nost Bossa zvefejiuje na webové strance informace tykajici se
vysledkd dosazenych Zakazniky v ramci obchodovani s Investi¢nimi
nastrojich na trhu OTC.

13.25 Podrobny zpusob, lhity a podminky zvefejnéni informaci, o kterych
pojednava bod 13.24, uréuje Reditel spole¢nosti Bossa na zakladé Nafizeni
feditele spole¢nosti Bossa.

14. ODPOVEDNOST STRAN

14.1 Spoleénost Bossa neponese odpovédnost za ztraty Zakaznika
vyplyvajici z provedeni Pokynd Zakaznika v souladu s jeho Pokyny a témito
Pravidly.

14.2 Zakaznik se zavazuje nahradit $kodu, kterou mize spoleénost Bossa
utrpét v duasledku nespravnych Pokynl ze strany Zakaznika, osob
povéfenych Zakazniky ¢i tfetimi stranami, které ziskaly informace umoznujici
pfistup do Transak&niho systému.

14.3 S ohledem na skute¢nost, Zze Transakéni systém, jako jakykoli jiny
pocitaCovy systém, je svou povahou nachylny k porucham, pferuseni provozu
a zpozdénim, mize dqjit k situaci, kdy Zakaznik nebude mit moznost systém
pouzit nebo dojde k obtizim pfi jeho uzZivani a provadéni operaci na
Investi€nim uctu. V takovych pripadech &i v pfipadé pochybnosti ohledné
provozu systému by Zakaznik mél vyuzit moznost telefonického ¢i osobniho
kontaktu, které spole¢nost Bossa nabizi. Telefonni Cisla a adresa centraly
spole€nosti Bossa jsou zvefejnény na Webovych strankach.

14.4 Spole¢nost Bossa bude Zakaznik neprodlené informovat o jakychkoliv
dalezitych okolnostech, které brani Fadnému provedeni Pokynu k
obchodovani, ktery dany Zakaznik podal.

14.5 Oznameni dle bodu 14.4 bude provedeno telefonicky nebo pres
Transakéni systém.

14.6. Reditel spoleSnosti Bossa miZe na zakladé Nafizeni definovat
technické parametry zafizeni a pfipojeni k internetu poZadované pro
fungovani Transakéniho systému. Pokud Zakaznik nedodrzi vySe uvedené
instrukce, mGze to vést k prodlevam ¢&i nespravnému fungovani Transakéniho
systému, za néz spole¢nost Bossa neponese odpovédnost.

14.7 Spole€nost Bossa neponese odpovédnost za ztraty nebo usly zisk
Zakaznika, které byly zpusobeny prodlevami ¢i pferu$enimi pfenosu dat, za
néz spole¢nost Bossa nenese odpovédnost.

14.7.1 Spole€nost Bossa neponese odpovédnost za nepodani Pokynu, nebo
podani Spatného Pokynu nebo podani zpozdéného Pokynu, pokud byl Pokyn
proveden v rozporu s Uzivatelskym manualem. V tomto pfipadé spoleénost
Bossa neponese odpovédnost za zadné ztraty nebo za usly zisk Zakaznika,
pokud jsou dusledkem okolnosti, za nichz spole¢nost Bossa nenese
odpovédnost.

14.7.2 PFi¢iny, za které Bossa nenese odpovédnost, jsou zejména:

a) chyby nebo opomenuti tfetich osob, ze které Bossa nenese
odpovédnost;
b) selhani, naruSeni fungovani a opozdéni pocitatového systému

zplsobené chybami, ¢i opomenutim tietich osob, za které Bossa
nenese odpovédnost, coz zpusobuje potize nebo znemozni
pfipojovani se Zakaznika do Transakéniho systému spolecnosti
Bossa,;
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c)
d)

selhani, narusSeni fungovani a opozdéni pocitatového systému a
selhani internetové komunikace na strané Zakaznika;
udalosti, které jsou projevem Mimofadnych situaci.

14.8. Zakaznik se zavazuje neprodlené informovat spolec¢nost Bossa o
zméné osobnich udaju, které jsou sou€asti dokumentd zminénych v bodé
3.10 téchto Pravidel, ve Smlouvé a v dokumentech, které tvori nedilnou
soucast Smlouvy, o zméné osobnich Udaji zmocnéncu, zruSeni ¢i omezeni
plné moci nebo ztraté utajovanych udaji uzivanych k ovéfeni totoznosti
Zakaznika spole¢nosti Bossa. VySe uvedené bude odpovidajicim zptusobem
pouzito na jakékoli udaje, které Zakaznik dodal spole¢nosti Bossa na zakladé
uzaviené Smiouvy.

14.9. Spole¢nost Bossa neponese odpovédnost za provedeni Pokynu nebo
uzavieni Transakce realizovanych na zakladé Udaju totoznosti Zakaznika a
osob povérenych Zakaznikem, pokud neni spinéna povinnost v odst. 14.8.

15. STRET ZAJMU

15.1 Stfet zajmG bude oznacovat okolnosti, jichZ si bude spole¢nost Bossa
védoma a které mohou vést ke vzniku rozporl mezi zajmy spole¢nosti Bossa
nebo jejich pfidruzenych spole€nosti a jeji povinnosti jednat spolehlivé, s
ohledem na nejlepSi zajmy Zakaznika, a rovnéz okolnosti, jichz si je
spoleénost Bossa védoma a které mohou vést k rozporim mezi zajmy
nékolika Zakaznika spole¢nosti Bossa.

15.2 Pfed uzavienim Smlouvy bude spole¢nost Bossa informovat Zakaznika
— s pouzitim Trvanlivého nosi¢e dat — o stavajicim ¢&i potencidlnim Stfetu
zajmu, které vyplyvaji z poskytovani Investi¢nich sluzeb na zakladé uzaviené
Smlouvy, a Zakaznik potvrdi, Ze takové informace obdrzel. . Spole¢nost
Bossa pfeda na zadost Zakaznika dodate¢né informace o feSeni stfetd
zajmu na Trvanlivém nosici dat.

15.3 Zakaznik prohlasuje, Ze si je védom skuteCnosti, ze spole€nost Bossa pfi

uzavirani Transakci, rovnéz v pfipadé uzavirani Transakci pfi uziti
zpfistupnénych  hotovych standardnich  transakénich  matematickych
mechanisml Zakaznikovi spole¢nosti Bossa pro Automatizovaného

obchodovani vystupuje jako druhé strana, coz predstavuje Stfet zajmua.
Smlouvu se Zakaznikem lze uzaviit vyhradné pod podminkou, Ze potvrdi, Ze
obdrzel informace o existujicim Stfetu zajmu a prohlasi, Ze hodla uzavfit
Smlouvu i pfes existenci Stfetu zajmu.

15.3.1 | pres vyskytujici se potencialni stfet zajml mezi Zakaznikem a
spole€nosti Bossa , pfijima spoleCnost Bossa opatfeni za ucelem vylouceni
nebo maximalni eliminace moznych dopadl stfetu zajmG mezi spole¢nosti
Bossa a Zakaznikem., o kterém pojednava bod 15.3.

15.3.2 Zejména za ucCelem vylouCeni pfipadného negativniho vlivu na
Zakaznika, ktery muze vyvolavat existujici stfet zajmu:

a) organizacni struktura spole¢nosti Bossa a vnitfni pfedpisy zajistuji,
aby nedochazelo k porudeni prav a pravem chranénych zajma
Zakaznikl;

b) Spole¢nost Bossa provedla rozdéleni povinnosti zaméstnancl
spole¢nosti Bossa odpovédnych za pfijem a provadéni Pokynl
Zakaznikl, jakoz i fyzické rozdéleni zaméstnancl poskytujicich
investicni  sluzby Zakaznikdm do oddélenych  mistnosti
Zaméstnanci spoleCnosti Bossa maji zékaz pfijimani jakychkoliv
penéznich i nepenéznich plnéni od jakychkoliv tfetich subjektl,
vyjma drobnych zdvofilostnich projevl, které nemohou mit za
dusledek poruseni zasady jednani v nejlep§im zajmu Zakaznika;
c) Spole¢nost Bossa vede prubézné aktualizovan evidenci
investi¢nich sluzeb, , které mohou mit za dusledek vznik stfetu
zajmu mezi spole¢nosti Bossa a Zakaznikem;

d) o povéfeni zaméstnanci spoleCnosti Bossa provadéji periodické
kontroly Cinnosti spole€nosti Bossa za ucelem zjisténi, zda i pfes
existujici stfet zajmu, o kterém pojednava bod 15.3, nedochazi k
poruseni prav a pravem chranénych zajmu Zakaznika. Provedené
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kontroly slouzi také k identifikaci potencialnich stfetll zajma jinych
nez uvedenych v bodé 15.3. Vysledky provedenych kontrol jsou
predkladany pfedstavenstvu BOSSA PL, které v pfipadé nutnosti
miize pfijmout pfislusna opatfeni k posileni ochrany prav a pravem
chrénénych zajmua Zakaznikd;
e) Spole¢nost Bossa pfijetim vnitfnich pfedpisd a pravidelnymi
Skolenimi zameéstnancu v oblasti identifikace a pfedchazeni stfetu
zajiStuje aby byla ze strany zaméstnanc( dodrZzovana ochrana prav
a pravem chranénych zajmu Zakaznik

15.4 V pripadé, ze spole¢nost Bossa stanovi, ze v pribéhu poskytovani
Investi€nich sluzeb ve prospéch Zakaznika doSlo ke Stfetu zajmud dle bodu
15.1 vySe, jinému nez tomu, jenz je definovan v bodé 15.3, a tento stfet zajmu
nebude schopna spolenost Bossa odpovidajicim zpusobem Fesit,
spole¢nost Bossa:

a) o tomto Zakaznika uvédomi prostfednictvim Trvanlivého nosi¢e dat
ihned poté, co zjisti, Ze Stfet zajml existuje, a Zakaznik potvrdi
dorucéeni takového sdéleni,

b) pfestane Zakaznikovi poskytovat Investi¢ni sluzby do doby, nez

dostane explicitni vyjadfeni Zakaznika o platnosti Smlouvy, nebo o
jejim ukongeni tak, jak je stanoveno v téchto Pravidlech.

15.5 Spole¢nost Bossa mlize Zakaznikim prostfednictvim Webovych stranek
poskytnout podrobné informace tykajici se postup(, které uplatfiuje v pfipadé,
Ze dojde ke vzniku Stfetu zajma.

16. MIMORADNE UDALOSTI

16.1 Mimoradné udalosti budou znamenat okolnosti, které spolecnost Bossa
nemUze ovlivnit ani kontrolovat, které znemozni spole¢nosti Bossa fadné
fungovani a/nebo fadné fungovani Transakéniho systému a/nebo poskytovani
Investi¢nich sluzeb v souladu se zasadami obsazenymi ve Smlouvé nebo v
téchto Pravidlech a Platnych predpisech. Mimorfadnymi udalostmi uvedenymi
V prvni vété se rozumi:

a) vzpoury, stavky, teroristické Ciny, teroristické utoky, pozar, vypadek
dodavky elektrického proudu, preruseni spojeni, pohromy, vojenské
konflikty, pfedpisy organu a statni spravy;
zni¢eni sidla spole¢nosti Bossa;
vznik okolnosti, které spole¢nosti brani provozovat obchodni aktivity
vznikajici z okolnosti, které spoleénost Bossa nemize ovlivnit nebo
z ddvodu vy$Sich moci;
pozastaveni kotovani Zakladnich nastroji na daném trhu ¢&i
uzavfeni trhu;
nadpridmérna volatilita cen nebo ztrata likvidity Zakladniho nastroje;
zvefejnéni politické informace, ktera ma vyznamny dopad na kotace
Zakladniho nastroje;
vznik abnormalit ve fungovani Transakéniho systému, za néz
spole¢nost Bossa nenese odpovédnost;
selhani systémud IT nebo poruchy pocitacového hardwaru, které
brani béznému provozu systémul IT, za jejichz vznik spole¢nost
Bossa nenese odpovédnost;
preruSeni internetového spojeni v dusledku selhani na strané
poskytovatele internetovych sluzeb nebo pretizeni internetového
spojeni;
selhani telekomunikacnich systémud, za néz spole¢nost Bossa
nenese odpovédnost;
selhani a pochybeni na strané poskytovatel dat, za néz spole¢nost
Bossa nenese odpovédnost;
zastaveni moznosti realizaci kratkého prodeje Podkladovych
nastroji na daném Vychozim trhu;

b)
c)

16.2 V pfipadé vzniku Mimoradnych udalosti, spole€nost Bossa vyvine
veskeré Usili, aby umoznila Zakaznikim vyuzivat sluzby spole¢nosti Bossa v
plném rozsahu.

16.3 V pfipadé vzniku Mimoradnych udalosti, spole€nost Bossa neponese
vici Zakaznikim odpovédnost za vzniklé obtize, neplnéni ¢i nespravné plnéni
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povinnosti stanovenych ve Smlouvé a v téchto Pravidlech na strané
spole¢nosti.

17. ZASADY ORGANIZOVANi SOUTEZi

17.1 Spoleénost Bossa mize pro Zakazniky organizovat soutéZe. Ugast
Zakaznik( v téchto soutézich bude dobrovolna a bude vyplyvat vyhradné z
nezavislého a individualniho rozhodnuti jednotlivych Zakaznikd.

17.2 Spole¢nost Bossa bude soutéZe organizovat v souladu s pfislusnymi
pravidly zvefejnénymi na Webovych strankach.

17.3 Registraci do soutéze Zakaznik, ktery se pfihlaSuje do soutéze,
souhlasi s podminkami a ustanovenimi pravidel pfislusné soutéze.

17.4 Zakaznik, ktery se zapoji do soutéze, jejiz soucasti je uzavirani
skuteEnych Transakci na mimoburzovnim trhu (OTC), prohlasi, ze si
uvédomuje a pfijima skute¢nost, Ze Transakce na mimoburzovnim trhu (OTC)
s sebou nesou vysoka investi¢ni rizika, v€éetné moznosti ztraty vSech nebo
¢asti zdroji viozenych do urcité soutéze, a skuteénost, Ze spole¢nost Bossa
neponese odpovédnost za rozhodnuti zakaznik(l souvisejici s Ucasti v urcité
soutézi.

17.5 Ugast v urgité soutéZi nebude vyzadovat uzavieni dodatku Smlouvy;
nicméné Zakaznik bude souhlasit s vytvofenim soutézniho poductu, ktery
bude vyuzivan vyhradné k uzavirani Transakci provadénych v ramci soutéze,
0 niz se hovofi v bodé 17.4. Soutézni poducet bude zahrnovat Penézni Gcet,
Provozni vykaz a Vykaz investi¢nich nastroju, jak jsou definovany v téchto
Pravidlech.

17.6 Soutézni poducet bude spravovan v souladu s pravidly pfislusné
soutéZze a témito Pravidly, vyjma ustanoveni Pravidel, ktera hovofi o
povinnosti uzavfit Smlouvu na vytvoreni a spravu Poductu.

17.7 Spoleénost Bossa mlize NaFizenim Reditele spole¢nosti a vyhradné pro
potfeby realizované soutéze vypracovat pro nastroje dostupné na soutéznim
Poductu samostatny Prehled specifikaci investi¢nich nastroju, samostatny
Prehled marzi, minimalni a maximalni objemy jednotlivych Pokynu, hodiny
pro obchodovani, limity vzdalenosti ¢ekajicich Pokyn( z trhu a rovnéz muze
vydavat dalsi Nafizeni Reditele spoleénosti Bossa, jeZ se budou vztahovat
vyhradné k soutéZznimu Poductu.

17.8 Pokud jakakoli €innost Zakaznika neni v souladu s témito Pravidly a
ustanovenimi pravidel dané soutéze nebo pokud Zakaznik jedna zplsobem,
ktery neni v souladu s ustanovenimi pravnich predpist, spole¢nost Bossa
bude opravnéna kdykoli Zakaznika vyloucit z u€asti v dané soutézi.

17.9 Spole¢nost Bossa neponese odpovédnost za investi¢ni rozhodnuti
Zakaznik(, ktera pfijali v rémci Ugasti v urcité soutézi.

17.10 Spole¢nost Bossa muze rovnéz organizovat soutéze, v jejichz ramci
bude Zakaznik, ktery se do soutéze zapoji, provadét virtualni Transakce na
mimoburzovnim trhu (OTC) pfes Demo UcCet. Podrobné zasady a prava a
povinnosti spolecnosti Bossa a Zakaznika budou definovany v pravidlech
takovych soutézi. Ustanoveni bodd 2.11 a 17.1 - 17.9 budou platit
odpovidajicim zpusobem.

18. ZPRAVY A KORESPONDENCE

18.1 Ve Formuléfi identifikatnich udaju Zakaznika, Zékaznik stanovi, jakou
formou mu ma byt doru¢ovana korespondence od spolecnosti Bossa uréena
do rukou Zakaznika.

18.1.1 Spole¢nost Bossa nahrava veSkeré telefonické hovory a archivuje
veskerou elektronickou korespondenci souvisejici s ¢innostmi, které by mohly
byt posuzovany jako poskytovani Investi€nich sluzeb ve prospéch Zakaznika.

18.1.2 Kopie nahravek rozhovorl se Zakaznikem a kopie elektronické
korespondence se Zakaznikem bude zpfistupnéna na zadost Zakaznika po
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dobu, po kterou je Bossa povinna tyto archivovat dle obecné platnych
pravnich pfedpisl, nejméné vSak po dobu péti let.

18.2 Zakaznik mlze podat pokyn tykajici se poskytovani konkrétnich
informaci prostfednictvim Transakéniho systému.

18.3 V pfipadé, Ze spolec¢nost Bossa bude Klientovi korespondenci doru¢ovat
pfes Transakéni systém, nebo elektronickou postou, bude korespondence
povazovana za doru¢enou, jakmile bude vioZzena do Transakéniho systému
nebo elektronické posty zpusobem, ktery Zakaznikovi umozni seznamit se s
jejim obsahem.

18.4 V pripadé instrukce, ze ma byt korespondence doru¢ovana postou na
adresu udanou Zakaznikem, bude spole¢nost Bossa opravnéna za toto
vybirat pfislusny poplatek, jak je stanoveno v Tabulce poplatki a provizi —
mimoburzovni trhy (OTC).

18.5 Zména zplUsobu doru¢ovani korespondence Zakaznikovi a zména
osobnich Udaju Zakaznika si nebude zadat sepsani dodatku ke Smlouvé a
uskuteéni se poté, co Zakaznik doruéi spole¢nosti Bossa Formulaf
identifikanich Gdajl Zakaznika — zména udajl, v souladu se vzorem, ktery
spoleGnost Bossa pouziva. Formular identifikanich udajli Zakaznika — zménu
Udaju mGze Zakaznik dorucit osobné v pisemné formé nebo korespondenéni
cestou.

18.6 Reditel spolenosti Bossa miize formou Nafizeni uréit typ, zplsob a
podminky, kterymi se Fidi poskytovani informaci o Zakaznikovi spole¢nosti
Bossa a které se mohou li$it od formy zminéné v bodé 18.5.

18.7 Zakaznik bude povinen se seznamit s korespondenci od spole¢nosti
Bossa, zkontrolovat pravdivost udaji a v pfipadé pochybnosti neprodlené
kontaktovat spoleCnost Bossa.

18.8 Spole¢nost Bossa muze Zakaznikovi poskytovat informace pfes Webové
stranky, jestlize od Zakaznika ziska souhlas, Ze akceptuje tento zplsob
doru¢ovani informaci.

18.9 Zakaznik, kterému spole¢nost Bossa poskytuje Investini sluzby pres
Transakéni systém, bude od spole¢nosti Bossa dostavat informace, které
nebudou uréeny jednomu konkrétnimu Zakaznikovi, véetné dokumentl
uvedenych v odst. 2.2 téchto Pravidel, pfes Webové stranky. Ve zpravé
doruCené pres TransakCéni systém spole¢nost Bossa Zakaznikovi oznami
misto na Webovych strankach, kde bude takova informace zvefejnéna.

18.10 Dorucovani informaci, o nichZ se hovofi v bodé 18.9, se bude Fidit
ustanovenimi bodu 18.3.

18.11 Pozadavek tykajici se pravidelného internetového pristupu Zakaznika
bude povaZzovan za spinény v pfipadé Zakaznikd, jimz spole¢nost Bossa
poskytuje Investiéni sluzby pfes Transakeni systém.

18.12 lhned po provedeni Pokynu Zakaznika, nejdéle vSak do konce
Obchodniho dne nasledujicim po dni, kdy byl Pokyn proveden, spole¢nost
Bossa Zakaznikovi poda — s ohledem na ustanoveni bodu 18.14 — informaci o
provedeni Pokynu, ktera bude obsahovat zejména nize uvedené body:

a) identifikacni udaje spole¢nosti Bossa,

b) obchodni jméno, spole¢nost, jméno a pfijmeni &i jiné identifikacni
Udaje Zakaznika,

c) datum a €as uzavieni Transakce,

d) typ Pokynu,

e) identifikani €islo nakupu/prodeje nebo charakter Pokynu v pfipadé,
Ze se jedna o Pokyny jiné nez Pokyny k nakupu/prodeji,

f)  ur€eni mista provedeni Pokynu,

g) identifikacni udaje Investicniho nastroje,

h) pocet Investi¢nich nastroju, které jsou pfedmétem Pokynu,

i) jednotkova cena, za kterou byl Pokyn proveden,

j)  celkovou hodnotu Transakce,

k) na zadost Zakaznika — prehled jednotlivych polozek narokovanych

poplatkli a provizi a také jinych nakladid na provedeni pokynu.
Transakéni spread je uréen ve Specifikaci investi¢nich nastrojd,
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vymezeni povinnosti Zakaznika v souvislosti s vyporadanim
Transakci, v€etné terminu, kdy ma Zakaznik provést platbu nebo
dodat Investi¢ni nastroj, a rovnéz dalSi informace nezbytné ke
splnéni téchto povinnosti, vyjma pfipadu, kdy jsou takové informace
sdéleny Zakaznikovi pfedem.

aplikovany ménovy kurz v pfipadé, Ze je ucet Zakaznika vedeny v
jiné zakladni méné nez ¢eska koruna.

m)

n)

18.13 Informace uvedené v bodé 18.12 budou Zakaznikovi poskytnuty pfes
Transakéni systém, nebo Trvanlivém nosici dat..

18.14 Aniz by byla dotéena platnost vySe uvedenych ustanoveni, na zadost
Zakaznika mu spole¢nost Bossa poskytne informace tykajici se aktualniho
stavu provadéni Pokynu k obchodovani.

18.15 Jednou za &tvrtleti spoleénost Bossa poskytne na Trvanlivém nosici dat
informace (vCetné specifikace uschovanych nebo registrovanych aktiv)
zejména o typu, nazvu a poctu ¢ mnozstvi aktiv ke konci obdobi, jehoz se
informace tyka. Takova informace muze rovnéz obsahovat Udaje tykajici se
vysledkd Transakci uzavienych, avSak nezuétovanych pfed sepsanim
informace.

18.16 Jednou ro¢né spolecnost Bossa poskytne Zakaznikim na Trvanlivém
nosi¢i dat Udaje, vEetné rocniho vypoctu dani z pfijmu generovanych
Zakaznikem v souvislosti s provedenymi Pokyny k nakupu ¢&i prodeji
Investi¢nich nastroju. PFislusné informace budou Zakaznikovi pfedloZzeny do
konce unora roku nasledujiciho po roce, béhem néhoz Zakaznik provadél
Pokyny k nakupu ¢i prodeji Investi¢nich nastroju.

18.17 Zakaznik pFedstavujici obchodni korporaci se sidlem v EU je pred
podpisem Smlouvy povinen vydat prohlaseni, Ze je Finanéni smluvni stranou
nebo Nefinanéni smluvni stranou. Mimo to Zakaznik, jenz je Nefinancni
smluvni stranou je rovnéz povinen vydat prohlaSeni ve véci prekroCeni
Clearingového prahu Skupinou, jiz je dana Nefinanéni smluvni strana
soucasti.

18.18 Bossa sdéluje, Ze dokud Zakaznik, jenz je Nefinan¢ni smluvni stranou
spole¢nosti Bossa nesdéli, Zze doslo k prekro¢eni Clearingového prahu, bude
Bossa k takovéto Nefinanéni smiluvni strané pfistupovat tak, jako by tento
prah neprekrocila.

18.19 Povinnost kontrolovat, zda Nefinan¢ni smiluvni strana prekroCila
Clearingovy prah, spoCiva vyhradné na Zakaznikovi - Nefinan¢ni smluvni
strané a Bossa na zakladé Smlouvy neni povinna ovéfovat, zda a kdy
Zakaznik - Nefinanéni smluvni strana tento prah prekrocil.

18.20 Nefinan¢ni smluvni strana je povinna Bossa informovat o kazdém
prekroceni Clearingového prahu. Bossa nenese odpovédnost za disledky
skuteCnosti, Ze nebyla informovana o prekroCeni Clearingového prahu ze
strany Zakaznika - Nefinan¢ni smluvni strany.

18.21 Je-li stranou Transakce Finanéni smluvni strana, pfipadné Nefinancni
smluvni strana, byly podminky pro potvrzovani Transakce v pfisluSném Case,
odsouhlaseni portfolii, Komprese portfolii a feSeni sporll mezi Bossa a
Zakaznikem, jenz je Finan¢ni nebo Nefinanéni smluvni stranou dohodnuty v
bodé 5.8 a bodé 18.17 — 18.34 téchto Pravidel.

18.22 Zakaznik - Finan¢ni nebo Nefinanéni smluvni strana, jenz nesouhlasi
s podminkami stanovenymi v bodé 5.8 a v bodé 18.17 — 18.34 téchto Pravidel
mUze své vyhrady sdélit pfed pisemnym uzavienim Smlouvy. Nedojde-li mezi
Bossa a Zakaznikem - Financni ¢i Nefinanéni smluvni stranou k dohodé,
Bossa se Zakaznikem smlouvu neuzavie do okamziku, kdy tento odsouhlasi
podminky, o nichZ se hovofi v bodé 18.21. Dojde-li mezi Bossa a Zakaznikem
Finanéni €i Nefinancni smluvni stranou ke schvaleni upravenych podminek,
budou tyto uvedeny v Dodatku ke Smlouvé, jenZ bude uzavien spole€¢né se
Smlouvou. Bude-li mit Zakaznik - Finanéni nebo Nefinanéni smluvni strana
vyhrady k podminkam uvedenym v bodé 5.8 a v bodé 18.17 — 18.34 téchto
Pravidel po uzavieni Smlouvy a neodsouhlaseni podminek Dodatku ke
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Smlouvé, o némz se hovofi ve vété predchozi, ve |haté 14 dnd od oznameni
vyhrad, je Bossa opravnéna Smlouvu vypovédét.

18.23 Odsouhlaseni portfolii mezi spole€nosti Bossa a Zakaznikem -
Finanéni nebo Nefinanéni smluvni stranou provadi Bossa ve Ih(tach
uvedenych v Provadécim rozhodnuti a predklada Zakaznikovi na
neprepisovatelném datovém mediu prostfednictvim Transakéniho systému.
Pfedana informace bude obsahovat udaje zahrnujici prehled zavfenych a
otevienych pozic, zejména pak s uvedenim druhu, nazvu, poctu a ocenéni
Investi€niho nastroje dle stavu ke konci obdobi, za které se tato zprava
porizuje.

18.24 Zakaznici - Finan¢ni a Nefinanéni smluvni strany se zavazuji poté, co
zpravu, o niz se hovofi v bodé 18.23, obdrzi, zkontrolovat jeji spravnost a
neprodlené, nejpozdéji vSak do dvou pracovnich dnd od okamziku, kdy Bossa
zpravu nahraje do Transakéniho systému zplGsobem, jenz Zakaznikovi
umozniuje, aby se seznamil s jejim obsahem, oznamit veskeré své vyhrady, a
to vsouladu s ustanovenimi bodu 18.27. Nenahlasi-li Zakaznik vyhrady
v uvedené Ih(té od okamziku, kdy zpravu obdrzi, bude mit Bossa za to, Ze
doSlo k odsouhlaseni portfolii ve smyslu Nafizeni EMIR a Provadéciho
rozhodnuti.

18.25 Bossa disponuje postupy, jimiz Ize pravidelné, nejméné dvakrat ro¢né
ovéfit moznost provedeni Komprese portfolia Zakaznika - Finan¢ni ¢i
Nefinanéni smluvni strany, ktery ma alespori 500 otevienych pozic na
Investi¢nim uctu v Bossa, jakoz i postupy pro provedeni takovéto Komprese.

18.26 Zjisti-li Bossa moznost provedeni Komprese portfolia, obrati se na
Zakaznika - Finan¢ni ¢i Nefinanéni smluvni stranu a pozada jej o souhlas
s provedenim Komprese jeho Investi¢niho Gétu, pficemz stanovi |hutu a
podminky této Komprese. Bossa provede Kompresi Investi€niho uctu
Zakaznika v pfipadé, Ze v pozadované |huté ziska jeho souhlas.

18.27 Zakaznik - Finanéni ¢&i Nefinanéni smluvni strana souhlasi
s nasledujicimi zasadami rozhodovani sporG tykajicich se Transakci
uzaviranych na zakladé téchto Pravidel v pfipadé, Ze sporna Castka prekroci
5.000 EUR:

1) Zakaznik - Finanéni ¢i Nefinanéni smluvni strana musi podat stiznost
tykajici se uznani nebo ocenéni Transakce, pfipadné vybraného vkladu,
a to zpUsobem popsanym v bodé 20.1 — 20.5 Pravidel, do 2 pracovnich
dni od Zzjisténi jakékoli nesrovnalosti a s vyhradou niZze uvedenych
ustanoveni,

Bossa identifikuje, registruje a monitoruje spory se Zakazniky -
Finan€nimi ¢&i Nefinanénimi smluvnimi stranami, o nichz se hovofi v
podbodu 1 a zaznamenava dobu, po kterou spor zdstava nerozhodnuty,
Udaje Zakaznika, jenz je stranou sporu, jakoz i spornou ¢astku,

Bossa fesi stiznosti do 5 pracovnich dnu,

meélo-li by dojit k prodlouzeni |haty, o niz se hovofi v podbodu 3, sdéli
Bossa Zakaznikovi pfi¢iny nedodrzeni Ihity,

Bossa oznami pfislusnému organu pro dohled veSkeré spory mezi
spole¢nosti Bossa a Zakaznikem - Financni &i Nefinanéni smluvni
stranou, jejichz ¢astka nebo hodnota prekracuje 15 miliond EUR a které
zlistavaji nerozhodnuté po dobu del$i nez 15 pracovnich dni.

2)

3)
4)

5)

18.28 Stiznosti Zakaznika - Financnich ¢i Nefinancnich smluvnich stran,
jejichz sporna Castka neprekracuje vysSi 5.000 EUR, budou feSeny dle bodu
20.1 - 20.5 Pravidel.

18.29 Bossa a Zakaznik - Finanéni &i Nefinan€ni smluvni strana jsou povinni
hlasit kazdou uzavienou Transakci, veSkeré zmény vni a jeji FeSeni
Registrim transakci registrovanym v souladu s Nafizenim EMIR. Tyto
informace se hlasi nejpozdéji pracovni den nasledujici po uzavieni nebo
zméné, pripadné zruSeni Transakce

18.30 Zakaznik - Financéni ¢i Nefinanéni smluvni strana muizZe povérit
spole€nost Bossa, aby podavala hlaSeni Transakci uzavienych Zakaznikem
na zakladé téchto Pravidel. Podminkou pro zahajeni hlaSeni Transakci
spole€nosti Bossa jménem Zakaznika je, ze Zakaznik prostfednictvim
Transakéniho systému nebo pisemné vydal pokyn, jimz povéfuje spoleénost
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Bossa hladSenim Transakci jménem Zakaznika do registru. Zakaznik musi mit
platny a uhrazeny kod LEI.

18.30.1 V pripadé, Ze kod LEI Zakaznika platnosti v prabéhu poskytovani
investicni sluzby a Zakaznik povéfil spole€nosti Bossa hlaSenim Transakcich
v souladu s bodem 18.30 Pravidel, bude spole¢nost Bossa opravnéna ukongit
predkladani takovych hlaSeni v zastoupeni Zakaznika, o ¢emz jej bude bez
zbyte¢ného odkladu informovat. Spoleénost Bossa nenese odpovédnost za
nenahlaSené Transakce Zakaznik, pokud pozbude koéd LEI platnosti v
prabéhu poskytovani investi¢ni sluzby a takového Zakaznika. Spole¢nost
Bossa soucasné informuje, Ze neni mozné opétovné podat hlaSeni za
obdobi, ve kterém spoleénost Bossa neméla informace o platném kodu LEI
Zakaznika a veskeré pravni dusledky z tohoto titulu jdou k tizi Zakaznika.

18.31 Nevyda-li Zakaznik - Finanéni ¢i Nefinanéni smluvni strana Pokyn, o
némz se hovofi v bodé 18.30, bude tento Zakaznik povinen dohodnout se
spole¢nosti Bossa zplUsob odsouhlaseni obsahu hlaSeni o Transakcich
pfedavanych registrdm obéma stranami.

18.32 Pro potfeby hlaseni registrdm transakci ma Bossa za to, Ze Transakce
realizované Zakazniky - Finanénimi ¢i Nefinanénimi smluvnimi stranami
nejsou Transakcemi, jejichz u¢elem je minimalizace rizika pfimo spjatého
s danou podnikatelskou ¢&innosti nebo spravou aktiv a pasiv Nefinanéni
smluvni strany nebo Skupiny, do niz Zakaznik ve smyslu Nafizeni EMIR
nalezi, pokud Zakaznik nepfedlozi prohlaseni dokladajici opak.

}8.33 Bossa bude provadét hlaSeni Transakci ode dne uvedeného v Nafizeni
Reditele Bossa.

18.34 Za podavani hlaseni registrGm transakci jménem Zakaznika bude
Bossa pobirat poplatky dle Tabulky poplatkd a provizi - OTC trhy.

19. PROVIZE A POPLATKY

19.1 Za poskytovani Makléfskych sluzeb a pInéni dalSich ¢innosti na zakladé
Smlouvy uzaviené se Zakaznikem bude spole¢nost Bossa Uc¢tovat provize a
poplatky ve vy$i a v terminech uvedenych v Tabulce poplatkll a provizi —
mimoburzovni trhy (OTC).

19.1.1 Spole¢nost Bossa informuje, Ze v souvislosti s uzaviranymi
Transakcemi nese Zakaznik vaci spolecnosti Bossa nasledujici naklady:

a) Transakéni Spread, ktery je v celém rozsahu pfijmem spoleCnosti
Bossa,
b) poplatek vypocitany dle swapovych bodu.

19.1.2 Spole¢nost Bossa zvefejfiuje na trvanlivém nosi¢i dat pfed uzavienim
Smlouvy informace o nakladech a poplatcich, které jsou spojeny s
poskytovanou investi¢ni sluzbou. Metodika vypoétu nakladi a poplatkd je
popsana v predlozené Informaci ex ante o nakladech a poplatcich spojenych
s poskytovanim sluZeb zprostfedkovani - OTC trhu v Ceské republice

19.1.3 Spole€nost Bossa minimalné jednou za rok pfeda Zakaznikovi na
trvanlivém nosi¢i dat informace o nakladech a poplatcich vynaloZzenych
Zakaznikem v souvislosti s poskytovanymi investi¢nimi sluzbami. Spole¢nost
Bossa mUze predavat informace, o kterych pojednava véta prvni, spolu s
pravidelnymi zpravami, o kterych je pojednavano v bodé 18.15 Pravidel.

19.2 Provize a poplatky bude spolecnost Bossa odecitat z Penézniho uctu
Zakaznika, aniz by musela pfi kazdé pfilezitosti pozadovat Zakaznikiv
souhlas, nikoli vS§ak pfed datem realizace €innosti, jejihoz plnéni se poplatek
tyka, s vyjimkou, kdy provize za realizaci Pokynu otevieni a uzavieni pozice
Equity CFD je vybrana pfedem, tedy v momenté otevieni pozice. Pocitana je
podle hodnoty Transakce otevieni pozice Equity CFD.

19.3 Zmény v Tabulce poplatkd a provizi — mimoburzovni trhy (OTC),

realizovany za zavaznych duvod(l budou zavadény zpusobem a terminech
odpovidajicich t&ém, které plati pro zmény téchto Pravidel. Kromé toho mohou
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byt zmény v Tabulce poplatk( a provizi — trhy OTC provedeny na zakladé
nasledujicich divodu:

1. rdstu nakladi na poskytovani sluzeb uvedenych v Pravidlech
spole¢nosti Bossa, véetné zejména v disledku zmén odmény pro
dodavatele kotace nebo jinych transakénich nakladd,
zmény pravnich predpisu ovliviiujicich rdst nakladd na poskytovani
investi¢nich sluzeb uvedenych v Pravidlech,
zavedeni novych nebo zmény platnych vyklad( pravnich predpisu,
vydani soudnich rozhodnuti, rozhodnuti, usneseni, doporuceni,
stanovisek, pokynl nebo jinych aktl spravnich organt ovliviujicich
rdst nakladd na poskytovani investi¢nich sluzeb uvedenych v
Pravidlech,
zavedenim poplatki souvisejicich se zahajenim poskytovani
novych investiénich sluzeb nebo zavedeni novych produktl
spole¢nosti Bossa,
zmén rozsahu, formy nebo zplsobu plnéni sluzeb, véetné zejména
za Ucelem jejich pfizpusobeni aktualnim standardim investi¢nich
sluzeb, trznim podminkam, technologickym zménam,
zmén v Transakénim systému spocivajicich v jeho modifikaci
zavadéjici nové funkce pro Zakaznika nebo zvysujicich bezpeénost
uzivani Transakéniho systému,

7.

rdstu sazeb dani nebo zavedeni novych dani nebo povinnych poplatkd, které
maji pfimy vliv na investi¢ni sluzby poskytované na zakladé Pravidel.
19.3.1. Zmény v Tabulce poplatkld a provizi — mimoburzovni trhy (OTC), které
budou pro Zakazniky pfiznivé (snizeni provizi a poplatkd, zvySeni urokd u
penéznich prostfedkl), nebudou vyZzadovat, aby byly dodrzeny zpUsoby a
terminy predpokladané u zmén v téchto Pravidlech, a vstoupi v platnost po
zvefejnéni spole¢nosti Bossa..

19.4 Spole¢nost Bossa bude mit pravo periodicky snizovat nebo do¢asné
zrusit poplatky a provize vyplyvajici z Tabulky poplatkl a provizi —
mimoburzovni trhy (OTC) (propagace). Propagace nebude znamenat zménu
Tabulky poplatkl a provizi — mimoburzovni trhy (OTC).

19.5 V pfipadé, ze Zakaznik neuhradil provize a poplatky splatné spole¢nosti
Bossa mlize spole¢nost Bossa — dle své volby — uzavfit oteviené pozice u
Investi¢nich nastroju uvedenych v Zakaznikové Vykaze investi¢nich nastroju
a z Castek takto ziskanych pokryt ¢astky, které Zakaznik dluzi spole€nosti
Bossa.

19.6 Operace, kterou se uzavie Zakaznikova oteviena pozice, jak je uvedeno
v bodé 19.5 vySe, probéhne po vyprseni terminu, v némz je Zakaznik povinen
uhradit dluhy vici spole¢nosti Bossa, aniz by bylo nutné Zakaznika upozornit,
aby platbu uhradil. SpoleCnost Bossa uzavie oteviené pozice Zakaznika u
takového poctu Investi¢nich nastrojl, aby byla zaruc¢ena uhrada dluhtd
Zakaznika v pIné vysi.

19.7 Pokud by Investi¢ni uCet neobsahoval aktiva nebo pokud by &astky
ziskané uzavienim otevienych pozic Zakaznika, jak je uvedeno v bodech
19.5 a 19.6, nebyly dostacujici k pokryti dluhGi vici spole¢nosti Bossa, bude
mit spoleCnost Bossa pravo uspokojit své pohledavky z Castek na jinych
Penéznich uctech Zakaznikl vedenych u spole¢nosti Bossa a/nebo Bossa
PL. V pfipadé finanénich prostfedkll deponovanych v jiné méné je Bossa
zmocnéna timto Zakaznikem krealizaci smény podle bodu 5.39. Pokud
Penézni ucty Zalaznika vedené u spole¢nosti Bossa neobsahuiji zdroje, které
by mohla spole€nost pouzit k uspokojeni svych pohledavek, pak si Bossa
vyhrazuje pravo pfestat ve vztahu k Zakaznikovi plnit povinnosti vyplyvajici ze
Smluv o poskytovani sluzeb, které s nim uzaviela, do doby nez Zakaznik
uhradi opozdéné platby.

19.8 Zakaznik spole¢nost Bossa opraviuje a zmocriuje, aby nakladala s jeho
Investicnimi ucty a jinymi Penéznimi Ucty a s ucty Investiénich nastrojd
vedenymi u spole¢nosti Bossa a Bossa PL dle pravidel definovanych v
bodech 19.5 - 19.7.

20. STIZNOSTI
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20.1 S vyhradou ustanoveni bodu 18.27 budou stiznosti tykajici se
Makléfskych sluzeb poskytovanych spole¢nosti Bossa na zakladé Smilouvy,
pfipadné cinnosti Bossa, predavany spolecnosti Bossa neprodlené po
zjiSténi, ze doSlo k okolnosti vyvolavajici takovéto vyhrady. Stiznosti se
zasilaji pisemn& nebo elektronickou poStou Rediteli Bossa. Adresa a
elektronicka adresa, na které mohou Zakaznici zasilat stiznosti tykajici se
prace Bossa, jsou uvedeny v ,Informacich o Dom Maklerski Banku Ochrony
Srodowiska Spotka Akcyjna, organizaéni slozka Ceska republika”, které jsou
soucasti téchto Pravidel.

20.1.1 Stiznost musi obsahovat informace umozriujici nespornym zpisobem
urcit totoznost Zakaznika (jméno a pfijmeni/nazev subjektu jiného nez fyzicka
osoba, Cislo Uctu), pfedmét stiznosti Zakaznika a také jeho pozadavek na
vyfizeni

20.1.2 V pripadé, ze Zakaznik poda stiznost bez zbyte¢ného odkladu poté co
ma za to, Ze vznikl divod pro podani stiznosti, mdze to usnadnit a urychlit
fadné projednani Stiznosti spole¢nosti Bossa.

20.1.3 Zakaznik mize podat Stiznost prostfednictvim zmocnénce.

20.1.4 Na zadost Zakaznika potvrdi spole¢nost Bossa doru¢eni Stiznosti
zakaznika v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi Smlouvy, ledaze Zakaznik
uvede ve Stiznosti jiny zplsob doruceni potvrzeni, napfiklad pozada o
pisemne potvrzeni nebo uvede e-mailovou adresu, na kterou by chtél obdrZet
potvrzeni o doruceni Stiznosti spole¢nosti Bossa.

20.2Spole¢nost Bossa projedna Stiznost bez zbyte¢ného odkladu nejpozdéji
vSak ve IhGté 30 dnl od data doruceni Stiznosti, a ve zvlast komplikovanych
pfipadech, znemozfiujicich projednani a vyfizeni ve shora uvedené IhGté,
mlze byt tato |hita prodlouzena na maximalné 60 dnl, po pfedchozim
vysvétleni pfi¢in zpozdéni vyfizeni Stiznosti a uvedeni duvodlu a
predpokladanou lhutu vyfizeni Stiznosti. Lhlta pro vyfizeni stiznosti je
dodrzena, pokud je odeslano vyfizeni stiznosti Zakaznikovi pfed uplynutim
shora uvedené |huty..

20.2.1 V ptipadé, Ze obsah Stiznosti vzbuzuje pochybnosti ohledné jejiho
pfedmétu, obrati se spoleCnost Bossa na Zakaznika ohledné podani
vysvétleni nebo doplnéni Stiznosti, a to s pou¢enim, Ze neodstranéni téchto
nedostatkll mize mit za nasledek nemoznost fadného projednani Stiznost a
vyjadfit se k okolnostem nebo narokdm uplatnénym v jejim obsahu.

20.2.2 Odpovéd na Stiznost se doruéuje Zakaznikovi v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi Smlouvy, ledaze Klient uvede ve StiZnosti jiny zpusob doruceni
odpovédi, zejména uvede-li e-mailovou adresu, na kterou by chtél obdrzet
odpovéd spole¢nosti Bossa. ve Ihité 14 dnu od dne obdrZzeni odpovédi na
StiZznost. Pfedstavenstvo spole€nosti Bossa PL projednd stiznost Zakaznika
do 30 dnll ode dne , kdy bude doruéena , a pisemna odpovéd bude doru¢ena
Zakaznikovi na jim uvedenou adresu.

20.2.3 Predstavenstvo Bossa PL projedna stiznost Zakaznika do 30 dni od
data, kdy byla doruCena, pisemnou odpovéd pak Zakaznikovi zaSle na
adresu, jez uved|, v souladu s bodem 20.2.2.

20.3 Zakaznik bude mit rovnéz pravo kdykoli podat stiznost i reklamaci u
Ceské narodni banky nebo u polského Finanéniho organu dohledu.

20.4 Bez ohledu na zpUsob vyfizeni stiznosti / reklamace bude mit zakaznik
pravo na:

1)uzaviit dohodu na zakladé vyjednavani vedenych se spoleCnosti Bossa,
2)obratit se se zadosti o pomoc na méstské nebo okresni ochrance prav
spotiebitell,

3)pozadat o projednani véci finanéniho ombudsmana,

4)podat zalobu u pfislusného obecného soudu.
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20.5 Bossa muze formou Nafizeni Reditele Bossa Zakaznikovi umoznit pro
podavani stiznosti tykajicich se poskytovani Makléfskych sluzeb nebo
¢innosti Bossa pouzivat i jiné komunika¢ni formy, nez jsou uvedeny v bodé
20.1, zejména pak zaslani stiznosti na adresu elektronické posty, pfipadné
pomoci formulafe, ktery Bossa poskytuje prostfednictvim Transakéniho
systému.

20.6 Po ukongeni Fizeni o stiznosti, o kterém pojednavaji body 20.1-20.5,
muUze Zakaznik10 pozadat o zahajeni Fizeni ve véci mimosoudniho vyfeSeni
spotrebitelskych sporl subjekt opravnény k vedeni takového fizeni ve smyslu
zakona €. 634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele, dale zahajit fizeni ve smyslu
zékona &. 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, podat stiznost na Ceskou
narodni banku, nebo podat zalobu k pfisluSnému obecnému soudu Bossa.

20.7 Spole¢nost Bossa informuje o existenci platformy ODR a moznosti jejiho
vyuziti Zakaznikem za uUCelem vyfeSeni sporu. Prostfednictvim platformy
ODR mlze Zakaznik podat Stiznost tykajici se Smlouvy uzaviené
elektronicky a uréit subjekt opravnény k feSeni sporu formou mimosoudniho
feSeni spotfebitelskych spor(, pFislusny pro spoleénost Bossa. Platforma
ODR je dostupna pod odkazem
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show.

20.8 V pripadé, Ze spole¢nost Bossa uzna Stiznost za oddvodnénou, odstrani
spoleCnost Bossa zjisténa pochybeni, postupuje v souladu s pozadavkem
Stiznosti nebo uvadi do stavu, ktery by vznikl, pokud by nedo$lo k udalosti,
ktera je zakladem pro Stiznost, nebo napravi $kodu. Vy$e uvedené se pouzije
pfislu$né na ¢aste¢né uznani Stiznosti.

20.9 Podrobné informace tykajici se zpusobu podavani a projednavani
stiznosti jsou dostupné na webové strance spole¢nosti Bossa.

21. UKONCENIi SMLOUVY
A ZRUSENIi PENEZNiHO UCTU

21.1. Zru$eni Penézniho uétu probéhne po ukonéeni Smlouvy. V pfipadé
ukon&eni Smlouvy spole¢nost Bossa zrusi vSechny ucty daného Zakaznika.

21.2 K ukonéeni Smlouvy mize dojit na zakladé podani vypovédi ze strany
Zakaznika nebo spole¢nosti Bossa a v disledku umrti Zakaznika, ktery je
fyzickou osobou, nebo likvidace €i insolvence Zakaznika, ktery je pravnickou
osobou nebo organizacni jednotkou bez pravni subjektivity.

21.3. Smlouva muze byt ukonéena vypovédi podanou Zakaznikem, pfi¢emz
vypovédni doba bude é&trnactidenni (14 dnd), s ohledem na ustanoveni bodu
22.8a22.13.

21.4 Spole¢nost Bossa mize Smlouvu ukonéit vypovédi s vypovédni dobou
v délce 14 (slovy: ¢étrnacti) dnd. Spole¢nost Bossa mlze Smlouvu ukoncit
vypovédi zejména za nasledujicich okolnosti:

a) Zakaznik je v prodleni s platbami dluznych Castek po dobu delSi
nez jeden mésic,

b) Zakaznik porusi jiné podminky Smlouvy,

c) zlstatek na Penéznim Uétu je nulovy po dobu del$i nez $est
mésicd,

d) Zakaznik neuhradi ¢astky stanovené v bodé 3.51 téchto Pravidel,

e) Zakaznik poruSi ustanoveni téchto Pravidel, a zejména ustanoveni
bodu 9.33.

f)  Zakaznik porus$i platna pravidla spole€enského souziti,

g) Zakaznik - Finanéni €i Nefinanéni smluvni strana, ktery podal
stiznost, o niz se hovofi v bodé 18.22 Pravidel a nepodepsal
Dodatek ke Smlouvé do 14ti dnd.

h)

V pfipadé kdy je u Zakaznika i jen podezfeni na mozné poruseni
nebo rozpor s pravnimi predpisy upravujicimi prani Spinavych
penéz a financovani terorismu
21.5 Rozhodnuti, Ze spoleCnost Bossa ukon&i Smlouvu se Zakaznikem at' jiz
vypovédi a nebo dohodou,, ugini Reditel spole¢nosti Bossa.
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21.6 Vypovéd Smlouvy musi mit pisemnou formu, jinak je neplatna. Zakaznik
vypovéd doruci do spole¢nosti Bossa nebo ji zasle na jeji adresu, s ohledem
na ustanoveni bodu 22.13. Vypovédni doba zacne bézet dnem, kdy Zakaznik
doruc¢i vypovéd do spole¢nosti Bossa, nebo dnem, kdy bude spole¢nosti
Bossa doru€eno Zakaznikovo sdéleni o ukonéeni Smlouvy.

21.7 V pfipadé situace, o niz se hovofi vbodé 18.1 téchto Pravidel,
spole¢nost Bossa zasle Zakaznikovi pisemné sdéleni o ukonéeni Smlouvy na
postovni adresu, kterou Zakaznik uvede, nebo na adresu mista trvalého
bydlisté, jak je uvedeno ve Smlouvé. Vypovédni doba zacne plynout dnem,
kdy bude Zakaznikovi doru¢eno sdéleni spoleCnosti Bossa o ukoncéeni
Smlouvy, s ohledem na ustanoveni bodu 18.2.

21.8 Spole¢nost Bossa se mulze rozhodnout, Zze ukon€i Smlouvu
s okamzitymi uginky bez vypovédni doby, dojde-li ze strany Zakaznika:

a) k hrubému poruseni ustanoveni Smlouvy nebo Pravidel

b) vzniku ddvodného podezieni , ze Zakaznik pomoci modulu pro
automatizované obchodovani nebo jinym obdobnym zplsobem vyuziva
prodleni souvisejici s cenou, investi€éniho nastroje liSi jakymkoliv zplsobem
od ceny Podkladového nastroje.

21.9 Spole¢nost Bossa bude opravnéna a povinna jednat v souladu s
uzavienou Smlouvou do uplynuti vypovédni doby nebo do data, kdy se
spoleénost Bossa dozvi, Ze vypovédni doba uplynula. Oznameni o
odstoupeni od Smlouvy nema vliv na prava a povinnosti vzniklé po dobu
platnosti a G€innosti Smlouvy, zejména na plnéni zavazkl( vyplyvajicich z
uzavienych nebo otevfenych pozic Zakaznika. V pfipadé oznameni o
ukonéeni Smlouvy s okamzitym uU¢inkem mlze Zakaznik pouze uzaviit
oteviené pozice na zakladé telefonického pokynu

21.10 ZruSeni uctu probéhne kdatu uplynuti vypovédni doby v pfipadé
ukonéeni Smlouvy bez vypovédni doby ke dni ukonéeni Smlouvy.

21.11 Do 14 (slovy: ¢trnacti) dnli po obdrzeni vypovédi by Zakaznik, jehoz
Penézni ucet vedeny u spole¢nosti Bossa obsahuje penézni prostfedky, nebo
ktery ma Investi¢ni nastroje v Identifikatnim vykaze, mél oznamit spole¢nosti
Bossa zplsob, jak bude Investi¢ni ucet likvidovan.

21.12 Pokud spole¢nost Bossa neobdrzi informace, o nichz se hovofi v bodé
21.11 vySe, je opravnéna uzavfit pozice u Investi¢nich nastroji za cenu, ktera
zaru€uje nejvétsi pravdépodobnost uzavieni Transakce. Prostfedky ziskané
z uzavfeni pozice Zakaznika u vySe zminénych InvestiCnich nastroju a
prostfedky na Penéznim Uétu Zakaznika po odeéteni vSech dluhl, které ma
Zakaznik vaci spole¢nosti Bossa, budou zaslany postovni poukazkou na
adresu Zakaznika po odeéteni nakladi na postovné, nebo budou uloZeny na
doCasny ucet, pokud neni Zakaznikova adresa znama, nebo pfevedeny na
Bankovni ucet uvedeny ve Smlouvé.

21.13 P¥i ukonéeni Smlouvy by mél Zakaznik potvrdit zUstatek na Investi¢nim
UCtu, ktery bude zruSen.

21.14 Pravni nastupci Zakaznika, ktefi chtéji uplatnit prava vyplyvajici z
Investi¢nich nastroji a prostfedkd uloZzenych na Penéznim uctu, by meéli
predlozit doklady prokazujici pravni nastupnictvi.

21.15 Ukonceni Smlouvy nebude mit vliv na platnost pohledavek spole¢nosti
Bossa a Uhradu dluhll Zakaznika v(c¢i spole¢nosti Bossa, pokud takové
zavazky Zakaznik nevyporada do data ukon€eni Smlouvy. Spole€nost Bossa
mUze pozadovat Uhradu pfislusné ¢astky od Zakaznika, jeho dédict nebo
pravnich nastupcu.

21.16 Nezavisle na ustanoveni tohoto oddilu v pfipadé, ze Zakaznik vlastni

vice nez jeden Investi¢ni G€et, neni vydani Pokynu k uzavieni vybraného
Investi¢niho U¢tu vypovédi Smiouvy.
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22. POSTUP PRO ZAPRACOVANi DODATKU DO PRAVIDEL A
SMLOUVY

22.1 V pfipadé vzniku zavaznych divod( Spole¢nost Bossa si vyhrazuje
pravo tato Pravidla a Smlouvu doplfiovat. Za zavazné dlvody jsou
povazovany:

1) zména obecné platnych pravnich predpist, které maji nebo mohou
mit vliv na €innost spole¢nosti Bossa, v€etné investi¢nich sluzeb
poskytovanych spole¢nosti Bossa  nebo poskytovani sluzeb
Zakaznikam spole€nosti Bossa,
nutnost pfizplsobit ustanoveni Pravidel nebo Smlouvy obecné
platnym pravnim pfedpisim nebo jejich vykladu,
nutnost pfizplsobit ustanoveni Pravidel nebo Smlouvy existujicimu
nebo zménénému vykladu pravnich predpist, vyplyvajicimu ze
soudnich  rozhodnuti, rozhodnuti, usneseni, doporuceni,
stanovisek, pokynu nebo jinych aktt spravnich organda,
nutnost pfizplsobit ustanoveni Pravidel nebo Smlouvy pozadavkim
spojenym s ochranou prav spotfebitele,
nutnost pfizpGsobit ustanoveni Pravidel nebo Smlouvy soudnim
rozhodnutim, rozhodnutim, usnesenim, doporu¢enim, stanoviskim,
pokynim nebo jinym aktim spravnich organt adresovanych
spole¢nosti Bossa,
zmeéna rozsahu ¢innosti spole€nosti Bossa nebo zménu rozsahu
poskytovanych sluzeb nebo zplsobu jejich poskytovani, véetné
zavedeni, zmény nebo stazeni produktd,
nutnost provedeni Uprav zfejmych chyb nebo chyb v psani, anebo
upfesnéni ustanoveni, kterd vzbuzuji pochybnosti v praxi pfi
pouzivani, nebo doplfovani mezer nebo nepfesnosti v Pravidlech
nebo ve Smlouve,
zména informacnich systému, které vyuziva spole¢nost Bossa,
zvySujicich kvalitu sluzeb poskytovanych spole&nosti Bossa, nebo
zlep$ujicich jejich poskytovani U nebo modifikujicich jejich
poskytovani, zejména zmény Transakéniho systému, pokud to
zajisti fadné pInéni Smlouvy a nebude poru$ovat zajem Zakaznika,
zmeénu dodavatele sluZzeb nebo zménu ustanoveni smlouvy, kterou
uzaviela spoleCnost Bossa s dodavatelem sluzeb, zejména s
dodavateli informacnich sluzeb, pokud Pravidla nebo Smlouva
obsahuji ustanoveni, ktera se vztahuji, nebo jejich realizace je
zavisla na sluzbach poskytovanych dodavatelem,
nutnost pfizpusobit Pravidla nebo Smlouvu trznim podminkam,
véetné nabidky konkurenénich subjektd poskytujicich investi¢ni
sluzby, technologickych zmén, zmén ve fungovani trhu investi¢nich
nebo cennych papird,
nutnost pFizpdsobit Pravidla nebo Smlouvu Upravam zavedenym
subjekty kapitalového trhu, které maji vliv na €innost provozovanou
spole¢nosti Bossa, napf. Narodni depozitdé cennych papirQ
(KDPW), Komise finanéniho dohledu (KNF), Ceska narodni banka
nebo subjekty pfislusné ve véci ochrany spotfebiteld.

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)

22.2 SpoleCnost Bossa se zavazuje seznamit Zakazniky s navrhovanymi
dodatky Smlouvy pouze vrozsahu tykajicim se InvestiCnich sluzeb, které
spadaji do Smlouvy podepsané danym Zakaznikem.

22.3 V pfipadé zmén nebo doplnéni Smlouvy, budou zmény ve formé
dodatku nebo nové uplné znéni Smlouvy doru¢eno Zakaznikovi doporu¢enym
dopisem na poStovni adresu uvedenou ve Smlouvé, pfipadné pres
Transakéni sytém, nebo na trvanlivém nosiCi. VySe uvedené informace
spole€nost Bossa Zakaznikovi doruéi s takovym predstihem, aby bylo mozné
ukoncit Smlouvu dle stanovené vypovédni doby a pfed zavedenim zmén a
doplnéni zminénych v prvni vété. Pokud Zakaznik spolecnosti Bossa nedoda
podepsany dodatek nebo nové znéni Smlouvy nebo smlouvy o informacnich
sluzbach do 14 (slovy: étrnéacti) dni poté, co obdrzel dodatek nebo nové
znéni Smlouvy, spole¢nost Bossa bude mit za to, ze tyto dodatky akceptoval.

22.4 V pfipadé dopliovani Pravidel budou zmény zpfistupnény pres
Transakéni systém a na Webovych strankach v takovém predstihu, aby bylo
mozné Smlouvu ukonCit v souladu se stanovenou vypovédni dobou prFed
zaclenénim zmén do Pravidel. Pokud Zakaznik nedoru€i namitky ke
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zménam Pravidel, pfipadné neukon¢i Smlouvu ve vySe uvedeném terminu,
bude mit spole€nost Bossa za to, zZe byly tyto zmény Zakaznikem
akceptovany a Zakaznik s timto postupem vyslovné souhlasi.

22.5 Pokud Zakaznik doruci ve shora uvedenych |hatach namitky, bude to
vnimano jako ukonceni Smlouvy, a ustanoveni zménénych Pravidel nebudou
vici takovému Zakaznikovi béhem vypovédni doby uplatfiovana.

22.6 Po uplynuti doby uvedené v bodé 22.4 Pravidel, bude nedoru¢eni
namitek Zakaznika povazovano za souhlas se zménami podminek Smlouvy
v disledku doplnéni ustanoveni Pravidel.

22.7 Spole¢nost Bossa si vyhrazuje pravo zapracovat zmény i do dalSich
dokument(, které tvofi nedilnou sou€ast Smlouvy nebo Pravidel.

22.8 V pfipadé zmén v Politice provadéni pokynt na mimoburzovnim trhu
(OTC), ProhlaSeni o seznameni se s investi¢nimi riziky, Pfehledu specifikaci
Investi¢nich nastroji, Pfehledu marzi, Pfehledu obchodovacich dni, Tabulce
poplatki a provizi — mimoburzovni trhy (OTC) za$le spole¢nost Bossa
Zakaznikovi znéni zmén ktémto dokumentim prfes Transakéni systém
minimainé 7 (slovy: sedm) dnl pfed datem vstoupeni zmén v platnost.
Ustanoveni bodu 22.4 téchto Pravidel budou platit odpovidajicim zptusobem.
Mimo to spole¢nost Bossa dokumenty zminéné v tomto odstavci zpfistupni na
Webovych strankach. Ustanoveni 21.3 a 21.10 budou platit odpovidajicim
zpusobem, ale vypovédni doba pro Smlouvu a doba uvedena v bodé 21.10
bude sedmidenni (7 dna).

22.9 Aniz by byla dotéena platnost ostatnich ustanoveni této kapitoly,
spoleénost Bossa bude opravnéna upravit s okamzitou platnosti Tabulku
swapovych bodu a Tabulku rollovani pozic.

22.10 V nize uvedenych pfipadech bude spole¢nost Bossa rovnéz opravnéna
s okamzitou platnosti zapracovat zmény do dokument(, o nichZ se hovofi v
bodé 22.8:

a) pokud se zmeéna tyka zaclenéni novych Investi¢nich nastroji do
nabidky spole¢nosti Bossa;

b) pokud se zména tyka snizeni nakladu, které Zakaznici vynakladaji
v souvislosti s Investiénimi  sluzbami poskytovanymi spole¢nosti
Bossa;

c) pokud se zmeéna tyka stazeni urcitého Investicniho nastroje
z obchodovani, jestlize predstavuje Podkladovy nastroj pro
Investi¢ni nastroj, a to z jakéhokoli diivodu;

d) pokud se zména tyka pozastaveni Ci preruSeni kotaci cen
Podkladového nastroje na daném trhu, a to z jakéhokoli diivodu;

e) pokud se zména tyka situace na daném trhu, ktery je regulovan
zvlastnimi podminkami a brani provadéni Transakci v souladu
s pravidly obvykle aplikovanymi pfedem:;

f)  pokud se zména tyka uzavfeni trhu, na némz je Podkladovy nastroj

kotovan, a to z jakéhokoli ddvodu.

22.11 Zmény k dokumentim uvedenym v bodé 22.8 zavedené zplsobem
stanovenym v bodé 22.10 vstoupi v platnost dnem zavedeni. Mimo to
spole¢nost Bossa zpfistupni dokumenty zde zminéné v Transakénim systému
a na Webovych strankach. Dokumenty, o nichz se hovofi v bodé 22.9,
spole¢nost Bossa zvefejni na Webovych strankach.

22.12 Zmény k dokumentdm uvedenym v bodé 22.11 budou pro Zakaznici
platit od data vstoupeni v platnost a upravi podminky jednotlivych Transakci
vrozsahu odpovidajicim témto zménam. V pfipadech uvedenych v bodé
22.10 pism. c) az f) bude spoleCnost Bossa opravnéna uzavfit pozice
Zakaznika u Investi¢nich nastroju za cenu, u niz je nejvétsi pravdépodobnost,
Ze dojde k uzavreni Transakce.

22.13 V pripadech uvedenych v bodé 22.10 bude mit Zakaznik pravo ukongit
Smlouvu s okamzitymi Ucinky. Sdéleni o ukon€eni Smlouvy Zakaznik poda
pfes Transakeni systém. Spole€nost Bossa Zakaznikovi potvrdi pfijem tohoto
sdéleni. Spolu s podanim sdéleni o ukonéeni Smlouvy bude Zakaznik
povinen sdélit spole¢nosti Bossa zpUsob likvidace Investi¢niho G¢tu a potvrdit
vySi zUstatku na Investi¢nim Uctu, ktery se bude rusit. Ustanoveni bodu 21.12
bude platit odpovidajicim zptsobem.
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22.14 Doruceni potvrzeni, jak se o ném hovofi v bodé 22.13, Zakaznikovi
bude mit stejny dopad jako zruSeni Zakaznikova Investi¢niho uc¢tu vedeného
spole€nosti.

22.15 Pokud si Zakaznik nevyzvedava korespondenci v souladu s instrukcemi
ohledné dorucovani korespondence, veSkeré dlsledky, které vyplynou
znevyzvednuti  korespondence adresované  Zakaznikovi, zejména
korespondence tykajici se zmén Smlouvy a Pravidel, ponese Zakaznik.
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